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APRESENTAÇÃO

O Conselho Regional de Engenharia e Agronomia da Paraíba – CREA-PB tem como atividade fim a fiscalização do exercício profissional, com atuação em todo o Território Paraibano com sua sede localizada na capital do Estado, João Pessoa e possuindo 07 (sete) Inspetorias localizadas nas cidades de Campina Grande, Guarabira, Patos, Pombal, Sousa, Cajazeiras e Itaporanga.
Em cumprimento à legislação vigente, apresentamos o relatório anual de atividades do exercício 2012, na seqüência abaixo.

1. ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS DESENVOLVIDAS

1.1. GERÊNCIA DE FISCALIZAÇÃO – GF
1.1.1. No período de 01/01/2012 até 31/12/2012, foram desenvolvidas as seguintes atividades pela Gerência de Fiscalização: 

No período de 06/02/2012 à 10/02/2012, foi realizada a primeira fiscalização itinerante de 2012 na cidade de Campina Grande-PB. Contamos com a participação de 3 (três) Agentes Fiscais da Sede, divididos em diversos bairros daquela cidade. Tivemos os seguintes resultados: 139 relatórios de fiscalização emitidos, sendo 118 notificações preventivas e 21 relatórios de obras regulares. 

Considerando o pouco tempo, bem como, o fato de não podermos colocar todos os Agentes Fiscais da sede durante a primeira fiscalização itinerante no município de Campina Grande, foi realizada a Segunda Fiscalização Itinerante no período de 14/03/2012 a 16/03/2012, para complementação da primeira itinerante.

No período de 23/04/2012 a 27/04/2012, foi realizada a fiscalização itinerante da Sede, com a participação de todos os agentes fiscais distribuídos em duplas. A área abrangida na grande João Pessoa foi a seguinte: Cabedelo, litoral de João Pessoa, Conde, Alhandra e Caaporã. Foram geradas 113 notificações preventivas, incluindo as modalidades de Engenharia Civil, Industrial e Agronomia.

No período de 04/06/2012 a 06/06/2012 foi realizada a fiscalização nas principais indústrias da grande João Pessoa, contando com todos os Agentes Fiscais da Sede, divididos em duplas, abrangendo as Modalidades de Mecânica e Elétrica.

Nos dias 11/06/2012 e 12/06/2012 realizou-se o I Encontro dos Agentes Fiscais do CREA-PB. Onde foram discutidos vários temas ligados à fiscalização. Apresentado pelos Coordenadores de Câmaras deste Regional.

No período de 11/06/2012 a 15/06/2012, foi realizada uma fiscalização nos principais Shoppings Center da cidade de João Pessoa, contando com todos os Agentes Fiscais da Sede, divididos em duplas, abrangendo também as Modalidades de Mecânica e Elétrica. 

No período de 23/07/2012 a 27/07/2012 foi realizada uma fiscalização nas principais Agroindústrias da grande João Pessoa.

No período de 23/08/2012 a 31/08/2012, foi realizada uma fiscalização nas principais Agências Bancárias de João Pessoa, abrangendo as modalidades de Mecânica e Elétrica.

No período de 16/10/2012 à 19/10/2012, foi realizada uma fiscalização nos principais supermercados de João Pessoa, abrangendo as modalidades de Mecânica e Elétrica.

Foi realizada uma fiscalização nas principais indústrias da cidade de campina Grande, com participação e apoio de dois Agentes Fiscais da Sede e dois da Inspetoria daquela cidade. No período de 17/10/2012 a 19/10/2012.

No período de 06/12 à 07/12 foi realizado no município de João Pessoa, no Netuanah Hotel e Eventos o Seminário de Fiscalização de 2012, evento esse realizado através da linha de crédito do PRODESU do Programa de Desenvolvimento a Fiscalização – PRODAFISC, com investimentos na Capacitação dos nossos Agentes Fiscais na ordem de R$ 21.363,00 (vinte e um mil trezentos e sessenta e três reais) para esse evento. Esse Evento foi voltado para todos os Agentes Fiscais, Inspetores e Coordenadores de Câmaras.Como houve atraso para análise e aprovação desse programa, o seminário só pode ser realizado na data citada acima.

Após apresentados as principais atividades desenvolvidas pela Gerência de Fiscalização no ano de 2012, mostraremos a seguir os dados comparativos da Fiscalização em 2012, em relação aos dos anos anteriores.
DADOS COMPARATIVOS DA FISCALIZAÇÃO DOS ANOS DE 2010, 2011 E 2012

	ITEM


	ANO 2010
	ANO 2011
	ANO 2012

	NOTIFICAÇÕES ELABORADAS


	5.204
	5.877
	9.230

	RELATÓRIOS DE OBRAS/SERVIÇOS REGULARES


	980
	522
	1.569

	NOTIFICAÇÕES TRANSFORMADAS EM AUTOS DE INFRAÇÃO


	2.924
	3.176
	5.321

	 AUTOS ARQUIVADOS POR REGULARIZAR NO PRAZO


	917
	1.522
	1.409

	AUTOS ARQUIVADOS POR SER INDEVIDOS


	95 (1,82%)
	83 (1,41%)
	109 (1,23 %)

	ARQUIVADO MULTA PAGA E ELIMINADO O FATO GERADOR
	260
	332
	340



	ARQUIVADO POR REGULARIZAR EM FASE DE NOTIFICAÇÃO
	1.651
	2.487
	3.422

	REVELIA/ENCAMINHAMENTO PARA CÂMARA.


	1.582
	1.233
	1.524

	AUTOS PAGOS


	368
	520
	612

	ENTRADA COM DEFESA PARA CÂMARA NO PRAZO


	275
	192
	314

	ENTRADA COM DEFESA PARA CÂMARA FORA DO PRAZO


	45
	39
	76

	ENTRADA COM RECURSO AO PLENÁRIO DO CREA
	138
	95
	150

	ENTRADA COM RECURSO AO CONFEA
	26
	15
	25

	ARQUIVADO AUTO POR DECISÃO DA CÂMARA
	103
	34
	73

	ARQUIVADO POR DECISÃO/ATO DO PLENÁRIO
	4
	9
	32

	ARQUIVADO POR TER NÃO TER TRAMITAÇÃO HÁ 5 ANOS
	44
	45
	27

	VALOR DA MULTA MODIFICADA POR DECISÃO DE CÂMARA
	5
	24
	178

	VALOR DA MULTA MODIFICADA POR DECISÃO PLENÁRIA


	0
	20
	22

	DECISÃO DA CÃMARA MANTENDO O AUTO DE INFRAÇÃO


	172
	476
	875

	NOTIFICAÇÕES NA MODALIDADE AGRONOMIA
	76
	57
	138

	NOTIFICAÇÕES NA MODALIDADE ENG. CIVIL
	4.198
	4.858
	6.834

	NOTIFICAÇÕES NA MODALIDADE ENG. ELÉTRICA
	256
	386
	723

	NOTIFICAÇÕES NA MODALIDADE GEOLOGIA E MINAS
	49
	68
	105

	NOTIFICAÇÃO NA MODALIDADE INDÚSTRIAL


	458
	523
	625

	NOTIFICAÇÕES NA MODALIDADE SEGURANÇA DO TRABALHO


	12
	146
	307


GRÁFICOS COMPARATIVOS DA FISCALIZAÇÃO DOS ANOS DE 2010, 2011 E 2012:
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1.2. ASSESSORIA ADMINISTRATIVA – AA
A Assessoria Administrativa auxilia a Presidência nos Processos Licitatórios e na Elaboração do Projetos do Programa de Desenvolvimento Sustentável do Sistema Confea/Crea e Mútua – PRODESU

1.2.1. Processos Licitatórios em 2012:
Pregão Presencial

Pregão 01/2012 – Aquisição de 30 (trinta) Modens de Internet 3G; 

- Valor Mínimo – R$ 32.364,00 (Anual)

- Valor Contratado – R$ 26.964,00

- Economia – R$ 5.400,00

Pregão 02/2012 – Aquisição de Equipamentos de Ar Condicionado para Inspetoria do CREA-PB no Município de Campina Grande;

- Valor Mínimo – R$ 59.770,05

- Valor Contratado – R$ 38.900,00
- Economia – R$ 20.870,05
Pregão 03/2012 – Aquisição de Equipamentos de Iluminação para Inspetoria do CREA-PB no Município de Campina Grande;

- Valor Mínimo – R$ 47.789,75

- Valor Contratado – R$ 46.999,55

- Economia – R$ 790,20

Pregão 04/2012 – Aquisição de Material de Informática;

- Valor Mínimo – R$ 81.299,05

- Valor Contratado – R$ 56.300,00

- Economia – R$ 24.999,05

Pregão 05/2012 – Aquisição de Material de Expediente;

- Valor Mínimo – R$ 56.398,05

- Valor Contratado – R$ 46.398,05

- Economia – R$ 10.000,00

Pregão 06/2012 – Aquisição de Microcomputadores;

- Valor Mínimo – R$ 36.640,00

- Valor Contratado – R$ 36.624,00

- Economia – 16,00

Pregão 07/2012 – Aquisição de Scanners;

- Valor Mínimo – R$ 17.390,00

- Valor Contratado – R$ 17.350,00

- Economia – 40,00

Pregão 08/2012 – Aquisição de Seguros para Frota de Veículos do CREA-PB;

- Valor Mínimo – R$ 37.510,89

- Valor Contratado – R$ 28.060,00

- Economia – R$ 9.450,89

Pregão 09/2012 – Contratação de Empresa para Criação de Layout de newsletter e envio de 10 (dez) mil email marketing mensais no período de janeiro de 2013 a maio de 2013, gestão de perfis sociais no twitter e facebook, durante o período de janeiro de 2013 a maio de 2013 e monitoramento diário com relatório mensal de mídias sociais, durante o período de janeiro de 2013 a maio de 2013.
- Valor Mínimo – R$ 25.000,00

- Valor Contratado – R$ 20.000,00

- Economia – R$ 5.000,00

Registro de Preços

01/2012 – Aquisição de Mobiliário para Inspetoria do CREA-PB no Município de Campina Grande;

- Valor Mínimo – R$ 56.200,00
- Valor Contratado – R$ 47.702,35

- Economia - 8.497,65
Tomada de Preços

01/2012 – Contratação de Empresa Especializada na Prestação de Serviços Relacionados a Licença de Uso de Sistema Corporativo para o CREA-PB incluindo migração de dados, implantação, direito de uso, treinamento operacional e atualização.

- Valor Mínimo – R$ 90.300,36

- Valor Contratado – R$ 90.300,00

1.2.2. PRODESU – Programa de Desenvolvimento Sustentável do Sistema CONFEA/CREA:

- Prestação de Contas 2011

- Programa de Representação Institucional – Reuniões

- Programa de Desenvolvimento da Fiscalização - Prodafisc

- Programa de Apoio as Eleições do Sistema CONFEA/CREA e Mútua

- Programa de Melhoria Administrativa

- Programa de Apoio as Entidades

- Programa de Estruturação Tecnológica

- Programa de Desenvolvimento da Comunicação – Prodacom

- Elaboração dos Projetos 2012

- Programa de Representação Institucional – Reuniões

- Programa de Desenvolvimento da Fiscalização - Prodafisc

- Programa de Estruturação Tecnológica

- Programa de Desenvolvimento da Comunicação – Prodacom

- Programa de Estruturação Física - Mobiliário
1.3. ASSESSORIA JURÍDICA - AJ
1.3.1. ATRIBUIÇÕES
Esta Assessoria Jurídica tem suas funções definidas no Regulamento Administrativo e de Gestão de Pessoas (art. 7º, II): “A Assessoria Jurídica cabe a assistência jurídica primordialmente à Presidência, aos demais órgãos colegiados, conselheiros, órgãos de gerência, direção e assessoramento. Manifesta-se por meio de despachos e pareceres dirimindo dúvidas, mesmo quando verbalmente solicitadas, a fim de orientar a prática de atos administrativos;” As atribuições estão capituladas no art. 10 da norma citada que também engloba a gestão sobre a Seção da Dívida Ativa.

Em suma as Assessorias Jurídicas dos CREA’s têm caráter de Procuradorias, pois suas atividades têm foco consultivo, opinativo, preventivo e litigioso. Lidam no âmbito administrativo e judicial. Além de desempenhar uma função gerencial e estratégica.

1.3.2. MANIFESTAÇÕES
A forma mais visível de manifestação desta Assessoria Jurídica são os pareceres, que são disciplinados pelo art. 42 da Lei nº 9.784/99 que rege o processo administrativo. Tais manifestações resultam em responsabilização do servidor (Acórdão 2739/2010-Plenário TCU), pelo que os pareceres emitidos estão fundamentados nos princípios da legalidade, moralidade, impessoalidade e imparcialidade, fundamentados na lei, jurisprudência e doutrina jurídica. 

Quanto a manifestação formal no período ocorreram 75 (setenta e cinco) e os temas mais destacados foram:
· Atribuição pela Resolução 1010;

· Atribuição dos técnicos

· Dúvidas a respeito de licitações;

· Salário Mínimo Profissional;

· Auto de infração – elevadores;

· CAT – arquiteto
· Convênios;

· Registro de curso sem a necessidade de inserção na Tabela de Títulos Profissionais;

· Incorporação de gratificação de função;

· Transferência de empregado;

· Denominação social.
Quanto aos números das manifestações:
	ANO
	Comunicações INTERNAS
	OFÍCIOS
	PARECERES

FORMAIS
	TOTAL

	2008
	76
	35
	64
	175

	2009
	87
	30
	67
	184

	2010
	104
	32
	61
	197

	2011
	90
	24
	53
	167

	2012
	123
	50
	75
	248


1.3.3. NORMATIVOS
Saliente-se que se faz necessário avançar na área de gestão processual como já foi solicitado pela Auditoria do CONFEA. Nesse sentido a AJ construiu minuta de Regulamento Processual do CREA/PB, o qual já foi analisado pelas Câmaras, Assessorias e Superintendência, restando ser apreciado e aprovado em Plenário. Este trabalho foi resultado de Monografia apresentada por este Assessor na Especialização em Direito Administrativo e Gestão Pública.

Os atuais atos normativos obsoletos e caducos já foram analisados e catalogados para serem revogados pelo Plenário.

Deve ser instituído com urgência esse Regulamento que contemple, inclusive, a normatização do processo eletrônico a ser implantado com o novo sistema operacional.
1.3.4. INFORMAÇÕES PROCESSUAIS
As informações processuais constam dos seguintes Anexos:

· Anexo II – Representação Criminal efetuadas pelo CREA/PB na Polícia Federal (em razão de falsificações de documentos);

· Anexo III - Acompanhamento Processual – Ações diversas; 

· Anexo IV - Acompanhamento Processual – Ações de ressarcimento de anuidades.
SUGESTÕES
Considerando o desejo de ver cada vez mais o CREA/PB reconhecido perante os profissionais e a sociedade, e devido a formação em administração e especialização em gestão pública e empresarial, segue sugestões específicas por setor e por temas.
1.3.5. ASSESSORIA JURÍDICA / Dívida Ativa
Devido a dinâmica da gestão atual, o CREA/PB tem crescido em todos os aspectos. Eis alguns dados referentes aos processos de auto de infração fornecidos pela Gerência de Fiscalização, bem assim dados da Seção de Pessoal, em relação aos últimos 3 (três) anos:
	
	01/01/2010 a 26/11/2010
	01/01/2011 a 26/11/2011
	01/01/2012 a 26/11/2012

	AUTOS DE INFRAÇÃO LAVRADOS
	2.754
	3.133
	5.143

	PERCENTUAL DE CRESCIMENTO
	-
	13,8%
	64,2%

	Nº de Funcionários da GF 
	2 estagiários

2 servidores

16 fiscais
	2 estagiários
2 servidores
16 fiscais
	2 estagiários
4 servidores
19 fiscais

	Nº de Funcionários do CREA/PB
	74
	73
	85


Observa-se um aumento substancial em relação a novos processos de auto de infração que são gerados ano a ano. Nesse sentido, apesar de alguns serem arquivados nas Câmaras, quase totalidade desses processos desaguam na Seção de Dívida Ativa. 

Ademais, o número de servidores cresceu no CREA e na Gerência de Fiscalização, porém a Seção da Dívida Ativa opera com um servidor desde sua instituição como setor na década de 80.

 Alguns procedimentos concernentes a inscrição na Dívida Ativa são automatizados, porém ainda assim a maior parte do trabalho é feito de forma manual, conforme descrição no Anexo I. Ressalte-se que mesmo com a implantação do processo eletrônico, será necessária mão de obra qualificada para lidar com os procedimentos da Dívida Ativa. Atualmente, por carência de pessoal, o procedimento de  inscrição no CADIN ainda não foi devidamente implantado.

A Assessoria Jurídica conta com dois estagiários, porém como se trata de contrato com caráter sazonal, quando a pessoa aprende e desenvolve bem o serviço, o contrato termina.

Destarte, solicitamos a essa Presidência, caso haja possibilidade já para o exercício de 2013, contratar um servidor para a Seção da Dívida Ativa e termos apenas 1 (um) estagiário.
1.3.6 CPL
Publicar mensalmente no quadro de aviso todas as compras feitas pela administração, para atender ao disposto no art. 16 da Lei nº 8.666/93.

1.3.7. GERÊNCIA DE REGISTRO - GR
· Verificar do exercício profissional no setor público, no que respeita ao cumprimento do art. 59, § 2º da Lei nº 5.194/66 e Resolução 430/99, com a efetiva solicitação a prefeituras, órgãos públicos, instituições de ensino, do cumprimento da Lei nº 5.194/66 quanto a possuírem em seus quadros técnicos profissionais devidamente registrados;

· Envio da relação de profissionais em débito com o Conselho, conforme o art. 64 da Lei nº 5.194/66 para inscrição na Dívida Ativa e cobrança (últimos exercícios enviados 2006-2007).

1.3.8. GERÊNCIA DE TECNOLOGIA DE INFORMAÇÃO - GTI
Implantação de sistema geral de informações (rede interna) para dar publicidade aos atos administrativos, conforme preceitua a legislação.

1.3.9. NORMAS E PROCEDIMENTOS
a) Atos Normativos
Aprovação do Ato normativo, cuja minuta está pronta e que institui o Regulamento Processual do CREA/PB, bem como revoga os atos normativos caducos e obsoletos (atos já analisados pela Superintendência, Assessoria Técnica, Gerência de Registro e Gerência de Fiscalização).

b) Gestão Processual
Apreciar e aprovar o Regulamento Processual do CREA/PB, com a finalidade de aplicar as rotinas e conferir maior celeridade na resposta aos usuários do CREA/PB, além de uniformização de procedimentos no diversos setores internos. Salientando que será necessário normatização do Processo Eletrônico que será implantado com o novo sistema operacional.

c) Decisões Plenárias
Formatar banco das Decisões do Pleno do CREA/PB para servir de jurisprudência interna em processos similares, e gradativamente implantando o mesmo sistema nas Câmaras.

1.3.10. PESSOAL
Reciclagem em cursos sobre secretariado, redação, elaboração de documentos – ofícios, memorandos, relatórios.

1.3.11. CONSELHEIROS
Realizar seminário anual com os novos conselheiros (1/3 renovado) sobre as atribuições do Conselho e do conselheiro, relatórios, votos e tramitação processual.

1.3.12. CONFEA
Editar norma com possibilidade de conciliação para recebimento de valores atrasados sem juros e multas.

1.3.13. UNIFORMIZAÇÃO DE PROCEDIMENTOS

a) Cobrança de Anuidades
Conforme o art. 42, inciso I e § 2º do art. 44 da Resolução nº 1007/03 as anuidades em atraso que deverão ser cobradas são as duas que ocasionaram o cancelamento, mais a anuidade proporcional do ano em curso; o profissional deve  ainda requerer novo registro profissional (art. 44, § 1º).
b) Registro de empresa EIRELE, firma individual, Microempreendedor Individual  e pessoa física equiparada a pessoa jurídica – realizar de forma normal como registro de pessoa jurídica.

c) Auto de Infração para empresa que instala condicionador de ar – não efetuar auto de infração contra empresas que instala split, pois a Justiça está condenando o CREA/PB em honorários sucumbenciais.

d) Registro e inclusão de RT -  salário mínimo profissional – Conforme decisões jurisprudenciais e a Súmula nº 370 do TST, devidamente explicitada no Parecer nº 40/12 desta AJ, o salário mínimo profissional deverá ser estabelecido pelas horas trabalhadas, isto é, repeitada a proporcionalidade da jornada de trabalho.

e) Licitação – não exigir visto da empresa apenas para participação no processo licitatório, somente quando da execução da obra.

1.4. OUVIDORIA 
1.4.1. APRESENTAÇÃO:

O ano de 2012 foi de mudanças no CREA-PB, com a posse da 1ª mulher Presidente a Engª Agr. Giucélia Figueredo, que trouxe em sua bagagem um olhar de gênero e um novo modelo de gestão consubstanciado nos valores fundamentais, como: transparência, simplicidade, flexibilidade, ética, e valorização das pessoas, considerando-as como sujeitos ativos nessa gestão compartilhada.

Do ponto de vista da Ouvidoria, estabeleceu novas linhas de ação e modos de pensar e sentir o seu papel, para que todos se apropriassem de conceitos fundamentais de Direitos Humanos, pois “o foco é o cidadão”.

O presente relatório, portanto tem as ações desenvolvidas pela Ouvidoria no exercício de 2012, apresentando a situação das demandas classificadas de acordo com a forma de encaminhamento (e-mail, telefone, atendimento nº 0800724 2500, atendimento pessoal). E o tipo de demanda (denúncias, solicitações, reclamações, sugestões e elogios).

Nesta oportunidade, pudemos constatar que um caminho foi percorrido e que apesar dos resultados satisfatórios, temos a consciência de que grandes desafios virão pela frente. Com o compromisso e a participação de todos, os membros desta instituição comprometem-se com um projeto de mudança rumo à consolidação de uma realidade mais participativa e cidadã.
1.4.2.  MENSAGEM DA OUVIDORA

A Ouvidoria é um importante instrumento de defesa do Cidadão e da Sociedade. É um agente de mudança social e de promoção da cidadania, na medida em que através da “democracia participativa” promove a conscientização e a mobilização, além de contribuir para modernização das estruturas vigentes.

Como instrumento de promoção à equidade, a Ouvidoria oportuniza a participação do cidadão na gestão sem a presença dos componentes culturais de discriminação e preconceitos. Este nivelamento proporcionará a construção de relações de poder mais horizontalizadas, possibilitando correções de distorções nas ofertas de políticas públicas.  

A Ouvidoria, sobretudo é um lugar que aproxima as pessoas, das organizações e as empresas dos seus direitos. Neste sentido é muito importante desenvolver um processo de percepção e de interpretação das manifestações no sentido de assegurar atendimento adequado às desmandas. 

“As pessoas trazem suas vozes, trazem consigo seus sentimentos, seus anseios e seus desejos de mudanças”. (Valdimir Souza)

O Ouvidor, além de ouvir, necessariamente precisa gostar de gente. Gostar significa respeitar, se interessar pelas pessoas, seus sentimentos, suas angústias e as suas necessidades.

Precisa identificar a sua real manifestação e responder de forma inteligente, se colocando no lugar de quem vai receber na resposta a resolução dos seus problemas de forma justa.

A Ouvidoria precisa agir rápido, respeitando o direito do cidadão. Não deixar que as pessoas saiam com a impressão de que foram ouvidas, mas não foram atendidas.

“NÃO BASTA OUVIR É PRECISO AGIR”

Alméria Carniato
1.4.3. ANÁLISE QUANTITATIVA
A Ouvidoria do CREA-PB recebe demandas por meio eletrônico, cartas, telefone e presencial. 
O novo endereço é: ouvidoria@creapb.org.br e site do CREA-PB (www.creapb.org.br).

O relatório da Ouvidoria apresentou as principais formas de recebimento da demanda, conforme exposto no gráfico abaixo:
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QUADRO I – FORMA DE RECEBIMENTO DE DEMANDA

E-MAIL 2,2%

INTERNET; 

0,5%

TELEFONE; 

90,2%

PRESENCIAL; 

7,1%


Observa-se que as ligações Telefônicas corresponderam a 90,2% do total, o que pode ser explicado tanto pela facilidade de acesso através do nº 0800 7242500, quanto pelo garantia de celeridade no encaminhamento e solução das demandas. Por outro lado também nos dá a dimensão de que o atendimento ao público foi bastante expressivo.

1.4.4. Como pode ser visto no Gráfico ll, o qual apresenta o tipo de manifestação pela Ouvidoria. 
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QUADRO II - TIPO DE MANIFESTAÇÃO:

ANÔNIMO; 

45,6%

EMPRESA; 

2,0%

PROFISSIONAL; 

10,6%

INSTITUIÇÃO 

DE ENSINO; 

0,3%

USUÁRIO; 

41,5%


Pode-se observar que 45,6 das denúncias recebidas pela Ouvidoria são anônimas tais chamadas analisadas com bastante critério e encaminhadas para providências.

O tipo de predominação denúncia que chega à Ouvidoria está relacionado a construções e reforma de residências, escolas públicas, centros comerciais e prédios. A população nos procura denunciando a ausência de Engenheiros e do CREA-PB nas Obras.

1.4.5. Em relação ao GRÁFICO lll
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QUADRO III – TIPO DE DEMANDA:

FISCALIZAÇÃO; 

39,6%

ART E ACERVO 

TÉCNICO; 9,8%

TRÂMITE 

PROCESSUAL; 3,5%

ANUIDADE/TAXAS

/MULTAS; 47,8%

CONCESSÃO DE 

TÍTULO/ATRIB.

PROFISSIONAL;4,1%


A maior queixa é em relação à anuidade, taxas e multas representada um valor total de 47,8% dos casos. A época do ano em que esse tipo de reclamação se acentua é no início do ano, uma vez que os profissionais recebem suas anuidades e manifestam seu descontentamento em relação aos valores cobrados.

1.4.6. NO GRÁFICO lV
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QUADRO IV - SITUAÇÃO ATUAL DA DEMANDA :

CONCLUÍDAS; 

78,1%

EM 

TRAMITAÇÃO; 

21,3%

PENDENTES; 

0,6%


No gráfico lV, apresenta-se o desempenho operacional da Ouvidoria no exercício 2012. Pode-se constatar que das 366 demandas encaminhadas, foram 78,1%, 2,3% estão em tramitação e apenas 0,6%estão pendentes.

Identifica-se que as demandas de conteúdos relacionadas à valorização profissional e concessões de atribuições que só podem ser resolvidas pelas áreas técnicas ou afins, não vem recebendo o mesmo tratamento pelos setores responsáveis, ou seja, não estão sendo apresentados ou as soluções não estão sendo apresentadas nos prazos estabelecidos.

1.4.7. SÍNTESE DAS AÇÕES DESENVOLVIDAS EM 2012.

- Seminário sobre: “Agrotóxico e Saúde Humana” Parceria com Assessoria Técnica do CREA-PB.

-Divulgação da Ouvidoria em folders e panfletos

-Palestra sobre a Ouvidoria em Campina Grande; Encontro Regional dos Inspetores do CREA-PB;

-Seminário sobre: “Transparência e Controle Social das Obras Públicas”, em parceria com a CGU e o TCU.

-Participação no Encontro Estadual dos Fiscais do CREA-PB.

-Palestra na Escola Técnica Estadual de Alagoa Seca – Encontro Regional de Técnicos Agrícolas.

-Participação no Encontro Nacional de Ouvidores do Sistema CONFEA/CREA. 
-Campanha da Ouvidoria da Prefeitura Municipal sobre: Faça bonito, o certo é respeitar.

1.4.8. AÇÕES PROGRAMADAS PARA 2013.
- Aprimorar o atendimento às manifestações buscando a melhoria contínua do sistema de gestão da Ouvidoria;
-Solidificar as parcerias internas com os diversos setores do CREA-PB, objetivando a presteza nas respostas das demandas dos usuários.

- Implantar o projeto da Ouvidoria Itinerante, visando atingir as áreas das Inspetorias Regionais, a fim de assegurar ao público maior acesso às informações prestadas pelo Conselho;

-Implantar a cartilha eletrônica.

-Implantar a página da Ouvidoria na Internet, visando tornar mais acessível às informações aos usuários e à sociedade.

-Ampliar a divulgação junto da Ouvidoria a sociedade em geral, por meio de Cartazes / Folders / Palestra / Participação em eventos...

-Promover articulação com outros órgãos visando a troca de experiências.

-Participar de manifestações de ajuda e solidariedade junto a população mais carente, em parceria com outros órgãos e entidade da sociedade civil.
1.4.9. CONSIDERAÇÃOES FINAIS.

A Ouvidoria do CREA-PB tem como face o “CIDADÃO”, e como base de seu trabalho e atribuição, receber, examinar e encaminhar às áreas competentes as manifestações e propondo sempre que necessário a adoção de medidas corretivas e preventivas, as quais visam o aprimoramento dos serviços prestados pelo Conselho, o atendimento das demandas da sociedade e a elevação do grau de satisfação do usuário.

No exercício de 2012, a Ouvidoria recebeu e processou 366 manifestações, numa demonstração concreta de que a comunidade começa a adotar e incorporar ao seu cotidiano esse importante canal de inclusão e fortalecimento da cidadania.

Esses resultados devem-se em grande parte ao novo modelo de gestão compartilhado e que dotou a Ouvidoria de total independência e autonomia para exercer suas funções.

Assim sendo, o trabalho até então realizado vem acontecendo de modo eficaz e conta com a contribuição e engajamento de todos os setores da instituição.

Na qualidade de “voz do cidadão” junto ao CREA-PB, a Ouvidoria tem atuado de forma inclusive no acolhimento das demandas recebidas, analisando, acompanhando todo o processo, sempre buscando uma resposta satisfatória para o usuário, em prazo realmente curto, exceto quando se trata de questões técnicas cuja complexidade exige uma análise mais apurada.

Para concluir, afirmamos que para o trabalho da Ouvidoria ter bom resultado é necessário passar aos gestores a percepção e a voz dos usuários; os seus protestos e críticas em relação a eventuais falhas no atendimento e na gestão, as suas referências aos problemas de real significância e incorporadas dessas ideias e sugestões.

Na verdade, o conhecimento oferece ao gestor contribuições necessárias para empreender mudanças e aperfeiçoar processos com objetivos de resolver problemas e oferecer serviços de melhor qualidade.
1.5. GABINETE DA PRESIDÊNCIA – GP
 1.5.1. DADOS GERAIS DO CREA-PB:

-CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA – CREA-PB

-CNPJ: Nº 08.667.024.0001-00

-NATUREZA JURÍDICA: 

Personalidade Jurídica de Direito Público – art. 80, da Lei N° 5.194/66 e ADIN 1717-6.

-ENDEREÇO:

AV. D PEDRO I, Nº 809 – CENTRO CEP. 58013.021 – JOÃO PESSOA-PB

FONES: 83.3533.2525 – 83. 3633.2500 – 83.3221.3635 (FAX)

E-mail: creapb@creapb.org.br 

-ENDEREÇO DA PÁGINA DO CREA-PB:

WWW.CREAPB.ORG.BR 

-NORMA DE CRIAÇÃO:

Lei Nº 5.194/66

-FINALIDADE:

-Fiscalizar o exercício das profissões do engenheiro, do agrônomo e profissões correlatas.

-NORMA QUE ESTABELECE A ESTRUTURA ORGANIZACIONAL:

-Regulamento Administrativo e de gestão de Pessoas do CREA-PB – Decisão PL Nº 253/2010 e publicação no D.O.U.

1.5.2. CONSELHEIROS TITULARES E SUPLENTES DE 2012:
	   CREA – PB
	 PERÍODO:  2012

	ROL CONSELHEIROS - TITULARES/SUPLENTES

	NOME
	MODALIDADE
	CPF
	PERÍODO RESPONSABILIDADE
	ATO DE INVESTIDURA
	ENDEREÇO RESIDENCIAL

	Adilson Dias de Pontes
	Civil
	139216904-63
	08.02.2010 a 31.12.2011
	Termo de Posse
	Rua Fernandes Honorato, 118 – Bessa – 58036-364 – João Pessoa-PB.

	Francisco de Assis Gama
	Civil
	132232754-87
	08.02.2010 a 31.12.2012
	Termo de Posse
	R. José Gomes da Silveira, 490, Cristo – 58070-390 – João Pessoa-PB

	José Leandro da Silva Neto
	Mecânica
	161831694-04
	08.02.2010 a 31.12.2012
	Termo de Posse
	R. Edgard Cavalcanti Pedrosa, 90, Ernesto Geisel, 58077-290 - João Pessoa-PB. 

	Ieure Amaral Rolim
	Mecânica
	394989304-06
	08.02.2010 a 31.12.2012
	Termo de Posse
	R. Com.Manoel Pereira Soares, 253 – José Américo – 58074-103 – João Pessoa-PB.

	Hercílio Rique de Sousa
	Agronomia 
	058147154-72
	08.02.2010 a 31.12.2012
	Termo de Posse
	R.dos Ipes – 156 – Coj. Anatólia – 58000000- João Pessoa-PB

	Railson Mascena Marques
	Agronomia
	20420641491
	08.02.2010 a 31.12.2012
	Termo de Posse
	R.João Batista Maia, 141, Bancários,58051-370 – João Pessoa-PB

	Marcio Galvão Ebrahim
	Civil 
	176956784-49
	10.02.2011 a 31.12.2012
	Termo de Posse 
	R. Joaquim Mesquita Filho, 390, Ap. 102

Jard.Oceania, 58037-215,João Pessoa-PB

	Jovânio Gomes da Silva
	Civil
	588701564-00
	06.02.2012 a 31.12.2012
	Termo de Posse
	Av. Argemiro de Figueiredo, 1741 - Ap.507 – Edif. Amadeus, Jard.Oceania, 58037-030, João Pessoa-PB

	Homero Catao M.  da Trindade
	Civil
	07243715400
	10.02.2011 a 31.12.2013
	Termo de Posse
	R.Manoel Cândido Leite,61, AP.101, Ed. Marília,Tambauzinho, 58042-320,J. Pessoa-PB

	Eulio Ruda Borges Gambarra
	Civil
	285538614-49
	10.02.2011 a 31.12.2013
	Termo de Posse
	Av. Cairo, 178, 1ºA, Cabo Branco, 58045-100 – João Pessoa-PB

	João Paulo Neto
	Civil
	059612464-34
	10.02.2011 a 31.12.2013
	Termo de Posse
	Av. Maria Rosa, 1099, Manaíra, 58038-460 – João Pessoa-PB

	Maria de Lourdes M.F. Alcantara
	Civil
	070945664-68
	16.03.2011 a 31.12.2013
	Termo de Posse
	Av.Oceano Pacífico, 1218, Edif.Yucatan 

Intermares, 58310-000 – Cabedelo-PB

	Responsável pela Informação

Data: 04.02.2013


	Engª. Agr. Giucélia Araújo de Figueiredo

Presidente do CREA-PB
	Visto:____________________________

                              Auditor


	   CREA – PB
	 PERÍODO:  2012

	ROL CONSELHEIROS - TITULAR/SUPLENTE

	NOME
	MODALIDADE
	CPF
	PERÍODO RESPONSABILIDADE
	ATO DE INVESTIDURA
	ENDEREÇO RESIDENCIAL

	João de Deus Barros
	Elétrica
	05881439449
	10.02.2011 a 31.12.2013
	Termo de Posse 
	R.Prof.Severina de Sousa Souto, 55, Ap.602, Jard.Oceania, 58035-070, Cabedelo-PB.

	Everaldo Souto Salvador
	Elétrica
	05809860478
	10.02.2011 a 31.12.2013
	Termo de Posse 
	Rua dos Milagres, 1893 ,Cristo, 58071-260 – João Pessoa-PB

	Luiz Valladão Ferreira
	Elétrica
	02034808487
	10.02.2011 a 31.12.2011
	Termo de Posse
	R.Francisco Claudino Pereira, 401 – Manaíra – 58038-431,João Pessoa-PB

	João Paulo Trigo Querette
	Elétrica
	01820877434
	10.02.2011 a 31.12.2013
	Termo de Posse
	 Av.Senador Rui Carneiro, 279, Tambaú,58039-181, João Pessoa-PB

	Alberto de Matos Maia
	Química 
	02345307315
	10.02.2011 a 31.12.2013
	Termo de Posse 
	R.Fernando Luis Henrique,1415,Bessa, 58037-050 – João Pessoa-PB

	Eriberto José Rodrigues
	Química
	00879789468
	21.03.2011 a 31.12.2013
	Termo de Posse 
	Av. Umbuzeiro,755,Ap.202, Manaíra, 58038-180, João Pessoa-PB

	Hugo Barbosa de Paiva Jr.
	Civil
	007405804-50
	06.02.2012 a 31.12.2014
	Termo de Posse
	Av. Alagoas – 189 – B.Estados – 58030-150 – João Pessoa-PB

	Vital Maria Lins Guerra
	Civil
	072442824-00
	06.02.2012 a 31.12.2014
	Termo de Posse
	R. Norberto de Castro Nogueira, 1576, Bessa – João Pessoa-PB – 58036-080

	Arnobio Dias de Pontes
	Civil
	040011684-72
	06.02.2012 a 31.12.2014
	Termo de Posse
	Av.General Edson Ramalho, 543, Ap.601,Manaíra 58380-100,J.Pessoa-PB

	Otavio Alfredo Falcão de O. Lima
	Civil
	205644064-49
	02.06.2012 a 31.12.2014
	Termo de Posse
	R.Santos Coelho Neto, 200, Ap.702,Manaíra,

	Evaldo de Almeida Fernandes
	Civil
	092216034-15
	06.02.2012 a 31.12.2014
	Termo de Posse
	R.Maria de Lourdes Franca, 145, C.Branco, João Pessoa – 58045-060

	Mauricio Timotheo de Souza
	Mecânica
	160810644-68
	06.02.2012 a 31.12.2014
	Termo de Posse
	R.Jacob Alves de Azevedo,150,Ap.101,Bessa,58036-200,JoãoPessoa-PB.

	Responsável pela Informação

Data:  04.02.2013
	Engª. Agr. Giucélia Araújo de Figueiredo

Presidente do CREA-PB
	Visto:____________________________

                              Auditor


	   CREA – PB
	 PERÍODO:  2012

	ROL CONSELHEIROS - TITULAR/SUPLENTE

	NOME
	MODALIDADE
	CPF
	PERÍODO RESPONSABILIDADE
	ATO DE INVESTIDURA
	ENDEREÇO RESIDENCIAL

	José Dezemá Guerra de Medeiros
	Mecânica
	218233403-34
	06.02.2012 a 31.12.2014
	Termo de Posse
	R.Carlos Ribeiro Prado, 156, Geisel

58075-100 – João Pessoa-PB

	Edmilson Alter Campos Martins
	Civil
	424134944-72
	15.05.2012 a 31.12.2014
	Termo de Posse
	Av.Oceano Pacífico, 470, Ap.302

Intermares, 580310-000, J.Pessoa-PB

	Francisco de Assis Araújo Neto
	Civil
	14196832415
	08.02.2010 a 31.12.2012
	Termo de Posse
	R. Joaquim Pereira da Silva, 423, Jard.Cid.Univeristária, 58038-410,João Pessoa-PB

	Leomax de Medeiros Laurentino
	Civil
	023169044-40
	08.02.2010 a 31.12.2012
	Termo de Posse 
	Av. Caciano da Cunha NObrega, 99, Ponta de Mar, 58310-000, Cabedelo-PB

	Luiz Barreto Rabelo
	Civil
	10293418420
	08.02.2010 a 31.12.2012
	Termo de Posse
	R. Eutiquiano Barreto, 501, Ap. 801, Manaíra -58033-310, João Pessoa-PB

	Sostenes Rodrigues do Rego
	Civil
	10951270478
	01.03.2010 a 31.12.2012
	Termo de Posse
	R. Pedro F. do Nascimento, 235, Altiplano, 58046-012, João Pessoa-PB

	Ronaldo Fernandes de Lavor
	Agronomia
	14423030420
	08.02.2010 a 31.12.2012
	Termo de Posse
	R. Paulo Roberto de Sousa Acyole, 372, Ap.203, 58035-110, Ed.Pres.Kennedy, João Pessoa-PB

	Aderaldo Luiz de Lima
	Agronomia
	13959417420
	08.02.2010 a 31.12.2012
	Termo de Posse
	R. Enilson Lucena, 33, Bancários, 58051-360 – João Pessoa-PB

	Luiz Barbosa da Silva Filho
	Civil
	18568734472
	10.02.2011 a 31.12.2012
	Termo de Posse
	Av.Sen.Rui Carneiro, 915, Ap.301,Tambaú, 58039-181 – João Pessoa-PB

	Marcelo Tadeu Albuquerque
	Civil
	14416786468
	10.022011 a 31.12.2012
	Termo de Posse
	R.Maria Leonardo,107,Jaguaribe, 58015-520 –João Pessoa-PB

	Responsável pela Informação

Data: 04.02.2013
	Engª. Agr. Giucélia Araújo de Figueiredo

Presidente do CREA-PB
	Visto:____________________________

                              Auditor


	   CREA – PB
	 PERÍODO:  2012

	ROL CONSELHEIROS - TITULAR/SUPLENTE

	NOME
	MODALIDADE
	CPF
	PERÍODO RESPONSABILIDADE
	ATO DE INVESTIDURA
	ENDEREÇO RESIDENCIAL

	Alberto José Colaço Catão
	Civil
	041478554-15
	15.05.2012 a 31.12.2012
	Termo de Posse
	R. Des.Trindade – 347 – Centro – 58400-260 – Campina Grande-PB.

	Artur Magno Nascimento Caetano
	Civil
	893189194-68
	15.05.2012 a 31.12.2012
	Termo de Posse
	Av.Antonio Vilarim – 40 – Sandra Cavalcante – 58410-685 – C.Grande-PB

	Frederico Augusto Guedes Pereira Pitanga
	Civil
	13284568468
	10.02.2011 a 31.12.2013
	Termo de Posse
	R.Maria Elizabeth,200,Ap.402,Cabo Branco, 58045-180, João Pessoa-PB

	Antonio Rangel Moreira
	Civil
	14642328491
	10.02.2011 a 31.12.2013
	Termo de Posse
	R. Áurea, 67, Ap. 304, 58045-360, João Pessoa-PB

	Saulo Feitosa Ferreira
	Civil
	07300956491
	10.02.2011 a 31.12.2013
	Termo de Posse
	R. Hortense Peixoto, 36, Torre, 58000-000 – João Pessoa-PB

	Genival Alexandre Barbosa
	Civil
	05971080482
	16.03.2011 a 31.12.2013
	Termo de Posse
	R.Pres.kennedy,570,Tambauzinho,58042-180,João Pessoa-PB

	Jorge Luiz Rocha
	Mecânica
	10919058434
	10.02.2011 a 31.12.2013
	Termo de Posse
	R.Luiz Soares, nº 120, Ap.101, 58100-401 – Campina Grande-PB

	Bertolino da Costa Agra Filho
	Civil
	078555834-91
	15.05.2012 a 31.12.2013
	Termo de Posse
	R.Franklin Araújo – 1068 – Alto Branco – 58410-430 – Campina Grande-PB

	Vicente de Paula Lucena de Oliveira
	Geologia e Minas
	364908654-91
	15.05.2012 a 31.12.2013
	Termo de Posse
	R.Osvaldo Cruz, 915 – Ap.202 – Centenário – 58428-095 – C.Grande-PB

	Wandemberg Bismarck Colaço Lima
	Geologia e Minas
	288647004-04
	15.05.2012 a 31.12.2013
	Termo de Posse
	R.Francisco Roberto – 125 – Centenário – 58428-095 – Campina Grande-PB

	Cândida Regis Bezerra de Andrade
	Civil
	096308564-68
	06.02.2012 a 31.12.2014
	Termo de Posse
	R.Paulo França Marinho, 310, Ap.106

Ed.R.Artes, Miramar, 58032-150,J.Pessoa-PB

	Responsável pela Informação

Data: 04.02.2013


	Engª. Agr. Giucélia Araújo de Figueiredo

Presidente do CREA-PB
	Visto:____________________________

                              Auditor


	   CREA – PB
	 PERÍODO:  2012

	ROL CONSELHEIROS – TITULAR/SUPLENTE

	NOME
	MODALIDADE
	CPF
	PERÍODO RESPONSABILIDADE
	ATO DE INVESTIDURA
	ENDEREÇO RESIDENCIAL

	Romero Sérgio G. Cavalcanti
	Civil
	127698605-00
	06.02.2012 a 31.12.2014
	Termo de Posse
	R.Josimar Rodrigues de Carvalho, 205/203-Bessa – 58037-415 – J.Pessoa-PB

	Antonio Mousinho Fernandes Filho
	Civil
	132875404-91
	06.02.2012 a 31.12.2014
	Termo de Posse
	Av.Umbuzeiro – 1287 – Ap. 402 – Manaíra – 58038-000 – João Pessoa-PB.

	Petrônio Cavalcanti de Araújo
	Civil
	086810074-91
	06.02.2012 a 31.12.2014
	Termo de Posse
	Av.Góias – 530 – B.dos Estados – 58030-061 – João Pessoa-PB

	Anselmo de Almeida Luna
	Agronomia
	132616304-34
	06.02.2012 a 31.12.2014
	Termo de Posse
	R.Dr.Seixas Maia – 55 – Ap.302 – Manaíra – 58038-080 – J.Pessoa-PB

	Pedro Luiz Madruga F. de Lima
	Agronomia
	132331654-04
	06.02.2012 a 31.12.2014
	Termo de Posse
	R.Vereador Gumercindo Barbosa Dunda – 519 – Ap.203 – Aeroclube,58036-850 – João Pessoa-PB

	Martinho Nobre Tomaz de Souza
	Eletricista
	109165394-15
	06.02.2012 a 31.12.2014
	Termo de Posse
	R. Saffa Said Abel da Cunha, 18, Tambauzinho, 58042-220, J.Pessoa-PB

	Antonio dos Santos Dália
	Eletricista
	207074014-53
	06.02.2012 a 31.12.2014
	Termo de Posse
	R. Capitão Francisco Moura, 91, Treze de Maio – 58025-650 – João Pessoa-PB

	Luiz Carlos Carvalho de Oliveira
	Eletricista
	023268174-00
	06.02.2012 a 31.12.2014
	Termo de Posse
	Av. Cabo Branco, 1850, C.Branco, 58045-010 – João Pessoa-PB.

	Marcos Lázaro de Andrade Quirino
	Eletricista
	034384384-61
	06.02.2012 a 31.12.2014
	Termo de Posse
	R. Petronio de Figueiredo, 87, Centro, 58071-790 – Bayeux-PB

	Carlos Cabral de Araújo
	Mecânica
	177031314-15
	06.02.2012 a 31.12.2014
	Termo de Posse
	R. Donana Palhano, 112, Centro, 58117-000 – Lagoa Seca-PB.

	Naor Moraes Melo
	Mecânica
	486662204-06
	06.02.2012 a 31.12.2013
	Termo de Posse
	R,. Leopolda Reynaldo de Oliveira, 25, Altiplano, 58046-335 – João Pessoa-PB.

	Adailson Pereira de Sousa
	Agronomia
	441305464-49
	08.02.2010 a 31.12.2012
	Termo de Posse
	R. Donatila Barreto, 100, Centro, 58397-000  -  Areia-PB

	Responsável pela Informação

Data:  04.02.2013
	Engª. Agr. Giucélia Araújo de Figueiredo

Presidente do CREA-PB
	Visto:____________________________

                              Auditor


	   CREA – PB
	 PERÍODO:  2012

	ROL CONSELHEIROS - TITULAR/SUPLENTE

	NOME
	MODALIDADE
	CPF
	PERÍODO RESPONSABILIDADE
	ATO DE INVESTIDURA
	ENDEREÇO RESIDENCIAL

	Leossávio César de Souza
	Agronomia
	442005364-04
	08.02.2010 a 31.12.2012
	Termo de Posse
	R. Hermínia Iluminata de Araújo, 182, Centro – 58397-000 – Areia-PB.

	Maria Sallydelândia Sobral de Farias
	Agrícola
	453017784-04
	06.02.2012 a 31.12.2013
	Termo de Posse
	R. Marieta Steimbach Silva, 51, Bl.A, Ap. 304, Miramar, 58043-320, J.Pessoa-PB;

	José César de Albuquerque Costa
	Minas
	083258394-49
	15.05.2012 a 31.12.2014
	Termo de Posse
	R.Robert Reid Kalley, 107, Mirante, C. Grande-PB – 58407-597.

	Antonio Pedro Ferreira Sousa
	Minas
	181332313-53
	15.05.2012 a 31.12.2014
	Termo de Posse
	R.Adauto Travassos de Moura,887,Alto Branco, 58401-390 – C. Grande-PB

	Luiz Carlos de Sá Barros
	Agronomia
	15228371400
	08.03.2010 a 31.12.2011
	Termo de Posse
	R. Eutiquiano Barreto, 444, Ap.701, Manaíra,58038-310, João Pessoa-PB

	José Lenilton de Carvalho
	Agronomia
	003235354-53
	15.05.2012 a 31.12.2014
	Termo de Posse 
	R. Max Zagel – 490 – Camboinha II, 58310-000 – Cabedelo-PB

	Jonathan Clayton Albuquerque Diniz
	Mecânica
	045885344-59
	06.02.2012 a 31.12.2012
	Termo de Posse
	R. Rejane Freire Correia, 1345, Ap.401 – Jard. Cidade Universit.58052-197,JPB

	José Ivaldo de Morais
	Geologia e Minas
	406830874-87
	08.02.2010 a 31.12.2012
	Termo de Posse
	Fazenda Barra de Mandacaru – Varzea – 58620-000 – Varzea-PB

	Leandro Rodrigo Vieira Oliveira
	Técnico Geologia e Minas
	079609974-03
	15.05.2012 a 31.12.2012
	Termo de Posse
	R.Ver.Arthur Vilarim, 138, Ap.304, Centro, 58400-156, Campina Grande-PB

	Ronaldo Urquiza Herculano
	Técnico Eletrotécnica
	554534814-04
	03.03.2010 a 31.12.2012
	Termo de Posse
	R.Débora da Silva Braga, 149, Bessa, 58037-350 – J.Pessoa-PB

	João Alves Casado
	Técnico Edificações
	020356004-30
	06.02.2012 a 31.12.2013
	Termo de Posse
	R. Saffa Said Abel da Cunha, 78, Tambauzinho, 58042-220, J.Pessoa-PB

	Renan Guimarães de Azevedo
	Minas
	008987664-43
	06.02.2012 a 31.12.2014
	Termo de Posse
	Av. Monteiro da Franca,554, Ap.302, Manaíra, 58038-320, J.Pessoa-PB.

	Responsável pela Informação

Data:  04.02.2013


	Engª. Agr. Giucélia Araújo de Figueiredo

Presidente do CREA-PB
	Visto:____________________________

                              Auditor


	   CREA – PB
	 PERÍODO:  2012

	ROL CONSELHEIROS - TITULAR/SUPLENTE

	NOME
	MODALIDADE
	CPF
	PERÍODO RESPONSABILIDADE
	ATO DE INVESTIDURA
	ENDEREÇO RESIDENCIAL

	Luiz Albuquerque Farias Junior
	Minas
	205012694-87
	06.02.2012 a 31.12.2014
	Termo de Posse
	R.Wilson Furtado, 554, Ap.302, Manaíra, 58038-320 – João Pessoa-PB

	Francisco Xavier Bandeira Ventura
	Civil
	14195976472
	08.02.2010 a 31.12.2012
	Termo de Posse
	R.Dr. Gilvan Marinho Maribeca, 215, 58040-220 – João Pessoa-PB

	Ronaldo Soares Gomes
	Civil
	13190970491
	08.02.2010 a 31.12.2012
	Termo de Posse
	R. Maria Elizabeth, 38, Ap 402 – Ed.Granlux, Cabo Branco, 58045-180, João Pessoa-PB

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	Responsável pela Informação

Data:  04.02.2013


	Engª. Agr. Giucélia Araújo de Figueiredo

Presidente do CREA-PB
	Visto:____________________________

                              Auditor


1.5.3. COMPOSIÇÃO DA DIRETORIA DO ANO DE 2012
	ROL DE RESPONSÁVEIS



	ÓRGÃO:  CREA-PB
	PERÍODO: 2012 



	COMPOSIÇÃO DA DIRETORIA

	NOME
	FUNÇÃO
	CPF
	PERÍODO MANDATO


	ATO DE INVESTIDURA
	ENDEREÇO RESIDENCIAL COMPLETO

	Giucélia Araújo de Figueiredo
	Presidente
	301399104-68
	01.01.12 a 31.12.14
	Termo de Posse
	R. Hermance Paiva, 27 – Ap. 202 – Miramar – 58043-250 – João Pessoa-PB

	Candida Regis Bezerra de Andrade
	1º Vice-Presidente
	096308564-68
	06.02.12 a 31.12.12
	Termo de Posse
	R. Paulo Franca Marinho, 310, Ap. 106 – Edif.R. Artes – Miramar – 58032-150 – João Pessoa-PB

	Jorge Luiz Rocha
	2º Vice-Presidente
	109190584-34
	06.02.12 a 31.12.12
	Termo de Posse
	R. Luiz Soares, 120 – Ap. 101 – 580100-401 – João Pessoa-PB

	Antonio Mousinho Fernandes Filho
	1º Secretário
	132875404-91
	06.02.12 a 31.12.12
	Termo de Posse
	Av. Umbuzeiro – 1287 – Ap. 402 – Maníra – 58038-000 – João Pessoa-PB

	Jonathan Clayton Albuquerque Diniz
	2º Secretário
	045885344-59
	06.02.12 a 31.12.12
	Termo de Posse
	R. Rejane Freire Correia, 1345 – Ap. 401 – Jard. Cidade Universitária – 58052—197 – João Pessoa-PB.

	Francisco Xavier Bandeira Ventura
	1º Tesoureiro
	141959764-72
	06.02.12 a 31.12.12
	Termo de Posse
	R.Dr.Gilvan Marinho Muribeca, 215 – 58040-220 – João Pessoa-PB

	João de Deus Barros
	2º Tesoureiro
	058814394-49
	06.02.12 a 31.12.12
	Termo de Posse
	R.Prof. Severina de S. Souto – 55 – Ap. 602 – Jard. Oceania – 58035-070 – João Pessoa-PB

	Maria Elisabete Vila Nova
	Contadora
	048501024-09
	2012/2014
	Portaria Nº 81/2012
	R.Joaquim Nabuco – 114 – Roger – 58020-510 – João Pessoa-PB.

	Antonio Carlos de Aragão
	Superintendente
	322339064-20
	2012/2014
	Portaria Nº 03/2012
	Av. Oceano Atlantico, 1242 – 3ºA – Intermares – 58310-000  -  Cabedelo-PB.


1.7. ASSESSORIA TÉCNICA – AT
A Assessoria Técnica contribui, em parceria com as outras Assessorias, Ouvidoria e Gerências na prestação de suporte técnico a Presidência, Câmaras Especializadas, Comissões e Inspetorias, emitindo pareceres técnicos relativos à atribuição profissional, anotação de responsabilidade técnica, registro profissional, registro de pessoas jurídicas, inclusão e  exclusão de responsabilidade técnica, cadastramento de instituições de ensino e cursos, dentre outros. Principais atividades em 2012:
1.7.1. Participação nas reuniões do COPAM;

 Participação nas reuniões da CPRR (SRTE/PB);

 Participação na reunião de Assessores Técnicos do Confea;

 Participação no Seminário de Fiscalização 2012;

 Participação da reabertura do Fórum de Agrotóxicos;

 Participação em reuniões do MPE, Corpo de Bombeiros e BNB/PB;

 Participação de reuniões de Câmaras Especializadas;

 Proferiu palestra na Escola Estadual Agrotécnica em Lagoa Seca/PB;

 Contribuição nos processos do PRODESU e Licitações.

	PROCESSOS ANALISADOS EM 2012
	QUANTIDADE

	Notificação/Auto de Infração
	155

	Atribuição Profissional
	34

	Relacionados a Empresas
	71

	Inclusão e Exclusão de RT
	140

	Relacionados a ART
	244

	Diversos
	65

	Total
	709


	PROCESSOS RELACIONADOS ÀS EMPRESAS
	QUANTIDADE

	Baixa de Registro
	22

	Registro de Pessoas Jurídicas
	29

	Cancelamento e Alteração de Razão Social
	20

	Total
	71


	NOTIFICAÇÃO/AUTO DE INFRAÇÃO
	QUANTIDADE

	Processos do CAU-BR
	127

	Processos de Autos Diversos
	28

	Total
	155


	ATRIBUIÇÃO PROFISSIONAL
	QUANTIDADE

	Registro Profissional
	1

	Atribuição
	33

	Total
	34
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Fonte: Minervaweb
1.8. GERÊNCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO – GTI
· ART Eletrônica – Visando maior agilidade, praticidade e segurança para os profissionais do sistema, o ano de 2012 foi marcado pela implantação em definitivo do sistema de ART eletrônica.

· Redução de custos com o término do contrato da empresa responsável pela manutenção dos servidores.

· Investimento em cursos de aperfeiçoamento para servidores ali lotados.

· Melhoramento no tocante aos serviços relacionados ao parque tecnológico do CREA-PB (Servidores): 

·  Substituição do hardware do servidor de FIREWALL;

·  Configuração de scripts de segurança no FIREWALL;

·  Implantação de controle de acesso a conteúdos na internet;

·  Implantação de software visualizador de conteúdos acessado na internet;

· Disposição do software (LASERFICHE) no servidor em DMZ com acesso de todas as Inspetorias;

· Formatação do servidor de Domínio;

· Configuração de políticas de segurança do Domínio;

· Implantação de serviços de virtualização de servidores;

· Transferência do servidor de imagens de segurança para o rack principal;

· Criação de um servidor STORANGE de 2TB, na rede;

· Implantação de políticas de backup dos dados do conteúdo dos servidores instalados;

· Implantação de servidor virtual de antivírus;

· Implantação parcial de serviço de monitoramento de hardware e software (ZABBIX);

· Implantação de software de monitoramento de banda, na rede interna;

· Configuração individual dos usuários do domínio;

· Substituição de cabos de rede dos servidores, de CAT5e para CAT6, visando melhor desempenho;

· Implantação de redundância para o servidor FIREWALL.
· Licitação e aquisição de 30 modems de internet banda larga para ser distribuídos aos fiscais, visando maior agilidade nos procedimentos administrativos, como também na economia de tempo.

· Licitação e aquisição de um novo Sistema Corporativo para o Conselho, visando sempre acompanhar a tecnologia do momento.

· Aquisição de licenças de Sistemas Operacionais, Antivírus e Aplicativos de Imagens (LASERFICHE);

· Formatação e Semi-Implantação de Política de Segurança da Informação, visando maior segurança e melhor funcionamento em nossa rede de computadores.

· Licitação e aquisição de equipamentos físicos (hardware) como desktop e scaners, destinado exclusivamente para nossas inspetorias, padronizando-as por completa.

· Viajem para as inspetorias com a finalidade de acompanhar as necessidades das mesmas, no tocante que diz respeito a parte tecnológica.

· Reestruturação com equipamentos de alta tecnologia da rede wireless (Sem-fio) da Sede do CREA-PB.

· Abertura do processo licitatório para aquisição de 40 notebooks para todos os conselheiros.

· Abertura do processo licitatório para fornecimento de Internet Banda Larga para sede desse Conselho.

· Aquisição do direito de uso do software (sem custos) de votação eletrônica a ser utilizado nas plenárias no ano de 2013, cedido gentilmente pela G.T.I do CONFEA.

1.9. ASSESSORIA PARLAMENTAR – APAR
Implantação e instalação do PLANO DE ACÃO para o exercício 2012, com a apresentação realizada em reuniões de diretoria e plenária, cuja avaliação é positiva, já que os objetivos traçados e propostos foram atingidos, principalmente em se tratando das 10 metas contidas no plano dentre outras que foram incorporadas abaixo registradas:

a) Agenda parlamentar – 2012 baseou-se no acompanhamento, articulações, interações e contribuições junto a outras APAR dos CREAS e de modo especial a APAR do CONFEA, em matérias de projetos de leis Federais, Estaduais ou Municipais de interesse dos profissionais e da sociedade;

b) Mapeamento, identificação e sistematização de vários projetos de leis que estão tramitando e os que foram aprovados no Congresso Nacional, com a colaboração e suporte técnico da APAR do CONFEA e do atendimento às solicitações feitas pelo CONFEA, para enviarmos nossa contribuição e posicionamento em mais de 15 consultas a projetos de Leis Federais, que foram prontamente atendidas;

c) Elaboração de mapeamento do perfil de cada parlamentar paraibano nas três esferas: federal, estadual e dos municípios de João Pessoa e Campina Grande, com o objetivo de facilitar nossas articulações e interação;

d)  Suporte técnico, dentro do possível às demandas advindas de outras APAR, inclusive a do CONFEA, como também de deputados e vereadores, dentre eles: APAR-BA; APAR- RIO DE JANEIRO, APAR- CONFEA, deputado estadual Ranieri Paulino, vereadora Sandra Marrocos, etc;

e)  Obediência, agendamentos, encontros, reuniões, audiências e cumprimento às ações e demais normas estabelecidas pela direção do nosso conselho;

f)  Criação de um GT- Grupo de Trabalho, que viesse a discutir as alterações da LEI 5.194/66, através de decisão plenária 089/2012, sob a coordenação da APAR-PB, intitulado: GT- REFORMULAÇÃO DE LEI 5.194/66, composto por representantes de todas as nossas entidades, Câmaras Especializadas, instituições de ensino, com o assessoramento jurídico da AJ e o técnico da ATEC. O trabalho concluído pelo GT foi encaminhado para o CONFEA e serviu como importante contribuição para os trabalhos da 69ª SOEA, realizada em Brasília-DF, de 20 à 24 de novembro de 2012;

Realização com sucesso de uma série de debates com o(a)s candidato(a)s a prefeitura municipal de João Pessoa, no auditório do SENGE-PB, cuja coordenação ficou a critério  da APAR-PB, promovido pelo CRE-PB, CAU-PB, SENGE-PB e o SINDARQ, com o apoio das outras entidades que fazem parte do plenário do CREA. Foi elaborado um documento contendo uma pauta mínima de reivindicações e temas importantes que foi entregue e assinados, a título de comprometimento pelo (a)s candidato (a)s, conforme segue:
1- PLANEJAMENTO URBANO E MEIO AMBIENTE;

2- HABITAÇÃO; 

3- MOBILIDADE URBANA E ACESSIBILIDADE;

4- CONTROLE SOCIAL SOBRE A GESTÃO PÚBLICA

5- LICITAÇÕES SOB A PREVALÊNCIA DA TÉCNICA E DA TRANSPARÊNCIA E CONTRATAÇÃO DE PROJETOS POR CONCURSO PÚBLICO;

6- CARGOS E FUNÇÕES TÉCNICAS E SECRETARIAS DAS ÁREAS TÉCNICAS; 

7- POLÍTICA SALARIAL E CARREIRAS ESPECÍFICAS PARA     ENGENHEIROS, ARQUITETOS, AGRÔNOMOS E PROFISSÕES AFINS;

8- PLENA AUTONOMIA AO PROFISSIONAL NO EXERCÍCIO DE SUAS FUNÇÕES;

9- CONSELHOS E ENTIDADES PARCEIROS PARA A QUALIFICAÇÃO DOS SERVIÇOS PÚBLICOS;

10-TERMO DE COMPROMISSO “CIDADE SUSTENTÁVEL”.

Participação na elaboração e assinatura do convênio de cooperação técnica entre a SUPLAN e o CREA-PB;

Participação na posse do presidente do CONFEA e Presidentes de CREAS em Brasília-DF;

Audiência da APAR com o Secretário legislativo da Assembleia Legislativa da Paraíba Dr. Felix Araújo, tendo o mesmo disponibilizado a estrutura para atuar como um canal aberto de diálogo e interações a serviço do nosso Conselho;

Participação e representação do conselho em várias sessões plenárias e sessões especiais da Assembleia Legislativa da Paraíba, dentre elas citamos: Autoria do Deputado Estadual Assis Quintans, cujo tema foi dirigido e apresentado pela AESA, sobre a situação que se vislumbra para o período chuvoso do ano 2012; Audiência pública para discussão da LDO 2013; Audiência com o Deputado Estadual Ranieri Paulino para entrega de subsídio objetivando ser o autor de uma Lei Estadual sobre inspeção predial, a qual se encontra em andamento;

Participação de todas as convocações da presidência e diretoria para reuniões administrativas;

Envio para APAR do CONFEA de várias contribuições referentes a consultas de projetos de Leis Federais, normativos e resoluções do CONFEA, dentre elas a PL-2043/2011, que trata de tornar nossas profissões “Carreiras exclusivas de estado”;

Envio de felicitações a todos os parlamentares que compõem o Fórum Nacional da Frente Parlamentar Mista de Gestão Pública, quando do seu lançamento em 19/ julho/2012;

Participação da posse dos novos inspetores com exposição do papel da APAR e plano de metas para 2012;

Participação e acompanhamento de eventos e reuniões junto à Presidência do CREA-PB, principalmente quando da discussão sobre a política salarial dos Engenheiros da Administração Direta do Estado;

Participação do Seminário realizado pelo CREA-PB sobre Agrotóxicos e Saúde Humana;

Participação da APAR na 69ª SOEA, realizada no período de 20 a 24 novembro de 2012, em Brasília-DF;

Participação no Seminário de Fiscalização realizado pelo CREA;

Participação em Seminário promovido pelo CREA no auditório da ASPLAN, cujo tema abordado foi “Controle das Contas Públicas e a Lei de Informação”, realizado dia 10 de dezembro de 2012; 

1.10. GERÊNCIA DE REGISTROS – GR
Com o objetivo de facilitar o acesso a anotação de responsabilidade técnica e diminuir o fluxo de pessoas no atendimento ao público, tanto na sede quanto nas Inspetorias e Escritórios, foi implantada em 09.03.2012 a ART ELETRÔNICA neste CREA-PB.

A ART ELETRÔNICA permite o acesso via internet por parte do profissional a partir do cadastro de uma senha neste Conselho, facilitando a vida do profissional, que antes tinha que se deslocar até a sede , inspetorias ou escritórios para efetuar os registros das obras/serviços, enfrentando também problemas com estacionamento do seu veículo.

Desde a sua implantação  e  durante o exercício de 2012, podemos afirmar que o objetivo da referida implantação foi alcançado, não tanto no que se refere ao fluxo de pessoas no atendimento, mas no que se refere ao principal objetivo que foi facilitar o dia a dia do profissional, que não precisou mais dispor do seu tempo para se dirigir ao CREA-PB para efetuar o registro de suas obras.

E a forma que temos de constatar o acima exposto é no contato direto com os profissionais, que se mostraram, em sua maioria, satisfeitos com a medida tomada por este Regional.

Como em todo programa recém implantado, surgem os problemas que a medida que aparecem vão sendo solucionados. 

Os problemas que permanecem,   como por exemplo , a questão do programa não dispor de um filtro que impeça que um profissional extrapole as suas atribuições, fato que nos leva a dispor de um servidor para fazer a análise da ART  para validar ou não,  com certeza será resolvido com a implantação de um novo programa no decorrer deste ano.

Não podemos deixar de mencionar o funcionamento efetivo na Inspetoria de Patos, em maio de 2012, do equipamento fotográfico que agiliza o registro profissional definitivo, visto que a fotografia juntamente com os dados cadastrais  são enviados via internet para a central de emissão de carteiras, bem como o funcionamento do equipamento aqui da sede. 

1.11 ASSESSORIA INSTITUCIONAL – AI

MÊS – JANEIRO

 - Participação de reunião – Convocada pelo Ministério Público Estadual, conjunta com os representantes do Corpo de Bombeiros Militar, Polícia Militar do Estado, Federação Paraibana de Futebol Profissional e presidentes de Entidades que participam do campeonato de Futebol ano/2012.

 - Vistoria de Fiscalização Preventiva nos estádios de futebol nas cidades de Campina Grande, Patos e Cajazeiras.

MÊS – FEVEREIRO

- Presente em Audiência pública, na 4ª Promotoria de Justiça da Comarca de Sousa.

- Presente em Reunião do Conselho de Proteção do Meio Ambiente Estadual.

MÊS – MARÇO

- Formalização do Termo de Cooperação Mútua com Secretaria de Controle Externo do Estado da Paraíba.

- Presente em Reuniões  do COPAM e do Comitê Permanente Regional.

MÊS – ABRIL

- Vistoria de Fiscalização Preventiva conjunta com o Ministério Público Estadual e outros Conselhos, em Instituição de Longa  Permanência na cidade de ESPERANÇA.

- Proferiu palestra sob “Acessibilidade” no Fórum realizado pela Secretaria de Estado do Estado do Desenvolvimento, na cidade de Patos.

- Presente em reunião do COPAM e Comitê Permanente Regional.

MÊS – MAIO

- Presente em reuniões do COPAM e Comitê Permanente Regional.

- Proferiu Palestra sob o Sistema CONFEA/CREA, para os estudantes do IFECTPB em João Pessoa.

MÊS – JUNHO

- Vistoria de Fiscalização Preventiva em Instituições de Longa Permanência situadas nas cidades de UIRAÚNA, CAJAZEIRAS, e SOUSA. Sob a coordenação do Ministério Público Estadual.

- Presente nas Reuniões do COPAM e CPR.

MÊS – JULHO

- Presente nas Reuniões do COPAM e CPR.

- Presente a reunião do Grupo Estadual de trabalho –“ GTE/PB”, sob coordenação da 
Superintendência do Patrimônio da União na Paraíba. 

MÊS – AGOSTO

- Realização e Coordenação do Seminário:  AGROTÓXICOS E SAÚDE HUMANA.

Vistoria de Fiscalização conjunta com Ministério Público, Comarca de GUARABIRA em 06(seis) unidades de atendimento – USF, situados em bairros da cidade.

- Vistoria de Fiscalização Preventiva, sob a coordenação do Ministério Público Estadual, nas Instituições de Longa Permanência situadas nos municípios de SÃO JOSÉ DE PIRANHAS, POMBAL, PATOS e SANTA LUZIA.

- Presente nas Reuniões do COPAM e CPR.

MÊS – SETEMBRO

- Presente nas Reuniões do COPAM e CPR.

- Presente na Assembléia de Formatura dos Concluintes dos Cursos da área Tecnológica da UFPB em João Pessoa.

MÊS – OUTUBRO

- Proferiu palestra no 6º ENCONTRO Regional de Técnicos Agrícolas, realizado pela 
ESCOLA AGÍCOLA ASSIS CHATEUABRIAND, na cidade de Lagoa Seca.

- Visita de Relacionamento Institucional a CGU/Paraíba, com objetivo de promover ações conjuntas, quanto a fiscalizações das Obras Públicas.

- Presente nas Reuniões do COPAM e CPR.

MÊS – NOVEMBRO

- Visita de Relacionamento Institucional ao Corpo de Bombeiro Militar em João Pessoa, com objetivo de regularizar Curso Ministrado sob responsabilidade desta Corporação.

- Presente a reunião do Grupo Estadual de trabalho –“ GTE/PB”, sob coordenação da 
Superintendência do Patrimônio da União na Paraíba.

- Presente nas Reuniões do COPAM e CPR.

MÊS – DEZEMBRO

- Coordenação e apoio ao Seminário realizado em João Pessoa, sob Tema  “ A Lei da Transparência”  ação conjunta com CGU, e teve a participação  do Tribunal de Contas do Estado.

- Presente nas Reuniões do COPAM e CPR. 

2. EVENTOS REALIZADOS

FEVEREIRO/2012:

Realização de Treinamento para implantação da ART ELETRÔNICA no âmbito do CREA-PB, ocorrido as 14h00, do dia 23/02/13;

MARÇO/2012:

Apoio na realização do DIA MUNDIAL DA ÁGUA, promovido pela Secretaria de Saúde, ocorrido no dia 22/03/12;

ABRIL:

Exposição sobre o Sistema CONFEA/CREAs, aos alunos do curso de Agronomia do Centro de Ciências Agrárias – CCA/UFPB, as 15h00, do dia 12/03/12, no auditório do CREA-PB;

Realização de Palestra sob o Tema “Construções Sustentáveis”, promovida pelo INBEC, as 19h00 do dia 26/04/12, no auditório do CREA-PB; 

Palestra promovida pelo CREA-PB, sob o Tema  “Um Olhar através da Convenção da ONU – Eixo: Acessibilidade, Comunicação, Transporte e Moradia”, ocorrido na cidade de Patos-PB, por ocasião do Fórum Regional Da Secretaria de Estado e Desenvolvimento Humano, dia 27/04/2012;

MAIO:

Apoio na realização do Seminário “Alternativas Tecnológicas para o Tratamento e a Disposição Final dos Resíduos Sólidos no Brasil”, promovido pela ABEAS, no dia 24/05/12, no auditório do CREA-PB;

Apoio na realização do “I Fórum Regional dos Direitos da Pessoa com Deficiência”, promovido pela FUNAD, ocorrido no dia 25/02/12;

Promoção da Palestra sob o tema “Abordando Produtos e Serviços da Engenharia de Segurança, Higiene Ocupacional e Meio Ambiente”, realizada pela AMBIENTEC, no dia 28/05/12, no auditório do CREA-PB;

Realização do curso de atualização profissional “Engenharia de Incêndio”, ocorrido nos dias 31/05 e 01/06/12, no auditório do CREA-PB, exposto pelo Eng. Telmo Brentano;

JUNHO:

Realização do Fórum de Discussão sobre Agrotóxicos em parceria com o Ministério Público – Curadoria de Defesa do Consumidor, realizado no auditório da ASPLAN, no dia 06/06/12;

Apoio na realização do “I Workshop de Engenharia de Minas: Desafios e Oportunidades de Inovação da Mineração em Pequena escala no Brasil, realizado no auditório da UFCG, nos dias 07 e 08/06/12;

Apoio na realização de Mesa Redonda do Centro Acadêmico do IFPB, sob o tema “O Tecnólogo na Construção de Edifício e seu reconhecimento Profissional”, ocorrido no dia 13/06/12, no auditório da Instituição;

Promoção do curso de Técnica de Aterramento Elétrico, ocorrido no período de 25 a 30/06/12, no plenário do CREA-PB;

JULHO:

Apoio na realização de Mesa Redonda sobre a exposição “Destinação de Resíduos Sólidos”, ocorrido no dia 12/07/12;

AGOSTO:

Realização do Curso sobre Acessibilidade, promovido pelo Instituto IQ, com apoio do CREA-PE, CREA-PB e PMJP, período de 06 a 08/08/07, no Hotel Netuanah;

SETEMBRO:

Realização de Seminário de Fiscalização 2007, dias 27 e 28/09/07, no auditório do CREA-PB;

OUTUBRO:

Participação na II Semana de Agronomia na cidade de Pombal-PB, período de 15 a 18/10/07, promovida pela UFCG com apoio do CREA-PB;

NOVEMBRO:

Realização do Seminário sobre Receituário Agronômico e Implicações no Uso de Agrotóxicos: João Pessoa-PB (06/11/07) Auditório do CREA-PB; Campina Grande-PB (07/11/07) auditório da Embrapa; Bananeiras-PB (13/11/07), Monteiro-PB (20/11/07) e Sousa (22/11/07), promovido pela AEA-PB e Secretaria de Agricultura, com apoio do CREA-PB;

DEZEMBRO:

-Promoção conjunta com o Tribunal de Contas do Estado, na realização da Palestra sob o tema “Transparência e Controle Social das Obras Públicas”, ocorrida nas dependências do auditório da ASPLAN, no dia 10 de dezembro/12.

3. ATIVIDADES DAS CÂMARAS ESPECIALIZADAS
	[image: image12.jpg]



CREA-PB
	RELATÓRIO DE GESTÃO 2012

	CREA/PB
	PERÍODO: 2012

	CAMARA ESPECIALIZADA DE ENGENHARIA CIVIL E AGRIMENSURA (06 de Fevereiro a 03 de Dezembro de 2012)



	REUNIÕES
	QUANTIDADE

	ORDINÁRIAS
	11

	EXTRAORDINÁRIAS
	00

	PROCESSOS ANALISADOS
	QUANTIDADES



	PESSOAS FÍSICAS
	JULGADOS
	ARQUIVADOS

	- Registro Definitivo de Profissional
	232
	

	- Interrupção de Registro Profissional
	46
	

	- Reativação de Registro Profissional
	18
	

	-Anotação de ART
	36
	

	-Cancelamento de ART
	01
	

	- Baixa de ART
	35
	

	- Revisão de Atribuição Profissional
	08
	

	- Anotação de Curso
	19
	

	- Autos de Infração à Legislação
	378
	15

	- Infração ao Código de Ética
	05
	

	- Consultas
	03
	

	TOTAL
	781
	15

	                                     PESSOAS  JURÍDICAS                                                                (                            (

	- Registro de Empresas
	265
	

	- Inclusão de RT
	62
	

	- Autos de Infração à Legislação
	470
	27

	- Baixa de Registro
	01
	

	- Cadastro de Curso
	02
	

	- Registro de Instituição de Ensino
	02
	

	-Consulta
	03
	

	TOTAL
	805
	27

	TOTAL = 781 + 805 = 1586

	- Manual de Proced. para Verif. e a Fiscaliz. do Exercício e da Ativi. Profissional
	(  X  ) SIM
	 (    ) NÃO

	- Plano de Fiscalização
	(       ) SIM
	 ( X ) NÃO

	Data: 14/02/2013
	Renata Maria Batista Alves                                                     Mat. 161-9

	Presidente do CREA/PB
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CREA-PB
	RELATÓRIO DE GESTÃO 2012

	CREA/PB
	PERÍODO: 2012

	CAMARA ESPECIALIZADA DE ENGENHARIA ELÉTRICA – CEEE (06 de Fevereiro a 05 de Dezembro de 2012)

	REUNIÕES
	QUANTIDADE

	ORDINÁRIAS
	11

	EXTRAORDINÁRIAS
	01

	PROCESSOS ANALISADOS
	QUANTIDADES



	PESSOAS FÍSICAS
	JULGADOS
	ARQUIVADOS

	- Registro Definitivo de Profissional 
	294
	

	- Interrupção de Registro Profissional
	46
	

	- Baixa de ART
	01
	

	-Reativação de Registro Profissional
	06
	

	-Anotação de ART
	07
	

	- Revisão de Atribuição Profissional
	03
	

	- Autos de Infração à Legislação
	23
	02

	- Anotação de Curso
	05
	

	- Outros
	01
	

	TOTAL
	386
	02

	                                     PESSOAS  JURÍDICAS                                                                (                            (

	- Registro de Empresas
	75
	

	- Alteração da Razão Social
	01
	

	- Autos de Infração à Legislação
	134
	05

	- Inclusão de RT
	10
	

	- Cadastro de Instituição
	04
	

	-Cadastro de Curso
	05
	

	- Registro de Entidade de Classe
	01
	

	- Consulta
	02
	

	TOTAL
	232
	05

	TOTAL = 386 + 232 = 618

	- Manual de Proced. para Verif. e a Fiscaliz. do Exercício e da Ativi. Profissional
	(  X  ) SIM
	 (    ) NÃO

	- Plano de Fiscalização
	(      ) SIM
	 ( X ) NÃO

	Data: 14/02/2013
	Renata Maria Batista Alves                                                     Mat. 161-9                                                             Assinatura do Responsável pelo Setor
	__________________________

Presidente do CREA/PB
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CREA-PB
	RELATÓRIO DE GESTÃO 2012

	ÓRGÃO AUDITADO: CREA/PB
	PERÍODO: 2012

	CAMARA ESPECIALIZADA DE ENGENHARIA MECÂNICA, METALURGIA E QUÍMICA – CEMMQ (06 de Fevereiro a 13 de Dezembro de 2012)

	REUNIÕES
	QUANTIDADE

	ORDINÁRIAS
	10

	EXTRAORDINÁRIAS
	00

	PROCESSOS ANALISADOS
	QUANTIDADES



	PESSOAS FÍSICAS
	JULGADOS
	ARQUIVADOS

	- Registro Definitivo de Profissional 
	129
	

	-Baixa de ART
	01
	

	- Interrupção de Registro Profissional
	23
	

	-Reativação de Registro Profissional
	05
	

	-Anotação de ART
	05
	

	- Cancelamento de ART
	01
	

	- Revisão de Atribuição Profissional
	02
	

	- Autos de Infração à Legislação
	03
	

	- Infração ao Código de Ética
	01
	01

	- Baixa de Registro Profissional
	01
	

	- Inclusão de Título
	01
	

	- Anotação de Curso
	05
	

	TOTAL
	177
	01

	                                     PESSOAS  JURÍDICAS                                                                (                            (

	- Registro de Empresas
	47
	

	-Exclusão de RT
	01
	

	- Autos de Infração à Legislação
	124
	06

	- Inclusão de RT
	06
	

	- Cadastro de Curso
	04
	

	 - Registro de Instituição de Ensino
	01
	

	- Denúncia
	02
	

	TOTAL
	185
	06

	TOTAL = 177 + 185 = 362

	- Manual de Proced. para Verif. e a Fiscaliz. do Exercício e da Ativi. Profissional
	(  X  ) SIM
	 (    ) NÃO

	- Plano de Fiscalização
	(       ) SIM
	 ( X ) NÃO

	Data: 14/02/2013
	Renata Maria Batista Alves                                                     Mat. 161-9                                                             Assinatura do Responsável pelo Setor
	__________________________

Presidente do CREA/PB
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CREA-PB
	RELATÓRIO DE GESTÃO 2012

	CREA/PB
	PERÍODO: 2012

	CAMARA ESPECIALIZADA DE AGRONOMIA – CEA (06 de Fevereiro a 17 de Dezembro de 2012)

	REUNIÕES
	QUANTIDADE

	ORDINÁRIAS
	10

	EXTRAORDINÁRIAS
	01

	PROCESSOS ANALISADOS
	QUANTIDADES



	PESSOAS FÍSICAS
	JULGADOS
	ARQUIVADOS

	- Registro Definitivo de Profissional
	172
	

	- Interrupção de Registro Profissional
	52
	

	-Reativação de Registro Profissional
	05
	

	- Autos de Infração à Legislação
	06
	

	- Baixa de ART
	03
	

	- Anotação de ART
	02
	

	- Revisão de Atribuição Profissional
	13
	

	- Anotação de Curso
	06
	

	TOTAL
	259
	00

	                                     PESSOAS  JURÍDICAS                                                                (                            (

	- Registro de Empresas
	29
	

	- Inclusão de RT
	02
	

	- Autos de Infração à Legislação
	21
	

	- Consulta
	01
	

	TOTAL
	53
	00

	TOTAL = 259 + 53 = 312

	- Manual de Proced. para Verif. e a Fiscaliz. do Exercício e da Ativ. Profissional
	(  X  ) SIM
	 (     ) NÃO

	- Plano de Fiscalização
	(  X  ) SIM
	 (     ) NÃO

	Data: 14/02/2013
	Renata Maria Batista Alves                                                     Mat. 161-9                                                             Assinatura do Responsável pelo Setor
	__________________________

Presidente do Crea
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CREA-PB
	RELATÓRIO DE GESTÃO 2012

	CREA/PB
	PERÍODO: 2012

	CAMARA ESPECIALIZADA DE GEOLOGIA E MINAS – CEGM (25 de Junho a 17 de Dezembro de 2012)

	REUNIÕES
	QUANTIDADE

	ORDINÁRIAS
	06

	EXTRAORDINÁRIAS
	00

	PROCESSOS ANALISADOS
	QUANTIDADES



	PESSOAS FÍSICAS
	JULGADOS
	ARQUIVADOS

	- Registro Definitivo de Profissional 
	03
	

	- Interrupção de Registro
	
	

	-Reativação de Registro
	
	

	- Cancelamento de ART
	
	

	- Anotação de ART
	
	

	- Revisão de Atribuição Profissional
	03
	

	- Autos de Infração à Legislação
	01
	01

	- Anotação de Curso
	
	

	TOTAL
	07
	01

	                                     PESSOAS  JURÍDICAS                                                                (                            (

	- Registro de Empresas
	12
	

	- Inclusão de RT
	01
	

	- Autos de Infração à Legislação
	22
	01

	- Consulta
	01
	

	- Registro de Instituição de Ensino
	
	

	- Cadastramento de Curso
	
	

	- Anulação de Certidão
	01
	

	TOTAL
	37
	01

	TOTAL = 07 + 37 + 44

	- Manual de Proced. para Verif. e a Fiscaliz. do Exercício e da Ativi. Profissional
	( X ) SIM
	 (     ) NÃO

	- Plano de Fiscalização
	(  X ) SIM
	 (     ) NÃO

	Data: 14/02/2013
	Renata Maria Batista Alves                                                     Mat. 161-9                                                             Assinatura do Responsável pelo Setor
	__________________________

Presidente do Crea
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CREA-PB
	RELATÓRIO DE GESTÃO 2012

	CREA/PB
	PERÍODO: 2012

	COMISSÃO DE MEIO AMBIENTE (06 de Fevereiro a 26 de Novembro de 2012)

	REUNIÕES
	QUANTIDADE

	ORDINÁRIAS
	11

	

	PALESTRAS:
	Palestrantes:

	-Apresentação da ART Eletrônica em documentos para o procedimento de licenciamento ambiental
	Assessoria Técnica

Gerência de Fiscalização

	-Apresentação do Projeto da Fábrica Elizabeth Cimentos
	Engº de Minas Renan Guimarães Azevedo

	-AMBIENTEC: Explanação abordando produtos e serviços da Engª de Segurança, Higiene Ocupacional e Meio Ambiente.
	José Edmilson de Souza Filho

	 - Licenciamento Ambiente na PMJP.
	Maria Aparecida C. de Assis

	- Situação Atual da Falésia do Cabo Branco/Ações a serem desenvolvidas.
	Ronilson José da Paz

	-Projeto de Contenção da Falésia do Cabo Branco.
	William Guimarães

	-Licenciamento Ambiental.
	Ieure Amorim Rolim

	- Luz Natural na Arquitetura e Aspectos de Sustentabilidade.
	Sigfrido Júnior

	-Apresentação do Projeto e da Obra do Canal das Vertentes Litorâneas.
	João Azevedo Lins Filho

	Data: 14/02/2013
	Renata Maria Batista Alves                                                     Mat. 161-9                                                             Assinatura do Responsável pelo Setor
	__________________________

Presidente do Crea


	4. APURAÇÃO DO RESULTADO 

	
	

	RECEITA ORÇAMENTARIA ARRECADADA
	         7.283.698,84

	DESPESA REALIZADA
	         7.433.212,04

	
	

	DÉFICIT ORÇAMENTÁRIO
	         (149.513,20)

	INCORPORAÇÕES PATRIMONIAIS
	

	AQUISIÇÃO DE BENS MÓVEIS
	                   331.790,95

	AQUISIÇÃO DE BENS IMÓVEIS
	                241.829,32

	
	                    

	ALMOXARIFADO
	               17.549,70 

	DÍVIDA ATIVA
	            549.951,89

	DÉFICIT ORÇAMENTÁRIO
	             149.513,20

	
	

	 SUPERÁVIT PATRIMONIAL DE 2011
	            971.608,66

	ATIVO FINANCEIRO
	          1.271.080,35 

	PASSIVO FINANCEIRO
	        (409.182,76)

	SUPERÁVIT FINANCEIRO PARA 2012
	            861.897,59 

	
	

	

	
	

	
	

	
	

	
	


5. CONCLUSÃO

Comparando o valor da Receita Arrecadada neste exercício no valor de R$ 7.283.698,84 (sete milhões, duzentos e oitenta e três mil, seiscentos e noventa e oito reais e oitenta e quatro centavos) com a Receita Arrecadada no exercício de 2011 cujo valor foi de R$ 7.643.191,96 (sete milhões, seiscentos e quarenta e três mil, cento e noventa e um reais e noventa e seis centavos) verificamos que houve um decréscimo de 4,94%, enquanto a Despesa Realizada neste exercício no valor de R$ 7.433.212,04 (sete milhões, quatrocentos e trinta e três mil, duzentos e doze reais e quatro centavos) comparada com a realizada no exercício de 2011 que foi de 8.368.906,30 (oito milhões, trezentos e sessenta e oito mil, novecentos e seis reais e trinta centavos) houve uma economia orçamentária de 12,58% em relação ao exercício anterior. Considerando a Receita Arrecadada com a Despesa Realizada neste exercício verifica-se um Déficit Orçamentário no valor de R$ 149.513,20 (cento e quarenta e nove mil, 

quinhentos e treze reais e vinte centavos). O Déficit Orçamentário apresentado foi provocado por situações adversas verificadas neste exercício dentre elas destacamos principalmente a conclusão da obra de construção da Inspetoria de Campina Grande-PB que para sua finalização foi necessária um contrato aditivo de R$ 241.829,32 (duzentos e quarenta e um mil, oitocentos e vinte e nove reais e trinta e dois centavos).

João Pessoa, 27 fevereiro de 2013
Eng. Agro. GIUCÉLIA ARAÚJO DE FIGUEIREDO
Crea 1600774784
Presidente
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Av. Dom Pedro I, Nº 809 – Centro – CEP 58.013-021 – João Pessoa – PB  
Fone: (83) 3533-2525 – Fax: (83) 3221-3635 – e-mail: creapb@creapb.org.br CNPJ nº 08.667.024/0001-00

[image: image26.png]300
250
200
150
100

50

NOTIFICAGOES NA MODALIDADE
SEGURANGCA DO TRABALHO

= NOTIFICACOES NA
MODALIDADE SEGURANCA
I DO TRABALHO
— . . ,

ANO 2010 ANO 2011 ANO 2012




OUVIDORIA CREA-PB DEMONSTRATIVO DE DESEMPENHO NO PERIODO DE:  JANEIRO/DEZEMBRO DE 2012 
QUADRO II - TIPO DE MANIFESTAÇÃO:



















ANÔNIMO; 45,6%

EMPRESA; 2,0%

PROFISSIONAL; 10,6%

INSTITUIÇÃO DE ENSINO; 0,3%

USUÁRIO; 41,5%



ANÔNIMO	EMPRESA	PROFISSIONAL	INSTITUIÇÃO DE ENSINO	USUÁRIO	0.41000000000000009	1.7000000000000001E-2	8.0000000000000029E-2	3.0000000000000009E-3	0.4900000000000001	








OUVIDORIA CREA-PB DEMONSTRATIVO DE DESEMPENHO NO PERIODO DE:  JANEIRO/DEZEMBRO DE 2012 
QUADRO III – TIPO DE DEMANDA: 



















FISCALIZAÇÃO; 39,6%

ART E ACERVO TÉCNICO; 9,8%

TRÂMITE PROCESSUAL; 3,5%

ANUIDADE/TAXAS/MULTAS; 47,8%

CONCESSÃO DE TÍTULO/ATRIB.

PROFISSIONAL;4,1%



FISCALIZAÇÃO	ART E ACERVO TÉCNICO	REGISTRO E VISTO PROFISSIONAL	ANUIDADE/TAXAS/MULTAS	CONCESSÃO DE TÍTULO/ATRIB.PROFISSIONAL	0.39000000000000018	9.0000000000000024E-2	2.0000000000000011E-2	0.47000000000000008	3.0000000000000002E-2	








OUVIDORIA CREA-PB DEMONSTRATIVO DE DESEMPENHO NO PERIODO DE:  JANEIRO/DEZEMBRO DE 2012
 QUADRO IV - SITUAÇÃO ATUAL DA DEMANDA : 



















CONCLUÍDAS; 78,1%

EM TRAMITAÇÃO; 21,3%

PENDENTES; 0,6%



CONLUÍDAS	EM TRAMITAÇÃO	PENDENTES	0.56999999999999995	0.4	3.0000000000000002E-2	






OUVIDORIA CREA-PB DEMONSTRATIVO DE DESEMPENHO NO PERIODO DE:  JANEIRO/DEZEMBRO DE 2012
 QUADRO I – FORMA DE RECEBIMENTO DE DEMANDA 



















E-MAIL 2,2%

INTERNET; 0,5%

TELEFONE; 90,2%

PRESENCIAL; 7,1%

E-MAIL	INTERNET	TELEFONE	PRESENCIAL	1.9599999999999999E-2	3.3000000000000008E-3	0.91900000000000004	6.2100000000000016E-2	E-MAIL	INTERNET	TELEFONE	PRESENCIAL	1.9599999999999999E-2	3.3000000000000008E-3	0.91900000000000004	6.2100000000000016E-2	








