OUVIDORIA/CREA/PB

Quadro Demonstrativo

Fevereiro 2018

FORMA DE TIPO DE MANISFESTACAO TIPO DE DEMANDA SITUAGAO DA DEMANDA
RECEBIMENTO DE
DEMANDA
E-MAIL 35 ANONIMO 02 PEDIDO DE FISCALIZAGAO 19 CONCLUIDOS 37
INTER/TAG/FECE - EMPRESA 02 DIVERSOS EM TRAMITAGAO 08
TELEFONE 05 PROFISSIONAL 26 SUGESTOES
PRESENCIAL 05 INS. DE ENSINO RECLAMAGOES 04
USUARIO 15 INFORMAGOES 05
ELOGIOS
CONSULTA 02
AGRADECIMENTO 01
SOLICITAGCAO 14
TOTAL 45 TOTAL 45 TOTAL 45 TOTAL 45

Solicitacao: Deferidas 10 - Indeferidas - 4

Informacgoes - Deferidas 5 - Indeferidas 0




