SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DA PARAIBA CREA-PB

PROCESSO LICITATORIO N° 1072048/17
TOMADA DE PRECOS N° 02/2017

O CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DA
PARAIBA, INSCRITO NO CNPJ/MF N° 08.667.024/0001-00, COM SEDE NA
AVENIDA DOM PEDRO | N° 809 — CENTRO — JOAO PESSOA - PB, TORNA
PUBLICO PROCESSO LICITATORIO, NA MODALIDADE DE TOMADA DE
PRECOS, DO TIPO “TECNICA E PRECO”, MEDIANTE A COMISSAO
PERMANENTE DE LICITACAO DEVIDAMENTE CONSTITUIDA PELA
PORTARIA N.° 28/2016, DESTINADO A CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NA AQUISICAO DE LICENCA DE USO DE SOFTWARE
PARA O SISTEMA CORPORATIVO DO CREA-PB, QUE CONTEMPLE A
ATIVIDADE FIM DESTE CONSELHO, COM ABRANGENCIA NA SUA SEDE
E INSPETORIAS, EM CONFORMIDADE COM O DISPOSTO NESTE
EDITAL, NA LElI FEDERAL N° 8.666/93, E DEMAIS APLICAVEIS A
ESPECIE.

TIPO DE LICITACAO: Técnica e Preco

MODALIDADE DE LICITACAO: Tomada de Precos

LOCAL DE REALIZACAO: Avenida Dom Pedro I, n° 809 - Centro — Jodo Pessoa
— Paraiba — Fone (0**83) 3533-2525 / 3533-2560.

DATA DE ENTREGA DA DOCUI\/IENTAC}AO (ENVELOPE "A"™) E DAS
PROPOSTAS (ENVELOPES "B" e “C”): até 23 de novembro de 2017 as
08h29min;
DATA DA ABERTURA DA DOCUMENTACAO (ENVELOPE "A") E DAS
PROPOSTAS (ENVELOPES "B" e “C”): 23 de novembro de 2017 a partir das
08h30min.

1. DO PREAMBULO

1.1. O Conselho Regional de Engenharia e Agronomia da Paraiba — CREA/PB realizara
as 14h00min do dia 23 de novembro de 2017, Licitacdo na modalidade TOMADA DE
PRECOS, do tipo TECNICA E PRECO, conforme autorizacio de sua Presidente,
observados os preceitos legais em vigor, especialmente a Lei Federal n® 8.666/93, suas
posteriores alterac@es, e as condi¢Oes deste Edital, o qual podera ser adquirido na Sede
do CREA/PB, localizada na Avenida Dom Pedro I, n° 809 — Centro — Jodo Pessoa/PB,



no horério de 08h00min as 16h30min, bem como no site da referida Autarquia —
www.creapb.org.br.

CAPITULO Il - DO OBJETO

2.1. A presente Licitacdo tem por objeto a contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servicos relacionados a aquisi¢do de licenca de uso de Software para o
Sistema Corporativo do CREA-PB — Conselho Regional de Engenharia e Agronomia da
Paraiba, que contemple a atividade fim deste Conselho, com abrangéncia na Sede do
Regional e suas Inspetorias;

2.2. Servigos de suporte e manutencdo continua durante toda a vigéncia da licenga do
software licenciado;

2.3. Treinamento e capacitacdo para até 60 (sessenta) usuarios e multiplicadores
relativos ao sistema corporativo licenciado;

2.4. Servicos de implantacdo do software, incluindo importacdo de dados e
configuracBes se fizerem necessarias, a fim de haver total compatibilidade e garantia
das informacdes entre os dados do sistema atualmente usado pelo CREA-PB e o0s que
integrardo o sistema licenciado através deste certame;

2.5. Fornecimento de infraestrutura (servidores e ativos de rede) para hospedagem,
acesso web, armazenamento de dados e seguranca da informacao, relativos ao sistema
licenciado.

CAPITULO Il - CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1. Poderdo participar da presente Licitacdo apenas pessoas juridicas regularmente
estabelecidas no Pais, cuja finalidade e ramo de atuagdo principal estejam ligados ao
objeto deste Edital, que preencham as condi¢Ges de habilitacdo e que satisfagcam
plenamente as condi¢6es e disposicdes contidas neste Edital e seus Anexos.

3.2. As Licitantes deverdo atender a todas as exigéncias, inclusive quanto a
documentacao, constantes deste Edital e seus Anexos.

3.3. As Licitantes arcardo com todos os custos decorrentes da elaboracédo e apresentacdo
dos documentos de Habilitagdo e de suas Propostas, ressalvado, desde ja, que o
CREA/PB ndo sera em hipétese alguma responsavel por esses custos,
independentemente da condugéo ou do resultado do processo licitatério.

3.4. Nao poderdo participar da presente Licitacdo os interessados:

3.4.1. Que estejam cumprindo as san¢des previstas nos incisos Il e IV do art. 87 da Lei
n°® 8.666/93;


http://www.creapb.org.br/

3.4.2. Em processo de recuperacdo judicial, concordata ou faléncia, sob concurso de
credores, em dissolucdo ou em liquidacdo, em processo de fusdo, de cisdo ou de
incorporacgéo;

3.4.3. Que estejam reunidos em consorcio, qualquer que seja a sua forma de
constituicédo; e

3.4.4. Estrangeiros que ndo funcionem no pais.

3.5. A participacdo no presente certame implica, tacitamente, para a Licitante, a
aceitacao plena e irrevogavel de todos os termos, clausulas e condi¢des constantes deste
Edital e de seus Anexos, bem como a observancia dos preceitos legais e regulamentares
em vigor e a responsabilidade pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase do processo.

3.6. A entrega e protocolo dos envelopes deverdo ser realizados exclusivamente no
endereco constante do predmbulo deste Edital. A Comissdo de Licitacbes ndo se
responsabiliza pelo meio de entrega dos envelopes escolhido pela Licitante, devendo
esta tomar as medidas julgadas necessarias ao acompanhamento e protocolo dos
envelopes exigidos nesta Licitacao.

3.7. Para afericdo do horéario de entrega dos envelopes, sera considerado o anotado no
protocolo de registro de entrega de documentacdo do CREA/PB.

3.8. Em hipdtese alguma serd concedido prazo suplementar para apresentacdo dos
envelopes, ou permitida alteracdo ou substituicdo do contetdo dos mesmos ou ainda, a
correcdo do que constar nos documentos e propostas.

CAPITULO IV — REPRESENTANTE LEGAL DA LICITANTE

4.1. No ato da abertura da Licitagdo, a Licitante podera estar representada por seu
representante legal ou por procurador regularmente constituido.

4.2. Se o representante da Licitante for alguém a quem o ato constitutivo (contrato
social) confira tais poderes, ndo haverd a necessidade de instrumento de mandato
proprio, bastando que ele apresente o respectivo ato constitutivo (fotocOpia autenticada
ou original) devidamente registrado e documento de identidade civil do mesmo.

4.3. Caso a Licitante encaminhe um Procurador, para acompanhar o procedimento
licitatorio, devera formalizar Procuracdo ou uma Carta de Credenciamento, conforme
modelo constante no Anexo I, na qual a firma do representante legal da Licitante devera
estar reconhecida, nomeando tal Procurador como seu representante, com poderes para
acordar, discordar e transigir em nome da Licitante, bem como para acompanhar as
demais ocorréncias e realizar todos os atos inerentes ao certame, a qual devera ser
entregue a Comissdo Permanente de Licitacdo no ato da abertura da Licitacdo e
separadamente da documentacdo exigida para a Habilitacdo, conjuntamente com o ato
constitutivo (contrato social) da sociedade (fotocdpia autenticada ou original). A prova
da identificacdo pessoal do Procurador/representante presente devera ser feita por meio
da apresentacdo de seu documento de identidade civil.



4.4. A falta de apresentacdo dos documentos exigidos nos subitens anteriores, ou a sua
incorrecdo, impedira o interessado de se manifestar e responder pela Licitante em
quaisquer fases do procedimento licitatorio.

4.5. N&o serd admitida a participacdo de um mesmo representante para mais de uma
Licitante.

4.6. N&o sera permitida a participacdo, como representantes, de menores de 18 (dezoito)
anos, exceto se emancipados.

4.7. Nos casos em que a Licitante ndo puder mandar um representante legal para a
abertura dos envelopes e ndo tiver o interesse em passar vistas ao processo, devera
mandar junto ao ENVELOPE “A” — Documentacdo de Habilitacdo e junto ao
ENVELOPE “B” — Proposta Técnica, “Termos de Rentincia”, conforme modelos
(Anexo VII - “A” e “B”), a fim de agilizar os prazos legais para andamento do
processo licitatério. Caso ndo se pronuncie sera entendido que nao deseja recorrer.

CAPITULO V - DO RECEBIMENTO DA DOCUMENTACAO E DAS
PROPOSTAS

5.1. Até o dia e hora indicados no preAmbulo, os Documentos de Habilitacdo e as
Propostas Técnica e de Precos deverdo ser apresentados a Comissdo Permanente de
Licitacdo, em involucros distintos e separados, todos fechados com cola e rubricados no
fecho, os quais deverdo estar identificados, em sua parte externa e frontal, e de acordo
com 0 seu respectivo contetdo, com o0s seguintes dizeres:

TOMADA DE PRECOS N° 02/2017

ENVELOPE “A” - DOCUMENTACAO DE HABILITACAO
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DA
PARAIBA — CREA/PB

AVENIDA DOM PEDRO 1, 809 - CENTRO - JOAO PESSOA-PB
EMPRESA LICITANTE:

TOMADA DE PRECOS N° 02/2017

ENVELOPE “B” —- PROPOSTA TECNICA

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DA
PARAIBA — CREA/PB

AVENIDA DOM PEDRO I, 809 - CENTRO - JOAO PESSOA-PB
EMPRESA LICITANTE:

TOMADA DE PRECOS N° 02/2017

ENVELOPE “C” - PROPOSTA DE PRECOS

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DA
PARAIBA — CREA/PB

AVENIDA DOM PEDRO I, 809 - CENTRO — JOAO PESSOA-PB
EMPRESA LICITANTE:

5.2. Os Documentos de Habilitagdo deverdo ter todas as suas paginas numeradas e
rubricadas pelo representante legal da Licitante, ou seu procurador, e deverdo ser
apresentados em original, em cépia autenticada por cartorio competente, sob a forma de



publicagdo em 6rgdo da imprensa oficial ou, ainda, em cdpia ndo autenticada, desde que
seja exibido o original, para conferéncia pela Comissdo Permanente de Licitacdo, no ato
da abertura dos Documentos de Habilitacdo. SO serdo aceitas coOpias legiveis que
oferecam condicGes de andlise por parte da Comisséo.

5.3. As Propostas Técnica e de Precos deverdo ser apresentadas em papel que
identifique a Licitante, ter suas paginas numeradas sequencialmente, ser redigidas em
lingua portuguesa, salvo quanto a expressdes técnicas de uso corrente, com clareza, sem
emendas, rasuras ou entrelinhas, e deverdo ser datadas e assinadas na ultima pagina, ao
término de cada componente, e rubricadas nas demais.

CAPITULO VI - DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO — ENVELOPE “A”

6.1. Para habilitar-se a presente Licitacdo, a Licitante deverd apresentar o
“ENVELOPE B” contendo os seguintes documentos, observado o disposto no item 6.8
abaixo:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional das Pessoas Juridicas do Ministério da
Fazenda - CNPJ/MF;

b) Prova de regularidade tributaria para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede
da Licitante, mediante a apresentacdo de certiddo negativa de tributos;

¢) Prova de regularidade tributéria para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da
Licitante, mediante a apresentacao de certiddo negativa de tributos;

d) Prova de regularidade fiscal com a Fazenda Nacional mediante a apresentacdo de
Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa
da Unido (CND) ou Certidao Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos relativos a
Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CPEND) - (certiddo expedida
conjuntamente pela RFB e pela PGFN, referente a todos os créditos tributarios federais
e a Divida Ativa da Unido (DAU), inclusive os créditos tributarios relativos as
contribui¢des sociais previstas nas alineas "a", "b" e "c" do paragrafo Unico do art. 11 da
Lei n° 8.212/1991, as contribui¢cBes instituidas a titulo de substituicdo, e as
contribuicdes devidas, por lei, a terceiros, inclusive inscritas em DAU)

e) Certificado de Regularidade de Situacdo junto ao Fundo de Garantia do Tempo de
Servigo — CRS/FGTS;

f) Prova de inexisténcia de débitos perante a Justica do Trabalho, mediante apresentacéo
de Certiddo Negativa de Debitos Trabalhistas — (CNDT), da empresa, como de seus
representantes, socios e/ou proprietario, nos termos do titulo VII — A da consolidagédo
das Leis do Trabalho, aprovado pelo decreto Lei n° 5.452 de 1° de maio de 1943, e
certiddo negativa do ministério do trabalho e emprego quanto a recursos e multas de
seus representantes, socios e/ou proprietario.

g) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;



h) Alvara de Funcionamento do Estabelecimento emitido pelo Municipio da sua sede e
auto de conformidade de processo simplificado do corpo de bombeiros, adequados para
0 atendimento ao objeto desta licitacdo.

i) Comprovacdo de capacitacdo técnico-operacional da licitante (Art.30, Il da Lei
8.666/93) através de Atestado (s) de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica
de direito publico ou privado, que comprove a execucao de servi¢os ou de fornecimento
semelhante ao do objeto desta licitacdo, sendo que pelo menos um seja acompanhado da
copia da nota fiscal ou contrato. O(s) atestado(s) contera(do) a clara identificacdo do
emitente, o objeto fornecido, o(s) qual(is) devera(do) ser similar(es) ao descrito no item
objeto do Anexo X do Edital, e o grau de satisfacdo que o emitente obteve quanto ao
resultado do fornecimento. Serd admitida a apresentacdo de varios atestados a fim de
que o somatorio dos mesmos comprove a capacidade da empresa para a execucdo do
objeto desta licitacdo (devera constar no Envelope n° 2).

j) Certiddo negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica, emitida nos ultimos 30 (Trinta) dias, contados da data prevista para o
recebimento dos envelopes e certiddo de cartérios de sua sede, indicando quais 0s
Cartorios ou Oficios de Registro que controlam a distribuicdo de faléncia e concordata.

I) Certiddo Negativa de Proposta de Titulos, expedida pelos Cartérios competentes da
sede da licitante.

m) Balango Patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social
apresentados na forma da lei, com indicacdo das paginas correspondentes do livro diario
em que 0 mesmo se encontra, bem como apresentagdo dos competentes termos de
abertura, encerramento e notas explicativas, assinados por profissional habilitado e
devidamente registrados na junta comercial competente, e ainda anexar o certificado de
regularidade do profissional de contabilidade junto ao CRC e cdpia da carteira de
identidade profissional com foto, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos
provisorios.

n) Declaracdo da Licitante, devidamente datada e assinada, de que ndo ha fato
impeditivo a sua habilitagdo para participar desta Licitacdo, em especial, de que néao foi
declarada inidénea perante o Poder Publico, e apresentacdo de consulta no cadastro
nacional de empresas inidoneas e suspensas, bem como estar ciente de que devera
declara-la quando ocorrida durante o procedimento licitatério e/ou da vigéncia do
Contrato, e Declaragdo de cumprimento ao disposto no art. 7°, inciso XXXIII da
Constituicdo da Republica, conforme o modelo do Anexo XIlI;

0) Declaracdo de superveniéncia de fato impeditivo da habilitacdo nos termos do
modelo Anexo VI, deste Edital (apresentar somente se for positivo, ou seja, se houver
fato impeditivo);

p) Declaracdo onde o licitante afirme que cumpre plenamente 0s requisitos de
habilitacdo definidos nesse Edital, conforme modelo Anexo XII;

q) Declaracdo que atende aos requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar
n° 123/2006, conforme modelo Anexo VIII; se for o caso.



6.2. No caso de empresa optante do simples nacional anexar modelo de declaragéo do
simples nacional.

6.3. Ndo serad aceito nenhum protocolo de entrega ou solicitacdo de documentos em
substituicéo aos relacionados neste Edital.

6.4. Sob pena de inabilitacdo, todos os documentos apresentados para habilitacdo
deverdo estar:

6.5. Em nome da Licitante, e, preferencialmente, com numero do CNPJ e com o
endereco respectivo, observado o seguinte:

a) se a Licitante for matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz;

b) se a Licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial,
exceto aqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem
emitidos somente em nome da matriz ou forem validos para ambas;

c) o atestado de capacidade técnica e de responsabilidade técnica podem ser
apresentados em nome e com CNPJ da matriz e/ou da filial da empresa Licitante.

6.6. Todos os documentos datados dentro dos 30 (trinta) dias anteriores a data de
abertura das propostas, quando ndo tiver prazo estabelecido pelo 6rgdo competente
expedidor, com excecdo do atestado de capacidade técnica.

6.7. Se a documentacdo de habilitacdo ndo estiver completa e correta ou contrariar
qualquer dispositivo deste Edital e seus Anexos, o Presidente da Comissdo Permanente
de Licitacdo considerara a Licitante inabilitada.

6.8. Os documentos exigidos neste Pregdo poderdo ser apresentados em original, por
qualquer processo de copia, autenticada por Cartorio competente, pelo Pregoeiro ou por
servidor integrante da Equipe de Apoio ou mediante publicacdo em 6rgdo da imprensa
oficial.

6.9. Os documentos previstos nesta licitagdo poderdo ser autenticados pelo Presidente
da Comissdo Permanente de Licitacdo a partir do original, até 2 (dois) dias Uteis anterior
a data marcada para o recebimento e abertura dos envelopes. (Nao serdo autenticados
documentos no dia da sessao).

6.10. Serdo aceitas somente copias legiveis;
6.11. N&o serdo aceitos documentos cujas datas estejam rasuradas; e

6.12. O Presidente da Comissdo Permanente de Licitacdo reserva-se o direito de
solicitar o original de qualquer documento, sempre que tiver davida e julgar necessario.

6.13. A Licitante sera responsavel por todas as informacdes fornecidas, sujeitando-se as
penalidades legais caso essas informacdes venham a induzir o Presidente da Comisséo
Permanente de Licitacdo a erro de julgamento.



6.14. E facultado ao Presidente da Comissio Permanente de Licitacdo solicitar
esclarecimentos, efetuar diligéncias ou adotar quaisquer outras providéncias tendentes a
confirmar a capacidade técnica e/ou administrativa das Licitantes, sendo vedada,
entretanto, a inclusdo de documento/informacédo que originariamente deveria constar da
proposta/documentacéo.

6.15. As ME/EPP deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para a habilitacéo,
inclusive os documentos comprobatérios da regularidade fiscal, mesmo que estes
apresentem alguma restricao.

6.16. Havendo restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, seré assegurado o prazo
de 05 (cincos) dias uteis, cujo termo inicial correspondera a0 momento em que 0
proponente for declarado vencedor condicional da Licitacdo, prorrogaveis por igual
periodo, a critério da Administracdo Publica, para regularizacdo da documentacéo,
pagamento ou parcelamento do débito e emissdo de eventuais certiddes negativas ou
positivas com efeito de certiddo negativa.

6.17. A prorrogacdo do prazo para a regularizacdo fiscal dependera de requerimento,
devidamente fundamentado, a ser dirigido ao Presidente da Comissdo Permanente de
Licitacéo.

6.18. Entende-se por tempestivo o requerimento apresentado dentro dos 05 (cinco) dias
Uteis inicialmente concedidos.

6.19. A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto neste item, implicara
decadéncia do direito & contratacdo, sem prejuizo das sanc¢des cabiveis.

6.20. Serdo desclassificadas ou inabilitadas as Licitantes que ndo atendam a quaisquer
das disposicdes contidas neste Capitulo.

6.21. Até o terceiro dia antes de licitacdo a data do recebimento das propostas técnicas e
de precos, as licitantes interessadas deverdo enviar os documentos habilitatorios para o
cadastramento no certame.

CAPITULO VII — DA PROPOSTA TECNICA — ENVELOPE “B”

7.1. A Proposta Técnica, bem como seus Anexos, devera ser elaborada de forma clara e
concisa, devendo ser apresentada sem emendas, rasuras, entrelinhas ou borrdes, bem
como ser devidamente assinada pelo representante legal da Licitante, ou seu procurador,
rubricada pelo mesmo em todas as suas folhas e com todas as paginas numeradas
sequencialmente.

7.2. A Proposta Técnica devera ser apresentada no formato do Anexo Il com o carimbo
do CNPJ (MF) da Licitante em todas as suas folhas, ou entdo, impressa em papel
timbrado da mesma.

7.3. Serdo critérios objetivos de pontuacdo as informacdes constantes do Anexo Il do
presente Edital.



7.4. A Proposta Técnica podera conter ainda catalogos, folhetos, e outros impressos que
se facam necessarios para a completa descricdo e compreensdo das caracteristicas dos
programas ofertados, os quais deverdo ser em lingua portuguesa.

CAPITULO VIII -DA PROPOSTA DE PRECOS - ENVELOPE “C”

8.1. A Proposta de Precos devera ser elaborada de forma clara e concisa, devendo ser
apresentada sem emendas, rasuras, entrelinhas ou borrdes, bem como ser devidamente
assinada pelo representante legal da Licitante, ou seu procurador, e rubricada pelo
mesmo em todas as suas folhas, contendo todas as paginas numeradas sequencialmente.

8.2. A Proposta de Precos devera ser impressa em papel timbrado da Licitante ou, na
sua falta, em todas as suas folhas devera conter o carimbo do CNPJ (MF) da Licitante.

8.3. A Proposta de Precos devera conter:

a) Preco total, dividido em 12 (doze) parcelas mensais e iguais, para a execucao do
objeto desta Licitacdo e o seu detalhamento de forma que se identifiquem os principais
insumos que o compdem, expressos em Reais com todos 0s impostos, transportes,
seguros, garantias e taxas inclusas;

b) Prazo de validade da proposta ndo inferior a 90 (noventa) dias corridos, a partir da
data de abertura das propostas.

¢) Prazo de entrega dos servicos em pleno funcionamento ndo superior a 30 (trinta) dias
corridos, contados da emissao da assinatura do Contrato.

8.4. Serdo desclassificadas as propostas que apresentem como preco total com valor
superior ao estabelecido neste Edital, qual seja R$ 131.985,77 (cento e trinta e um mil,
novecentos e oitenta e cinco Reais e setenta e sete centavos).

8.5. Na proposta apresentada deverdo estar inclusas todas as despesas, diretas ou
indiretas, decorrentes de trabalhos executados em horas extraordinarias, trabalhos
diurnos e noturnos, dominicais e feriados, inclusive tributos e taxas, de modo que o
valor apresentado constitua a Unica contraprestacdo pela execucdo dos servicos.

8.6. E de inteira responsabilidade da Licitante a omissdo em considerar valor ou volume
de qualquer servico necessario a perfeita e completa execucdo do objeto desta Licitacdo.

8.7. Havendo divergéncia entre o valor unitario e o valor global, prevalecera o primeiro.
Havendo divergéncia entre o valor expresso por extenso e o valor expresso em
algarismo, prevalecera o por extenso.

8.8. Todos os valores deverdo ser apresentados de forma precisa, limitada ao objeto do
Edital e sem conter alternativas de preco ou condi¢do que induza o julgamento a ter
mais de um resultado, sob pena de desclassificagéo.

8.9. Caso os prazos estabelecidos nesta Licitacdo ndo estejam expressamente indicados
na proposta, aqueles serdo considerados como aceitos para efeito de julgamento.



8.10. Nao serdo consideradas propostas com alternativas, nem qualquer oferta de
vantagem ndo prevista neste Edital, nem precos baseados nas ofertas das demais
Licitantes.

8.11. Em nenhuma hipétese podera ser modificado o contetdo da proposta apresentada
em relacdo ao preco, pagamento, prazo, ou qualquer outra condicdo ofertada.

8.12. A apresentacdo da proposta em desacordo com as exigéncias deste Edital
acarretara, sumariamente, a desclassificacdo da Licitante e sua exclusdo do certame.

8.13. A Licitante sera responsavel por todas as informagfes prestadas na sua proposta,
sujeitando-se as penalidades legais caso essas informacdes venham a induzir a
Comissdo Permanente de LicitagOes a erro de julgamento.

CAPITULO IX - DO JULGAMENTO

9.1. Apreciagdo da documentacgéo de habilitacéo

9.1.1. A Comissao Permanente de Licitagdo examinara os Documentos de Habilitagdo e
julgard habilitadas todas as Licitantes que atendam integralmente aos requisitos de
habilitacdo exigidos neste Edital e seus Anexos.

9.1.2. Serdo julgadas inabilitadas as Licitantes que ndo apresentem quaisquer dos
documentos ou informacgGes exigidos ou, ainda, que 0s apresente de maneira incorreta
ou incompleta.

9.2. Julgamento das Propostas Técnica e de Preco

9.2.1. Sera declarada vencedora a Licitante que, apos as fases de anélise e julgamento,
apresentar a Maior Nota Geral (NG) para o fornecimento do Objeto, de acordo com
0S seguintes critérios:

a) Da obtencio da NOTA TECNICA (NT): NT = (PTp X 100) / MPTp onde:

PTp = pontuagéo técnica da Proponente, resultante da somatoria dos pontos obtidos,
conforme critérios estabelecidos.

MPTp = maior pontuagdo técnica das Proponentes participantes da Licitacao.
b) Da obtencdo da NOTA DE PRECO (NP): NP = (mP X 100) / Pp onde:

mP = menor preco entre as Proponentes da Licitacéo.
Pp = preco proposto pela Proponente.

c¢) Da obtencdo da NOTA GERAL (NG): NG = (NT X 0,6) + (NP X 0,4) onde:

NT = nota técnica obtida pela Proponente.
NP = nota de precgo obtida pela Proponente.



9.3. Os critérios e requisitos para a valoracdo e pontuacdo das Propostas Tecnicas
encontram-se descritos no modelo de Proposta Técnica constante do Anexo Il do
presente Edital.

9.4. A Licitante serd a unica responsavel pelo teor das informagfes e valores langados
nas propostas.

9.5. No caso de empate, far-se-a, obrigatoriamente, o desempate por sorteio, o qual
realizar-se-a em sessdo publica, de acordo com o estabelecido na legislacdo pertinente.

CAPITULO X - DO PROCEDIMENTO

10.1. Os Envelopes “A”, “B” e “C” serdo recebidos pela Comissdo Permanente de
Licitacdo - CPL no local, dia e hora previstos no preambulo deste Edital e abertos em 03
(trés) sessBes publicas, continuas ou em datas distintas, de acordo com o transcorrer do
certame.

10.2. Os trabalhos serdo conduzidos da seguinte forma:

10.2.1. Inicialmente, ap6s o Presidente da CPL declarar aberta a sessdo, a Comissdo
procederd ao credenciamento do representante da Licitante com base no ato
constitutivo, na Procuracdo ou na Declaragdo, € no documento de identidade,
habilitando-o para acompanhar o Procedimento Licitatorio.

10.2.1.1. A participagdo de representante de qualquer Licitante dar-se-4& mediante a
prévia entrega de documento habil, conforme estabelecido no Capitulo IV supra.

10.2.2. O Envelope “A” serd aberto, no dia, local e hora previstos no preambulo deste
Edital, e os documentos serdo rubricados pelos membros da Comissdo Permanente de
Licitagdo e pelos representantes das Licitantes presentes, fato que deverd constar da
respectiva Ata.

10.2.3. O exame da documentacao do Envelope “A” podera ocorrer no mesmo dia do
seu recebimento ou em data a ser marcada pela Comissédo Permanente de Licitacao.

10.2.4. Caso a segunda sessdao ndo ocorra imediatamente apds a primeira, 0s Envelopes
“B” e “C” serdo rubricados em seus fechos pelos membros da Comisséo de Licitagdo e
pelos representantes das Licitantes presentes.

10.2.5. Da reunido lavrar-se-a4 Ata, na qual serdo registradas todas as ocorréncias e que,
ao final, sera assinada pelos membros da Comissdo e pelos representantes das Licitantes
presentes.

10.2.6. A Licitante microempresa ou empresa de pequeno porte devera apresentar toda a
documentacdo exigida para efeito de comprovacgdo de regularidade fiscal, mesmo que
esta apresente alguma restricao.

a) Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal, é assegurado a
microempresa ou empresa de pequeno porte o prazo de 2 (dois) dias Uteis, prorrogaveis
por igual periodo a critério da Administracdo, para a regularizacdo dessa documentacéo,



cujo termo inicial correspondera ao momento em que a proponente for declarada a
vencedora do certame, conforme previsto no art. 43, §1° da Lei Complementar n°
123/2006.

b) A ndo regularizacdo da documentacédo, no prazo previsto na alinea anterior, implicara
decadéncia do direito a contratacao, sem prejuizo das san¢des previstas no art. 81 da Lei
n° 8.666/93, sendo facultado a Administracdo convocar as Licitantes remanescentes, na
ordem de classificacdo, para a assinatura do Contrato, ou revogar a Licitacdo.

10.3. A Comissdo Permanente de Licitacdo anunciara o resultado da fase de habilitacéo
e dara inicio a segunda sessdo, se todas as Licitantes concordarem em abrir médo do
direito de recorrer das decisdes referentes a essa fase, o que devera constar da respectiva
Ata, e de acordo com os respectivos termos de renlncia; caso contrario, a Comissdo
divulgara o resultado na forma do Capitulo XI, abrindo-se o prazo de 05 (cinco) dias
Uteis para a interposicdo de recursos.

10.3.1. Nos casos em que a Licitante ndo puder mandar um representante legal para a
abertura dos envelopes e ndo tiver o interesse em passar vistas ao processo, devera
mandar junto ao Envelope “A” — Documentagdo de Habilitacdo, “Termo de
Renuncia”, conforme modelo (Anexo VII — “A”), a fim de agilizar os prazos legais
para andamento do processo licitatorio. Caso ndo se pronuncie sera entendido que nao
deseja recorrer.

10.4. Néo tendo sido interposto recurso, ou tendo havido a sua desisténcia ou, ainda,
tendo sido julgados os recursos interpostos, serdo marcados data, hora e local para
abertura do Envelope “B”, podendo ocorrer no mesmo dia, subsequentemente & sessdo
de abertura do envelope contendo os documentos de habilitagéo.

10.5. Os Envelopes “B” e “C” serdo devolvidos intactos as Licitantes inabilitadas.

10.5.1. Se essa devolucdo ndo puder ser realizada na propria sessdo de habilitacdo,
referidos envelopes ficardo a disposicdo das Licitantes por 30 (trinta) dias Uteis,
contados do encerramento da Licitacdo — apds transcorrer 0 prazo para interposi¢éo de
recurso contra o resultado final da Licitagcdo ou ter havido a sua desisténcia ou, ainda,
terem sido julgados os recursos interpostos. Decorrido esse prazo sem que sejam
retirados, 0 CREA/PB providenciara a sua destruicao.

10.6. Os procedimentos de abertura do Envelope “B” serdo os mesmos do item 10.2.

10.7. Ultrapassada a fase de habilitacdo e abertas as Propostas Técnicas, ndo cabe
desclassificar Licitantes por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razédo de fatos
supervenientes ou sO conhecidos ap6s o julgamento, bem como ndo poderdo elas
desistir de suas propostas, a nao ser por motivo justo, decorrente de fato superveniente,
e aceito pela Comisséo Permanente de Licitacao.

10.8. A Comissdo de Licitagdo divulgard o resultado da avaliagdo das Propostas
Técnicas na forma do Capitulo XII, abrindo-se o prazo de 05 (cinco) dias Uteis para
interposicao de recursos.



10.9. Nos casos em que a Licitante ndo puder mandar um representante legal para a
abertura dos envelopes e ndo tiver o interesse em passar vistas ao processo, devera
mandar junto ao Envelope “B” — Proposta Técnica, “Termo de Renuincia”, conforme
modelo (Anexo VII — “B”), a fim de agilizar os prazos legais para andamento do
processo licitatério. Caso ndo se pronuncie sera entendido que nao deseja recorrer.

10.10. N&o tendo sido interposto recurso, ou tendo havido a sua desisténcia ou, ainda,
tendo sido julgados os recursos interpostos, serdo marcados data, hora e local da terceira
sessdo, para abertura do Envelope “C”, podendo ocorrer no mesmo dia,
subsequentemente a sessao de abertura do envelope contendo a Proposta Técnica.

10.11. O Envelope “C” sera devolvido intacto as Licitantes cujas Propostas Técnicas
foram desclassificadas.

10.12. Os procedimentos de abertura do Envelope “C” serdo os mesmos do item 10.2.

10.13. Passadas essas fases, as propostas das Licitantes remanescentes irdo para o
julgamento final.

10.14. A Comissdao Permanente de Licitacdo anunciard o resultado final na forma do
Capitulo XII, abrindo-se o prazo de 05 (cinco) dias Uteis para a interposicdo de recursos.

10.15. Né&o tendo sido interposto recurso, ou tendo havido a sua desisténcia ou, ainda,
tendo sido julgados os recursos interpostos, 0 processo serd remetido a Presidente do
CREA/PB, a qual homologara ou ndo o resultado e, assim, aprovara ou ndo a
adjudicacgdo do objeto desta Licitacdo a vencedora.

10.16. O ndo comparecimento de qualquer das Licitantes a reunido ndo impedird que
esta se realize.

CAPITULO XI - DO TRATAMENTO DIFERENCIADO DISPENSADO AS
MICROEMPRESAS - ME E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE - EPP

11.1. Na presente Licitacdo, em especial no que tange a definicdo dos critérios de
empate entre as propostas apresentadas, sera dispensado as ME/EPP, assim definidas
em lei, tratamento juridico diferenciado, tal qual preceitua a Lei Complementar n.° 123,
de 14 de dezembro de 2006, bem como o Decreto n.° 6.204, de 05 de setembro de 2007.

11.2. Sera considerada ME/EPP a pessoa juridica enquadrada no conceito trazido pelo
artigo 3° da LC 123/06. A Licitante que desejar receber referido tratamento diferenciado
devera apresentar, em conjunto com a documentacdo exigida para o credenciamento e,
para fins de comprovagéo de tal condigéo, Declaragdo para microempresa e empresa de
pequeno porte, conforme modelo constante do Anexo VIII.

11.3. Desta feita, conforme explanam os artigos 44 e 45 da LC 123/06, bem como o
artigo 5° do Decreto n.° 6.204/07, serdo consideradas empatadas a proposta de preco
mais bem classificada, as propostas de preco apresentadas pelas ME/EPP que sejam
iguais ou até 10% (dez por cento) superiores aquela.



11.3.1. O acima aludido somente se aplicara quando a melhor oferta de precos, desde
logo, néo tiver sido apresentada por ME/EPP.

11.4. Ocorrendo o empate, a ME/EPP mais bem classificada poderd apresentar nova
proposta de preco inferior aquela considerada vencedora da fase de precos, situacdo em
que sera adjudicado em seu favor o objeto licitado, desde que a média ponderada das
notas de preco e de técnica sejam suficientes para tanto, conforme item 11.4.2.

11.4.1. Nos casos em que a Licitante ME/EPP esteja representada na Sessdo por
representante devidamente credenciado, a apresentacdo de nova proposta de precos
devera ocorrer no prazo maximo de 10 (dez) minutos, a contar da convocagdo pelo
Presidente da Comissdo Permanente de Licitacdo. Se a Licitante ndo tiver representante
credenciado, tal prazo comecard a fluir a partir do contato telefonico do Presidente da
Comissdo Permanente de Licitacdo, sendo que a nova proposta devera ser remetida via
fac-simile.

11.4.2. Para que a ME/EPP seja a vencedora, é necessario, com base no novo preco
apresentado por ela, refazer o célculo do fator preco de todas as demais Licitantes e,
depois disso, a ponderacdo entre os fatores preco e técnica novamente. A Licitante
microempresa ou empresa de pequeno porte somente € a vencedora se, com 0 NOVO
preco apresentado por ela, a nota final dela for superior a da empresa inicialmente
apontada como vencedora ap6s as méedias ponderadas antes obtidas.

11.5. N&o ocorrendo a contratacdo da ME/EPP mais bem classificada, na forma do item
11.4., em decorréncia da sua inabilitacdo ou da insuficiéncia da proposta de precos
apresentada, ante a média ponderada entdo obtida, conforme item 11.4.2, serdo
convocadas as ME/EPP que porventura se enquadrem na hipdtese do item 11.3., na
ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito.

11.6. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas ME/EPP que se
encontrem no intervalo de 10% (dez por cento) acima aludido, sera realizado sorteio
entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

11.6.1. Em sendo apresentada melhor oferta de preco pela ME/EPP vencedora do
sorteio, e sendo tal proceder suficiente para classifica-la em primeiro lugar, apos a
média ponderada, conforme item 10.4.2., sera a essa adjudicado o objeto do certame.

11.7. Na hipotese da ndo-contratacdo de nenhuma ME/EPP, na forma do item 11.4., 0
objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta de pregos originalmente vencedora
da etapa de precos, desde que a média ponderada das notas de preco e de técnica sejam
suficientes para tanto.

11.8. O momento para aplicacdo das nuances acima se dard apés a classificacdo das
propostas de pregos apresentadas das Licitantes.

11.9. Serdo assegurados as ME/EPP, ainda, os beneficios elencados nos artigos 1° ao 5°
do Decreto n.° 6.204/07.



CAPITULO XII - DA DIVULGACAO DOS ATOS LICITATORIOS

12.1. A critério da Comissdo Permanente de Licitaco, todas as decisbes referentes a
esta Tomada de Precos poderdo ser divulgadas conforme a seguir, ressalvadas aquelas
cuja publicacdo no Diario Oficial da Unido é obrigatdria:

a) nas reunides de abertura de invélucros;

b) por qualquer outro meio que permita a comprovacao inequivoca do recebimento da
comunicacdo pelas Licitantes, em especial através de correspondéncias eletrdnicas (e-
mails).

CAPITULO XIIl - DA IMPUGNACAO DO EDITAL E DOS RECURSOS
ADMINISTRATIVOS

13.1. O CREA/PB dirimira as duvidas eventualmente suscitadas pelo Edital e seus
Anexos, desde que arguidas por escrito, na forma de impugnacéo e protocolizadas no
setor de protocolo do Conselho Regional de Engenharia e Agronomia da Paraiba —
CREA/PB remetidas a Comissdo Permanente de Licitagdo do CREA/PB, até 05 (cinco)
dias Uteis antes da data fixada para a apresentacdo da Documentacdo para Habilitacdo e
das Propostas.

13.2. As respostas e as informacdes adicionais que se facam necessarias serao
encaminhadas as Licitantes, na forma de Adendos Esclarecedores ou Modificadores, até
03 (trés) dias uteis antes da data fixada para a apresentacdo da Documentagdo para
Habilitacdo e das Propostas.

13.3. No caso de emissdo de Adendo Modificador, por parte do CREA/PB, que afete a
elaboragdo da Proposta, o Aviso do Edital serd republicado e o prazo original para a
entrega dos Documentos de Habilitacdo e das Propostas serd adiado.

13.4. A ndo arguicdo de davidas por parte das Licitantes implicara na tacita admisséo de
que os elementos contidos no Edital e seus Anexos foram considerados suficientes.

13.5. Os recursos interpostos pelas Licitantes, nas decisdes proferidas pela Comisséo
Permanente de Licitacdo, referentes ao processamento da Licitagdo, somente serdo
acolhidos nos termos do Capitulo V da Lei n.° 8.666/93, devidamente protocolados no
CREA/PB, dirigidos ao Presidente da Comissdo Permanente de Licitacéo.

13.6. Todas as Licitantes habilitadas/classificadas serédo informadas dos recursos e teréo
0 prazo legal para apresentar impugnacdo. Uma vez com todas as informag6es em maos,
a Comissdo Permanente de Licitacdo dard seu provimento e o submeterd para
homologacéo, ou ndo, da Autoridade Superior.

13.7. Os recursos manifestamente protelatérios ndo serdo considerados pela autoridade
superior.

13.8. Nos casos em que a Licitante ndo puder mandar um representante legal para a
abertura dos envelopes e ndo tiver o interesse em passar vistas ao processo, devera
mandar junto ao Envelope “A” — Documentacdo de Habilitacdo e junto ao Envelope



“B” — Proposta Técnica, “Termos de Renuncia”, conforme modelos (Anexo VII —
“A” e “B”), a fim de agilizar os prazos legais para andamento do processo licitatério.
Caso ndo se pronuncie sera entendido que ndo deseja recorrer.

CAPITULO XIV — DA HOMOLOGACAO E ADJUDICACAO

14.1. Decorrido o prazo para recebimento dos recursos e julgados os que foram
interpostos, 0 processo sera encaminhado ao Presidente do CREA/PB para fins de
adjudicacdo e homologacao do objeto desta Licitacao.

CAPITULO XV — DA CONTRATACAO

15.1. A Contratacdo formalizar-se-4 mediante assinatura de Contrato entre 0 CREA/PB
e a Licitante vencedora, conforme disp8e o art. 57 da Lei n.° 8.666/93.

15.2. O Contrato sera lavrado na forma da minuta anexada a este Edital, constante do
Anexo IlI.
15.3. Fardo parte do Contrato, independentemente de transcricdo, todas as condicdes
constantes do presente Edital, seus Anexos e as propostas apresentadas pela Licitante
vencedora.

15.4. O CREA/PB exercera, através da Fiscalizacdo do Contrato, 0 acompanhamento
dos servigos objeto desta Licitacdo, sendo que a acdo ou omisséo total ou parcial da
Fiscalizagdgo do Contrato ndo exime a Contratada de quaisquer de suas
responsabilidades perante 0 CREA/PB ou terceiros.

15.5. O CREA/PB, através da Fiscalizacdo do Contrato, reserva-se o direito de exercer
durante todo o periodo contratual uma rigida e constante fiscalizacdo do Contrato sobre
0s servicos, inclusive quanto ao pessoal da Contratada no que se refere ao seu
comportamento e capacitacéo.

15.6. A Contratada obriga-se a promover a organizacdo técnica e administrativa dos
servicos de modo a conduzi-los eficientemente, com total atendimento a legislacédo
vigente.

15.7. A Contratada obriga-se a responder, civil e criminalmente, por todos os danos e
prejuizos que, por dolo ou culpa, no cumprimento do Contrato, venha direta ou
indiretamente provocar por si, por Seus prepostos ou por seus subcontratados, ao
CREA/PB e/ou a terceiros.

15.8. A empresa contratada assumira integral e exclusivamente todas as
responsabilidades no que se refere as obrigacdes fiscais, comerciais, civis, trabalhistas e
previdenciarias, inclusive no que diz respeito as normas de seguranca no trabalho
prevista na legislacdo especifica, bem como os demais encargos que porventura venham
a incidir sobre o objeto desta Licitacao.

15.9. A Contratada sera responsavel pelo controle de qualidade dos servigos executados,
materiais e equipamentos empregados, 0s quais deverdo sempre ser embasados na
legislacdo vigente e normas oficiais, podendo o CREA/PB realizar verificacdes
extraordindrias sempre que julgue necessario. Na hipdtese de serem encontradas



irregularidades, a Contratada devera substituir e/ou refazer aquilo que foi julgado, pelo
CREA/PB, em desacordo com o exigivel.

15.10. Reserva-se ainda, ao CREA/PB, o direito de paralisar ou suspender a qualquer
tempo a execugcdo dos servigos contratados, desde que haja conveniéncia para a
Administracdo, devidamente autorizada e fundamentada. Se isso vier a ocorrer, a
Contratada tera direito a receber os servicos efetivamente executados até a paralisacéo.

15.11. A Licitante vencedora compromete-se a assinar o Contrato em até 05 (cinco) dias
Gteis, contados da data de sua convocacao, através da Assessoria Juridica do CREA/PB.

15.12. Caso a Licitante vencedora ndo assine o Contrato no prazo estipulado, o
CREA/PB poderé convocar as Licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para
fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condicGes propostas pela Licitante vencedora,
inclusive quanto aos pregos.

15.13. Decorridos 90 (noventa) dias da data da entrega das Propostas, sem convocacao
para a contratacao, ficam as Licitantes liberadas dos compromissos assumidos.

15.14. Para a assinatura do Contrato, a Licitante convocada devera adotar 0s seguintes
procedimentos:

15.14.1. Enviar representante legal a Assessoria Juridica, na Avenida Dom Pedro |, n°
809, Centro, Jodo Pessoa/PB, CEP 58.013-021, onde este devera assinar as vias do
Contrato e todos os documentos que dele fagcam parte integrante;

15.14.2. No caso de remessa do Contrato para assinatura, quando se tratar de empresa
de outra cidade, o Contrato e toda a documentacgéo deveréo ser devolvidos, devidamente
assinados, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contado da data do Aviso de
Recebimento (A.R.);

15.14.3. A convocada devera, até a data da assinatura do Contrato, providenciar o
nimero da conta corrente bancéaria, nimero da agéncia bancaria e denominagdo da
respectiva instituicdo financeira, para pagamento dos servicos licitados.

CAPITULO XVI - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1. A recusa injustificada da adjudicataria em assinar o Contrato, no prazo maximo de
05 (cinco) dias uteis da notificacdo, implicara na multa de 10% (dez por cento) do valor
da sua proposta.

16.2. Sem prejuizo das sancOes previstas no art. 87 da Lei n.° 8.666/93, em caso de
mora ou inadimplemento de obrigacgdes, a Licitante ficara sujeita a multa de 10% (dez
por cento) pela inexecugédo total ou parcial, dos servigos objeto deste Edital, a ser
calculada sobre o valor total do Contrato, somando-se, ainda, para efeito do calculo da
cominacdo, todos os valores referentes aos acréscimos previstos e autorizados
formalmente pelo CREA/PB.



16.2.1. Entende-se, ainda, por inexecucdo parcial, a omissdo, impericia e a negligéncia
da Licitante vencedora na execucdo do objeto contratado, sujeitando a mesma a multa
prevista no caput.

16.2.2. A Licitante vencedora devera efetuar o pagamento de qualquer multa contratual,
perante 0 Departamento Financeiro do CREA/PB, dentro do prazo de 03 (trés) dias
Uteis, contados a partir da intimacg&o, sob pena de rescisdo contratual.

16.2.3. O CREA/PB cumulativamente podera:

a) Reter todo e qualquer pagamento até que seja cumprida integralmente, pela Licitante
vencedora, a obrigacdo a que esta tiver dado causa;

b) Reter todo e qualquer pagamento até o efetivo adimplemento da multa, ou, abater
diretamente do pagamento a ser efetuado a Licitante vencedora;

c¢) Advertir por escrito qualquer conduta e/ou fornecimento julgado inadequado;

d) Declarar a suspensdo temporaria do direito de licitar e contratar com o CREA/PB, de
acordo com o disposto no Inciso 111, art. 87 da Lei n.° 8666/93;

e) Declarar a inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo, conforme
preceitua o art. 87, inciso 1V da Lei n.° 8666/93.

16.2.4. Constituem motivo para resciséo contratual:
a) 0 ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificacdes ou prazos;
b) o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacfes e prazos;

c) a lentiddo do seu cumprimento, levando o CREA/PB a comprovar a impossibilidade
da concluséo do fornecimento, nos prazos estipulados;

d) o atraso injustificado no fornecimento;

e) a paralisacdo do fornecimento, sem justa causa e prévia comunicacdo ao CREA/PB,;
f) a subcontratacdo total ou parcial do seu objeto, a associacdo da Licitante vencedora
com outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou
incorporagéo, aqui ndo admitidas;

g) o desatendimento as determinagBes regulares do representante do CREA/PB
designado para acompanhar e fiscalizar a sua execucdo, assim como as de seus
superiores;

h) o cometimento reiterado de faltas na sua execucéo;

1) a decretacdo de faléncia ou a instauracéo de insolvéncia civil;

J) a dissolucdo da sociedade;



I) a alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da Contratada, que
prejudique a execucdo do Contrato;

m) razdes de interesse publico;

n) a ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execucdo do Contrato;

0) descumprimento do disposto no inciso V do art. 27 da Lei 8.666/93, sem prejuizo das
san¢Oes penais cabiveis.

16.3. A rescisdo de que trata o item 16.2 acarreta, sem prejuizo das sancGes ja previstas
neste instrumento a assuncdo imediata do objeto do Contrato, no estado e local em que
se encontrar, por ato proprio do CREA/PB.

16.4. No caso de reincidéncia no descumprimento de obrigacdo, 0 CREA/PB podera, a
seu exclusivo critério, aplicar em dobro o percentual estipulado no item 16.2 e/ou
rescindir o Contrato.

16.5. As multas aqui previstas sdo de cardter moratério, ndo eximindo a Licitante
vencedora da reparacdo dos eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel
venha acarretar ao CREA/PB.

CAPITULO XVII - DO PAGAMENTO

17.1. Os pagamentos serdo feitos em parcelas mensais seréo efetuados até cinco dias
Uteis apos a devida certificacdo da nota fiscal, correspondente aos servigos prestados no
més anterior.

17.1.1. Para o cumprimento do item 17.1. faz-se necessario o envio da nota fiscal
equivalente ao servigo prestado no referido més, que conforme Anexo Ill, ficara sob a
responsabilidade da Licitante vencedora.

17.2. Por ocasido da apresentacdo da Nota Fiscal, a Contratada devera anexar copias do
CND obtido junto ao INSS, bem como do CRF, obtido perante o FGTS (CEF), CNDT,
dentro dos seus respectivos prazos de validade. A ndo apresentacdo dos documentos
citados implicara na retencdo do pagamento.

17.3. O pagamento serd efetuado, exclusivamente, através de crédito em conta corrente,
em nome da Contratada, em Banco de sua escolha, tais quais os dados informados
quando da contratacdo, mediante apresentacdo da Nota Fiscal atestada e visada pelo
setor competente do CREA/PB.

CAPITULO XVIII - DO REAJUSTAMENTO

18.1. Nédo havera reajustamento de precos durante a vigéncia do contrato, sendo na
hipotese de prorrogacdo do contrato, caso em que o seu valor podera ser alterado,
utilizando como referéncia o indice do INPC, obedecendo o Art. 65, paragrafo 8°, Lei
8666/93.



CAPITULO XIX - DA GARANTIA DE MANUTENCAO

19.1. A Licitante vencedora devera garantir o perfeito funcionamento do objeto, pelo
periodo minimo estipulado de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir da data de
efetiva implantacéo.

a) Considerar-se-a inadimplente com a garantia, sendo consequentemente passivel de
aplicacéo de penalidade, quando a Licitante vencedora ndo solucionar inteiramente o
defeito ou vicio alegado, em até 72 (setenta e duas) horas apés solicitacdo formal do
CREA/PB, sem que haja uma justificativa fundamentada técnica e operacionalmente.

b) Cumulativamente, caso a Licitante vencedora inadimplente ndo solucione o defeito
alegado pelo CREA/PB no prazo estipulado, aplicar-se-a multa diaria de 0,10 % (dez
décimos por cento) incidentes sobre o valor total do Contrato, contados até o dia da
efetiva solucdo do problema, sem prejuizo da aplicacdo das demais penalidades
descritas neste Edital e no Contrato.

19.2. A Assisténcia Técnica da Garantia sera executada pela Contratada ao CREA/PB,
no local de instalacdo do sistema, on-site ou via remota, conforme o caso, por pessoal
técnico especializado.

CAPITULO XX - DO VALOR DA CONTRATACAO E DA DOTACAO
ORCAMENTARIA

20.1. O valor méximo para a presente Licitagdo é de R$ 131.985,77 (cento e trinta e
um mil, novecentos e oitenta e cinco reais e setenta e sete centavos), o qual correra
por conta do Elemento de Despesa n.° 62211010409005 — Servicos de Informatica.

CAPITULO XXI — DAS DISPOSICOES GERAIS

21.1. A participacdo neste certame implica na aceitacdo de todas as condicdes
estabelecidas neste Edital e seus Anexos. A ndo observancia dessa condi¢do podera
implicar na ndo aceitacdo dos servi¢os, sem que caiba a Contratada inadimplente
qualquer tipo de direito ou reclamacdo, ndo se responsabilizando o CREA/PB por
qualquer indenizacao.

21.2. A presente Licitacdo somente podera ser revogada por razfes de interesse publico
decorrentes de fatos supervenientes devidamente comprovados ou, anulada no todo ou
em parte por ilegalidade, por oficio ou por provocacdo de terceiros, mediante parecer
escrito e devidamente fundamentado.

21.3. O Objeto da presente Licitacdo podera sofrer acréscimos ou supressdes, conforme
previsto no § 1°, do art. 65 da Lei 8.666/93.

21.4. A Comisséo Permanente de Licitacdo, no interesse da Administracdo e para maior
seguranca juridica do certame, solicita que a proposta apresentada no certame devera
estar com firma reconhecida por autenticidade em cartério, atestando a veracidade da
assinatura do declarante, sob pena de as mesmas ndo serem aceitas e o licitante
inabilitado.



21.5. Quaisquer esclarecimentos sobre duvidas eventualmente suscitadas, relativas as
orientacBes contidas no presente Edital, poderdo ser protocoladas, por escrito, a
Comissdo Permanente de Licitacdo, na Avenida Dom Pedro I, n°® 809, Centro, Jodo
Pessoa/PB, Cep: 58.013-021.

21.6. As licitantes participantes do certame licitatorio, na fase de habilitacdo deverdo
comprovar que ndo estdo sofrendo qualquer processo de improbidade administrativa e
inelegibilidade, através de apresentacdo de certiddo negativa de pessoa fisica e juridica.

21.7. As Licitantes arcardo com todos os custos decorrentes da elaboracdo e
apresentacdo das Propostas, independente da conducdo ou resultado do Processo
Licitatorio.

21.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-4 o dia do inicio e
se incluira o do vencimento.

21.9. Nao serdo aceitos documentos transmitidos através de fac-simile, ou apresentados
fotocopiados em papel sensivel, com excec¢do daqueles solicitados pelo CREA/PB para
esclarecimentos e/ou rendncia de qualquer ato da Proponente.

21.10. Para efeitos de comprovacéo da representacao legal ou a qualidade de preposto
da licitante, a pessoa devera apresentar os documentos pessoais do representante legal
proprietario ou administrador e do procurador, célula de identidade e comprovante de
residéncia emitido no prazo ndo superior a trinta dias.

21.11. Os casos omissos serdo resolvidos com base na Lei n.° 8.666/93, nos
regulamentos que venham a ser adotados e, ainda, nas normas técnicas gerais ou
especiais aplicaveis.

21.12. Somente a Comissao de Licitacdo esta autorizada a prestar todo o esclarecimento
e informacdo complementar, que se faga necessario, para que a Licitante possa elaborar
suas propostas.

21.13. Né&o serd permitida a participagdo no certame, de mais de uma empresa sob
controle acionario de um mesmo grupo de pessoas fisicas ou juridicas.

21.14. Fica a exclusivo critério do CREA/PB, para o0 caso de atrasos provocados pelo
cumprimento dos prazos recursais, administrativos ou judiciais, a solicitacdo junto as
empresas licitantes da prorrogacdo dos prazos de validade das Propostas de Precos, das
garantias de propostas ou outras que o CREA/PB entenda ser necessario para o bom
andamento do certame e manutencdo da seguranca da Administracao.

21.15. O CREA/PB recomenda as Licitantes que, ao montar seus documentos referentes
a fase de habilitacdo, procurem respeitar a ordem disposta neste Edital, de modo a
facilitar a analise da Comissdo de Licita¢do e demais interessados.

21.16. Da mesma forma, eventuais modificacdes ao presente Edital, que a Comisséo de
Licitacdo julgue necessarias, serdo comunicadas pela Internet através do sitio do
Conselho. Se a modificacdo afetar a formulacdo das propostas, serd reaberto o prazo



legalmente previsto para esta modalidade de Licitagdo, momento em que serd divulgada
pela mesma forma que se deu o texto original.

21.17. As Licitantes serdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e
dos documentos apresentados em qualquer fase da Licitacdo, para maior seguranga
juridica do certame, todas as declaracGes apresentadas na habilitacdo e credenciamento
deverdo estar com firma reconhecida por autenticidade em cartério, atestando a
veracidade da assinatura do declarante, sob pena, de as mesmas ndo serem aceitas e 0
licitante inabilitado.

21.18. E de exclusiva responsabilidade da Licitante a verificagdo diaria do sitio do
CREA/PB na Internet, com o objetivo de se manter atualizada em relacdo ao andamento
do certame licitatorio.

21.19 Integram este edital para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:

Anexo | — Modelo de Carta de Credenciamento;

Anexo Il — Modelo de Proposta Técnica;

Anexo Il — Minuta Contratual;

Anexo IV — Modelo de Proposta Comercial;

Anexo V — Declaragéo de Idoneidade;

Anexo VI — Declaracgéo de Fatos Impeditivos;

Anexo VII —“A” e “B” — Termos de Rendncia;

Anexo VIII — Declaracdo para Microempresa e Empresa de Pequeno Porte — Artigo 3°
da Lei Complementar n° 123/2006;

Anexo IX — Declaracao de ndo-existéncia de outros Cartérios Distribuidores;

Anexo X — Termo de Referéncia;

Anexo X1 — Modelo de Procuragéo;

Anexo XI1 — Modelo de Declaragdo — Requisitos de Habilitacéo;

Anexo XIIl — Modelo de Declaragdo — Declaracdo de lIrregularidades Quanto ao
Trabalho do Menor;

Anexo XIV — Modelo de Declaracdo — Regime Especial Unificado de Arrecadacéo de
Tributos e Contribui¢cbes — Simples Nacional,

21.20. Face a natureza de entidade autarquica do CREA/PB, a Justica Federal, Secdo
Judiciéaria de Jodo Pessoa — Subse¢do Judiciaria da Paraiba, é o foro competente para
dirimir eventuais davidas ou litigios oriundos do presente Edital, com renuncia expressa
de qualquer outro, por mais privilegiado que seja ou possa Vvir a ser.

Joao Pessoa, 10 de outubro de 2017.

SERGIO QUIRINO DE ALMEIDA
Presidente da Comissdo Permanente de Licitacdo
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ANEXO I
MODELO DE CARTA DE CREDENCIAMENTO
Ref. Tomada de Precos n © 02/2017
(Licitante)
CNPJ n°® (CNPJ) — Tel. n° (Tel.) — Fax n° (Fax)
(Logradouro) n° (n°), Bairro (Bairro)
CEP n° (CEP), (Cidade)-(Estado)

Pela presente, credenciamos o(a) Sr(a) , portador(a) da Cedula de
Identidade sob n.° e CPF sob n.? , a participar do procedimento

licitatdrio, sob a modalidade Tomada de Precos n.° 02/2017, instaurado pelo Conselho
Regional de Engenharia e Agronomia da Paraiba.

Na qualidade de representante legal da empresa , outorga-
se ao (a) acima credenciado (a), dentre outros poderes, o de acordar, discordar e
transigir, bem como para acompanhar e solucionar demais ocorréncias, além do poder
de renunciar ao direito de interposicdo de Recurso.

Nome e nimero da identidade e do C.P.F. do declarante
Cargo/Funcgédo na Empresa

** Assinatura do representante da Licitante com firma reconhecida.
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ANEXO 11

MODELO DE PROPOSTA TECNICA

LICITANTE: CNPJ (MF):

PONTUACAO

ITEM DESCRICAO PONTOS

A Capacidade Técnica em
Fornecimento de Sistema
Corporativo para
Conselhos de Classe

B Experiéncia em Migracéo
de Dados entre Sistemas
Corporativos Distintos

C Qualificacdo Profissional,
Tempo de Entrega

Total da Pontuacdo (Méaximo 300 [trezentos] pontos)

Jodo Pessoa, de de 2017.

Assinatura do representante legal, devidamente identificada
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REQUISITOS PARA A PONTUACAO

As propostas técnicas serdao pontuadas conforme critérios a seguir descritos:

A - FORNECIMENTO DE SISTEMA CORPORATIVO

A.1 — Atestado de capacidade técnica que comprove o fornecimento de sistema
corporativo com funcionalidades similares ao exposto no ANEXO X deste Edital:

A.1.1 Atestado fornecido por Empresas ou Orgéo Publico - 20 (vinte) pontos;

Comprovacao: Através de Atestados de Capacidade Técnica.

TOTAL GERAL MAXIMO DE PONTOS PARA O ITEM A: 100 (cem) pontos

B — EXPERIENCIA EM MIGRAGCAO DE DADOS ENTRE SISTEMAS CORPORATIVOS
DISTINTOS

B.1 — Atestado de capacidade técnica relativa a servicos de migracdo e tratamento de
dados integrantes de sistema corporativo, onde os Sistemas Gerenciadores de Bancos de
Dados (SGBDs) de origem e de destino sejam distintos.

B.1.1 20 (vinte) pontos caso apresente atestado demonstrando experiéncia relativa a
importacdo de dados entre quaisquer bases distintas (SGDBS).

B.1.2 60 (sessenta) pontos caso apresente atestado demonstrando experiéncia
satisfatoria relativa a importacdo de dados em que o banco de dados de origem seja
PostgreSQL e o banco de destino seja o especificado no Anexo X deste Edital.

Pontuacdo méxima para a somatoria dos dois itens (B.1.1 + B.1.2): 80 (oitenta) pontos.

Comprovacao: Atraves de atestado de capacidade técnica, acompanhado do respectivo
contrato de prestacdo de servicos.

TOTAL GERAL MAXIMO DE PONTOS PARA O ITEM B: 80 (oitenta) pontos
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C - QUALIDADE E TEMPO DE ENTREGA
C.1 — Possuir em seu quadro, profissionais com qualificacdo (mestrado) na area de
Engenharia de Software ou na &rea de Programacéao Corporativa.

C.1.1 - 10 (dez) pontos por profissional. Pontuagdo méxima: 20 (vinte) pontos

Comprovacao: Através da apresentacdo de diploma do(s) referidos(s) profissional(is),
emitido(s) por instituicdo de ensino reconhecida pelo MEC, inclusive comprovante de
vinculo do profissional junto a licitante (carteira de trabalho, contrato de prestacdo de
servicos ou participacdo como socio da licitante).

C.2 — Tempo de implantacdo de sistema corporativo em empresa de iniciativa
publica.

C.2.1 20 (vinte) pontos caso apresente atestado demonstrando implantacdo de sistema
corporativo em empresa publica ou privada no prazo acima de 30 (trinta) dias.
Pontuagdo maxima: 20 (vinte) pontos

C.2.2 100 (cem) pontos caso apresente atestado demonstrando implantacdo de sistema
corporativo em empresa publica ou privada no prazo maximo de 30 (trinta) dias.
Pontuagdo maxima: 100 (cem) pontos

Comprovacao: Atraves de atestado de capacidade técnica acompanhado do respectivo
contrato de prestacdo de servicos firmado nos 60 (sessenta) meses que antecederam a
data de realizacdo desta Licitagéo.

TOTAL GERAL MAXIMO DE PONTOS PARA O ITEM C: 120 (cento e vinte)
pontos
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ANEXO 111
MINUTA CONTRATUAL
PROCESSO LICITATORIO N° 17.2048/2017

INSTRUMENTO PARTICULAR DE CONTRATO QUE ENTRE SI
CELEBRAM, DE UM LADO, O CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA,
E AGRONOMIA DA PARAIBA - CREA/PB E, DE OUTRO, A EMPRESA
XXXXXHXXXXXXXXXXXXXXXX, DESTINADO A CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA NA CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NA AQUISICAO DE LICENCA DE USO DE SOFTWARE
PARA O SISTEMA CORPORATIVO DO CREA-PB QUE CONTEMPLE AS
ATIVIDADES FINS DESTE CONSELHO COM ABRANGENCIA NA SUA
SEDE E INSPETORIAS, EM CONFORMIDADE COM O DISPOSTO NESTE
CONTRATO, NA LEI FEDERAL N° 8.666/93, E DEMAIS APLICAVEIS A
ESPECIE.

DAS PARTES

Pelo presente instrumento particular, de um lado, 0 CONSELHO REGIONAL DE
ENGENHARIA E AGRONOMIA DA PARAIBA - CREA/PB, pessoa juridica de
direito publico, devidamente inscrito no CNPJ/MF sob o n° 08.667.024/0001-00, com
sede na Avenida Dom Pedro I, n® 809, Centro, Jodo Pessoa/PB, neste ato representado
por sua Presidente, Eng® Agr° GIUCELIA ARAUJO DE FIGUEIREDO, brasileira,
portador do RG n° XXXXXX SSP/PB e do CPF/MF n°® XXXXXXX, doravante
denominado CONTRATANTE, e de outro lado XXXXXXXXXXXXXXXXXX,
pessoa juridica de direito privado, devidamente inscrita no CNPJMF sob o n°
XXX XX XXXXXXXXXXXX, e na OAB/XX sob 0 n% XXXXXXXXXXXX,
estabelecida na Rua XXXXXXXXX, n® XXXXXXX, Bairro XXXXXXXXX, CEP
XXXXXXX, XXXXXX, neste ato representada pelo Sr. XXXXX, brasileiro,
XXXXXXXXXK,  XXXXXXXXX, portador da carteira de identidade RG n.°
XAXXXXXX XXX XXX, inscrito no CPF/MF sob 0 n® XXXXXXXXXXX, residente e
domiciliado na XXXXXXXXXXXXXXXXXXX, n® XXXXXXXXXXX, bairro
XXXXXXXXXXXX, CEP XXXXXXXXXXXXXXXK,  XXXXXXXXXXXXXXXX,
doravante denominada CONTRATADA, celebram o presente CONTRATO,
decorrente do Processo Licitatério n® 172048/17, passando as propostas da
CONTRATADA, e demais documentos respectivos, independentemente de suas
transcricdes, a fazer parte integrante e complementar deste Instrumento, sujeitando-se as
normas e condicOes da Lei n.° 8.666/93, com suas alteracdes, legislagdo correlata e



demais normas que regem a matéria, mediante Clausulas e condicGes a seguir
estabelecidas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. A presente Licitacdo tem por objeto a contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servicos relacionados a aquisicdo de licenga de uso de Software para o
Sistema Corporativo do CREA-PB — Conselho Regional de Engenharia e Agronomia da
Paraiba, que contemple a atividade fim deste Conselho, com abrangéncia na Sede do
Regional e suas Inspetorias;

1.2. Servicos de suporte e manutencdo continua durante toda a vigéncia da licenca do
software licenciado;

1.3. Treinamento e capacitacdo para até 60 (sessenta) usuarios e multiplicadores
relativos ao sistema corporativo licenciado;

1.4. Servicos de implantacdo do software, incluindo importacdo de dados e
configuragdes se fizerem necessarias, a fim de haver total compatibilidade e garantia
das informacdes entre os dados do sistema atualmente usado pelo CREA-PB e o0s que
integrardo o sistema licenciado através deste certame;

1.5. Fornecimento de infraestrutura (servidores e ativos de rede) para hospedagem,
acesso web, armazenamento de dados e seguranca da informacéo, relativos ao sistema
licenciado.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO E CONDICOES DE PAGAMENTO

2.1. O valor total deste Contrato, que importa em R$ ( ), ndo
havera reajustamento de precos durante a vigéncia do contrato, sendo na hipotese de
prorrogacdo do contrato, caso em que o seu valor poderé ser alterado, utilizando como
referéncia o indice do INPC, obedecendo o Art. 65, paragrafo 8°, Lei 8666/93.

2.2. Por ocasido da apresentacdo da Nota Fiscal, a CONTRATADA devera anexar
copias da CND, obtida junto ao INSS, bem como do CRF, obtido perante o FGTS
(CEF), CNDT, dentro dos seus respectivos prazos de validade. A ndo apresentacdo dos
documentos citados implicara na retencdo do pagamento.

2.3. O pagamento serd efetuado, exclusivamente, atraves de crédito em conta corrente,
em nome da CONTRATADA, a saber: Conta Corrente: ,
Agéncia: , Banco: , & Praca:

2.4. O CONTRATANTE ndo se responsabilizard por quaisquer obrigacdes ndo
previstas no presente instrumento, nem fard adiantamentos de valores a
CONTRATADA, seja de que natureza for, nem arcard com despesas de pessoal,
combustivel, postais, fotocdpias, telefonicas, refeicbes e hospedagem, que sejam
realizadas pela CONTRATADA na execucdo deste Contrato.



2.5. Caso no dia do pagamento ndo haja expediente no 6rgdo CONTRATANTE, este
sera efetuado no primeiro dia util subsequente.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS SANCOES

3.1. Sem prejuizo das sanc@es previstas no art. 87 da Lei n.° 8.666/93, em caso de mora
ou inadimplemento de obrigaces, a CONTRATADA ficara sujeita @ multa de 10%
(dez por cento) pela inexecucdo total ou parcial, dos servicos objeto deste Contrato, a
ser calculada sobre o seu valor total, somando-se, ainda, para efeito do célculo da
cominacdo, todos os valores referentes aos acréscimos previstos e autorizados
formalmente pelo CONTRATANTE.

3.1.1. Entende-se, ainda, por inexecucdo parcial, a omissao, impericia e a negligéncia da
CONTRATADA na execucdo do objeto contratado, sujeitando esta a multa prevista no
capult.

3.1.2. A CONTRATADA devera efetuar o pagamento de qualquer multa contratual,
perante o Departamento Financeiro do CONTRATANTE, dentro do prazo de 03 (trés)
dias Uteis, contados a partir da intimacdo, sob pena de rescisdo contratual.

3.1.3. O CONTRATANTE cumulativamente podera:

a) Reter todo e qualquer pagamento até que seja cumprida integralmente, pela
CONTRATADA, a obrigacao a que esta tiver dado causa;

b) Reter todo e qualquer pagamento até o efetivo adimplemento da multa, ou, abater
diretamente do pagamento a ser efetuado a CONTRATADA;

c¢) Advertir por escrito qualquer conduta e/ou fornecimento julgado inadequado;

d) Declarar a suspensao temporaria do direito de licitar e contratar com o0 CREA/PB, de
acordo com o disposto no Inciso 111, art. 87 da Lei n.° 8666/93;

e) Declarar a inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo, conforme
preceitua o art. 87, inciso IV da Lei n.° 8666/93.

3.1.4. Constituem motivo para rescisdo contratual:
a) 0 ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificacdes ou prazos;
b) o cumprimento irregular de cldusulas contratuais, especificacBes e prazos;

c) a lentiddo do seu cumprimento, levando o0 CONTRATANTE a comprovar a
impossibilidade da conclusdo do fornecimento, nos prazos estipulados;

d) o atraso injustificado no fornecimento;

e) a paralisagdo do fornecimento, sem justa causa e prévia comunicacdo ao
CONTRATANTE;



f) a subcontratacdo total ou parcial do seu objeto, a associacdo da CONTRATADA
com outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou
incorporacgéo, aqui ndo admitidas;

g) o desatendimento as determinacGes regulares do representante do CONTRATANTE
designado para acompanhar e fiscalizar a sua execucdo, assim como as de seus
superiores;

h) o cometimento reiterado de faltas na sua execugéo;
i) a decretacdo de faléncia ou a instauracéo de insolvéncia civil;
J) a dissolucéo da sociedade;

k) a alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da
CONTRATADA, que prejudique a execucdo do Contrato;

1) razdes de interesse publico;

m) a ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execugdo do Contrato;

n) descumprimento do disposto no inciso V do art. 27 da Lei 8.666/93, sem prejuizo das
sang¢des penais cabiveis.

3.2. A rescisdo de que trata o item 3.1.4 acarreta, sem prejuizo das sancGes ja previstas
neste instrumento a assuncdo imediata do objeto do Contrato, no estado e local em que
se encontrar, por ato proprio do CONTRATANTE.

3.3. No caso de reincidéncia no descumprimento de obrigacdo, 0 CONTRATANTE
podera, a seu exclusivo critério, aplicar em dobro o percentual estipulado no item 3.1
e/ou rescindir o Contrato.

3.4. As multas aqui previstas sdo de carater moratério, ndo eximindo a
CONTRATADA da reparacdo dos eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato
punivel venha acarretar ao CONTRATANTE.

CLAUSULA QUARTA - DOS ENCARGOS

4.1. Cabera a CONTRATADA, com exclusividade, todas as obrigacfes e despesas com
tributos federais, estaduais e municipais, encargos sociais, securitarios, previdenciarios,
passados, presentes e futuros, na forma da legislacdo em vigor, relativos aos
empregados e aos procedimentos utilizados na execucdo do objeto deste Contrato.

4.2. A CONTRATADA obriga-se a promover a organizacdo técnica e administrativa
dos servigos de modo a conduzi-los eficientemente, com total atendimento a legislagcdo
vigente.

4.3. A CONTRATADA obriga-se a responder, civil e criminalmente, por todos 0s
danos e prejuizos que, por dolo ou culpa, no cumprimento do Contrato, venha direta ou



indiretamente provocar por si, por Seus prepostos ou por seus subcontratados, ao
CONTRATANTE e/ou a terceiros.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA

5.1. O prazo de vigéncia deste instrumento sera de 24 (vinte e quatro) meses, contados
de sua assinatura, podendo ser prorrogado pelo mesmo periodo de acordo com a lei
8.666/93.

CLAUSULA SEXTA - DA GARANTIA E MANUTEN(;AO

6.1. A CONTRATADA devera garantir o perfeito funcionamento do objeto para a
CONTRATANTE, por todo o periodo deste contrato, conforme sua assinatura.

a) Considerar-se-a inadimplente com a garantia, sendo conseqlentemente passivel de
aplicacéo de penalidade, quando a Licitante vencedora ndo solucionar inteiramente o
defeito ou vicio alegado, em até 72 (setenta e duas) horas apds solicitacdo formal do
CONTRATANTE, sem que haja uma justificativa fundamentada técnica e
operacionalmente

b) Cumulativamente, caso a Licitante vencedora inadimplente ndo solucione o defeito
alegado pelo CONTRATANTE no prazo estipulado, aplicar-se-4 multa diéria de 0,10 %
(dez décimos por cento) incidentes sobre o valor total do Contrato, contados até o dia da
efetiva solucdo do problema, sem prejuizo da aplicacdo das demais penalidades
descritas neste Edital e no Contrato.

6.2. A Assisténcia Técnica da Garantia sera executada pela Contratada, no local de
instalacdo do sistema, on-site ou via remota, conforme o caso, por pessoal técnico
especializado.

CLAUSULA SETIMA - NOVACAO

7.1. Qualquer omissdo ou toleréncia das partes no exigir o estrito cumprimento dos
termos e condigdes deste Contrato, ou ndo exercer qualquer prerrogativa nele
decorrente, ndo constituird novacao ou rendncia, nem afetara o direito da parte de
exercé-la a qualquer tempo.

CLAUSULA OITAVA — CONDICOES GERAIS

8.1. A CONTRATADA serd responsabilizada por perdas ou danos causados por
eventual ndo cumprimento no prazo de entrega dos servi¢os e/ou danos causados por
seus prepostos, exceto nas hipoteses de caso fortuito ou forca maior, devidamente
comprovados e originados por fatores que fujam a responsabilidade administrativa da
empresa, devendo, no entanto, comunicar de imediato o CONTRATANTE.

8.2. As davidas na execucdo dos termos aqui estabelecidos, que modifiquem ou alterem
sua substancia, serdo objetos de novos acordos, consubstanciados em aditivos ao
presente Contrato.

8.3. A CONTRATADA devera cumprir as normas ou instrucdes de servicos editadas
pelo CONTRATANTE ou decisdes adotadas a partir de encontros e/ou reunides,



acatando sempre as determinagdes da forma que forem acordadas, desde que ndo sejam
contrarias as clausulas acordadas neste instrumento, sendo-lhe permitido, no entanto, a
ponderacdo, as sugestdes e o debate sobre qualquer ponto que possa aprimorar a solugao
contratada pelo CONTRATANTE.

8.4. As partes aqui pactuadas obrigam-se a tratar todas as informacdes a que tenha
acesso em fungdo do presente Contrato em carater de estrita confidencialidade, agindo
com diligéncia para evitar sua divulgacdo verbal ou escrita ou permitir o acesso, seja
por acao ou omissao a qualquer terceiro.

8.5. A CONTRATADA declara-se ciente de que na violagdo das obrigacdes assumidas
nos termos do presente Contrato, responsabilizar-se-a civil e criminalmente por seus
atos e omissoes e pelas perdas e danos a que lhe der causa, seja diretamente ou através
de seus prepostos, sem prejuizo das multas e demais sancdes estabelecidas neste
instrumento.

8.6. A CONTRATADA néo podera se pronunciar a 6rgao de imprensa sobre quaisquer
assuntos relativos as atividades do CONTRATANTE, sob pena de imediata dendncia
do Contrato e aplicacdo da multa de 10% (dez) por cento incidentes sobre o valor total
deste Contrato.

8.7. Ndo haverd qualquer vinculo empregaticio entre 0 CONTRATANTE e
empregados da CONTRATADA incumbidos da prestacdo dos servi¢cos objeto deste
Contrato, isentado o CONTRATANTE de qualquer responsabilidade trabalhista, social
ou previdenciaria.

8.8. O CONTRATANTE reserva-se ao direito de designar um ou mais de seus
empregados para acompanhar e verificar o andamento dos servigos, devendo ser
prestadas pela CONTRATADA toda e qualquer informacao solicitada pelos prepostos
indicados.

8.9. A CONTRATADA dever4d manter, durante toda a execucdo do Contrato, em
compatibilidade com as obrigac@es por ela assumidas, todas as condic¢des de habilitacdo
e qualificacdo exigidas na Licitagcdo que originou o presente instrumento.

CLAUSULA NONA - DA CESSAO

9.1. Fica vedado a CONTRATADA transferir ou ceder a terceiros, no todo ou em
parte, a qualquer titulo, os direitos e obrigacdes assumidas através deste Contrato, sob
pena de rescisdo contratual e aplicacdo de multa de 10 % (dez por cento), incidentes
sobre o valor total do Contrato.

CLAUSULA DECIMA - DA FISCALIZACAO

10.1. O CONTRATANTE, conforme determina o art. 67 da Lei n° 8.666/93, fiscalizara
0s servigos contratados através de sua Geréncia de Tecnologia da Informagdo, que
verificard a sua correta execucdo, podendo rejeitar no todo ou em parte Servicos
julgados insatisfatorios ou que ndo atendam ao especificado neste Contrato e no Edital
respectivo.



10.1.1. A fiscalizacdo por parte do CONTRATANTE nédo desobriga a
CONTRATADA de suas responsabilidades quanto a perfeita execucdo dos servicos
contratados.

10.1.2. A CONTRATADA deve se atentar, ainda, para a agilidade no cumprimento dos
prazos estabelecidos e ao cuidado com 0s servi¢os ora contratados.

10.2. A CONTRATADA adotara providéncias para que qualquer servico, ndo aceito no
todo ou em parte, seja refeito ou corrigido as suas expensas e no prazo fixado pelo
CONTRATANTE.

10.3. O CONTRATANTE exercera, através da Fiscalizacdo do Contrato, o
acompanhamento dos servigos objeto deste Contrato, sendo que a agdo ou omissao total
ou parcial da Fiscalizacdo do Contrato ndo exime a CONTRATADA de quaisquer de
suas responsabilidades perante 0 CONTRATANTE ou terceiros.

10.4. O CONTRATANTE, através da Fiscalizacdo do Contrato, reserva-se ao direito
de exercer durante todo o periodo contratual uma rigida e constante fiscalizacdo do
Contrato sobre os servicos, inclusive quanto ao pessoal da CONTRATADA, no que se
refere ao seu comportamento e capacitacéo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

11.1. A despesa referente ao presente Contrato correrd por conta do Elemento de
Despesa n.° 62211010409005 — Servigos de Informatica.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA CORRECAO POR ATRASO NO
PAGAMENTO

12.1. Nao efetuado o pagamento no prazo estabelecido neste Contrato, e tendo a
CONTRATADA cumprido integralmente as Clausulas do presente instrumento, 0s
valores a serem pagos pelo CONTRATANTE seréo corrigidos pela aplicacio do indice
Geral de Precos de Mercado - IGPM, entre a data do vencimento até o dia do efetivo
pagamento, somados a juros de 1% (um por cento) ao més.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DAS PARTES
13.1. A CONTRATADA obriga-se a:

a) Executar o0s servicos de acordo com o Edital e sua proposta, sob a
orientacdo/supervisao e aprovacdo do CONTRATANTE, quando for o caso;

b) Zelar pela qualidade técnica e agilidade dos servicos prestados;

c¢) Guardar sigilo sobre todos os assuntos que, em decorréncia dos servi¢cos que deva
executar, sejam-lhe confiados;

d) Manter contatos com 0 CONTRATANTE sempre por escrito, ressalvados os
entendimentos verbais determinados pela urgéncia dos servicos que deverdo, todavia,
ser confirmados por escrito dentro do prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis;



e) Garantir o efetivo cumprimento deste Contrato;

f) Utilizar os profissionais relacionados para efeitos de comprovacéo da capacidade de
atendimento, constante da proposta Técnica apresentada na Licitacdo que originou o
presente Contrato, para realizar os servigos constantes do objeto, sendo admitida sua
substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, devidamente
comprovada, e submetida a prévia aprovagdo do CONTRATANTE;

g) Garantir durante a execucdo do Contrato todas as condicdes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na Licitacdo que deu origem a este instrumento;

h) Dar integral cumprimento a todas as Leis e Regulamentos Federais, Estaduais e
Municipais que digam respeito a execucdo dos servigos contratados, responsabilizando-
se por quaisquer sanc¢des ou prejuizos a que der causa;

i) Observar a legislacdo trabalhista em relacdo aos seus empregados e no que diz
respeito aos terceiros contratados, apresentando, quando solicitado pelo
CONTRATANTE, o0s comprovantes de que esses encargos, bem como 0s
previdenciarios e fiscais, estdo adimplidos;

J) Assumir inteira responsabilidade por todos 0s impostos, taxas, tarifas, contribui¢des
ou emolumentos de qualquer esfera de poder e natureza, que incidam ou venham a
incidir sobre o objeto do presente Contrato;

I) Responsabilizar-se pelo énus decorrente de quaisquer acfes, demandas, custos e
despesas originarios de danos causados por culpa ou dolo de seus empregados,
prepostos e/ou contratados, assim como se obrigar por quaisquer responsabilidades
advindas de acOes judiciais que lhe sejam atribuidas por forca da lei, relativas ao
cumprimento deste instrumento contratual;

m) Corrigir ou substituir as suas expensas, no total ou em parte, 0s servicos realizados
em que se verifiquem vicios, defeitos ou incorre¢des de execucao;

n) Comparecer no Departamento de Informatica do CONTRATANTE sempre que
solicitado, e quando justificadamente necessario.

13.2. O CONTRATANTE obriga-se a:

a) Fornecer a CONTRATADA todas as informacdes necessarias a plena execucdo dos
servigos contratados;

b) Acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servicgos;

¢) Remunerar os servigos de acordo com as condigdes estabelecidas neste Contrato;

d) Cumprir pontualmente todos os compromissos financeiros com a CONTRATADA,
e) Manter contatos com a CONTRATADA sempre por escrito, ressalvados os

entendimentos verbais determinados pela urgéncia dos servicos que deverdo, todavia,
ser confirmados por escrito dentro do prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis;



f) Notificar formalmente a CONTRATADA acerca de quaisquer irregularidades
constatadas na execucdo do Contrato, bem como da incidéncia de multas, penalidades
ou quaisquer débitos de sua responsabilidade;

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS RESPONSABILIDADES

14.1. A CONTRATADA reconhece por este instrumento que € a unica responsavel, em
qualquer caso, por danos ou prejuizos que eventualmente cause a imagem do
CONTRATANTE, ou a pessoas, em decorréncia deste Contrato, correndo as suas
expensas, sem responsabilidade ou 6nus para 0 CONTRATANTE, os ressarcimentos
ou indenizacGes por tais danos ou prejuizos.

14.2. Cabe unicamente 8 CONTRATADA a responsabilidade por todos os encargos
trabalhistas e previdenciarios dos funcionarios da mesma que estejam desenvolvendo os
servicos elencados no objeto do presente Contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

15.1. Face a natureza de entidade autarquica do CREA/PB, a Justica Federal, Secdo
Judiciaria de Jodo Pessoa — Subsec¢do Judiciaria da Paraiba é o foro competente para
dirimir eventuais davidas ou litigios oriundos do presente Contrato, com renuncia
expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja ou possa Vir a ser.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA VINCULACAO

16.1. O presente Contrato vincula-se ao Edital de Tomada de Precos n° 001/12, que Ihe
deu causa, bem como as Propostas apresentadas pela CONTRATADA no referido
certame.

E, por estarem justos e contratados, firmam o presente Contrato em 02 (duas) vias de

igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo nomeadas.

Jodo Pessoa,....... e de 2017.

Enga. Agra. GIUCELIA ARAUJO DE FIGUEIREDO
Presidente do CREA/PB

Representante da Empresa
CNPJ n.°

Testemunhas:

NOME: e NOME: et
CPF CPF



SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DA PARAIBA CREA-PB

ANEXO IV

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

A Licitante declara, sob as penas da lei, e
de acordo com os termos do Edital de Tomada de Precos n.° 02/17, o quanto se segue:

a) que para a execucao de todos os servicos constantes do objeto do aludido Edital, tal
qual esmiucado no Termo de Referéncia, e nos demais Anexos, oferece, a titulo de
proposta comercial, o montante total de R$ ( ),
dividido em 24 parcelas mensais e iguais de R$ ( );

b) que no valor acima apresentado estdo incluidas todas as despesas, diretas ou
indiretas, decorrentes dos trabalhos executados, inclusive tributos e taxas, de modo que
o valor oferecido constitui a Unica contraprestacao pela execugdo dos servigos, e que 0
mesmo é composto pelos principais insumos a seguir descritos:

C) que o prazo de entrega dos servicos em pleno funcionamento €
de ( ) dias, contados da assinatura do Contrato;

d) que o prazo de validade da presente proposta € de ) dias, a contar da
entrega dos envelopes.

, de de 2017.

(nome/representante legal)
** Assinatura do representante da Licitante com firma reconhecida.



SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DA PARAIBA CREA-PB

ANEXO V
MODELO DE DECLARAGCAO DE IDONEIDADE
Ref.: Tomada de Precos n.° 02/2017

A Licitante declara, sob as penas da lei, 0
que se segue:

1- Que néo foi declarada iniddnea perante o Poder Publico;

2- Que se compromete a informar a superveniéncia de decisorio que a julgue iniddnea,
durante a tramitacdo do procedimento licitatério ou da execucdo do contrato;

3- Que observa rigorosamente o disposto no artigo 7°, inciso XXXIII da Constituicdo
Federal.

, de de 2017.

(nome/representante legal)



SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DA PARAIBA CREA-PB

ANEXO VI
MODELO DE DECLARACAO DE FATOS IMPEDITIVOS

................... RAZAO SOCIAL DA EMPRESA........................, inscrita no C.N.P.J. sob o
[ OSSR , com sede (enderego completo), em cumprimento ao exigido na
Tomada de Precos n°® 02/2017, declara, sob as penas da Lei, que ap0s a emissao dos
documentos relativos a habilitacdo preliminar ndo ocorreu fato que a impega de
participar da presente licitagdo, conforme disposto no paragrafo segundo do art. 32 da
Lei n° 8.666/93.

Nome e nimero da identidade e do C.P.F. do declarante
Cargo/Funcgédo na Empresa



SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DA PARAIBA CREA-PB

ANEXO VII - “A”
MODELO DE TERMO DE RENUNCIA - FASE DE HABILITAC}AO
(Licitante)
CNPJ - Tel. — Fax

(Logradouro - Bairro - CEP — Cidade - Estado)

Tomada de Pregos n° 02/2017

TERMO DE RENUNCIA
(LEI N° 8.666/93, ART. 43,111

A Licitante abaixo assinada, participante da Tomada de Precos n® 001/2012, Processo
Licitatério n°® 17070/12, declara, na forma e sob as penas da Lei Federal n® 8.666/93,
que néo pretende recorrer da decisdo da Comissdo de Licitacbes do CREA/PB que
julgou os documentos de habilitacdo, renunciando assim, expressamente, ao direito de
recurso e ao prazo respectivo e concordando, em conseqiiéncia, com 0 curso do
procedimento licitatorio.

(Cidade) — (Estado), (dia) de (més) de 2017

Nome e nimero da identidade e do C.P.F. do declarante
Cargo/Fungéo na Licitante



SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DA PARAIBA CREA-PB

ANEXO VII - “B”
MODELO DE TERMO DE RENUNCIA — FASE DE PROPOSTA TECNICA
(Licitante)
CNPJ - Tel. — Fax
(Logradouro - Bairro - CEP — Cidade - Estado)
Tomada de Precgos n° 02/2017

TERMO DE RENUNCIA
(LEI N° 8.666/93, ART. 43, 111)

A Licitante abaixo assinada, participante da Tomada de Precos n°® 02/2017, Processo
Licitatorio n°® 1072048/17, declara, na forma e sob as penas da Lei Federal n° 8.666/93,
que n&o pretende recorrer da decisdo da Comissdo de Licitacbes do CREA/PB que
julgou as Propostas Técnicas, renunciando assim, expressamente, ao direito de recurso e
ao prazo respectivo e concordando, em consequéncia, com o curso do procedimento
licitatorio.

(Cidade) — (Estado), (dia) de (més) de 2017

Nome e nimero da identidade e do C.P.F. do declarante
Cargo/Funcéo na Licitante



SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DA PARAIBA CREA-PB

ANEXO VIlII
DECLARACAO PARA MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO
PORTE

Ref.: Tomada de Precos n.° 02/2017

, Inscrita no
CNPJ/MF sob o n. , por intermédio de seu
representante legal, o(a) Sr(a). , portador(a)
da Carteira de Identidade RG n. e do
CPF/MF n.° , DECLARA, para os fins

legais, ser microempresa/empresa de pequeno porte, nos termos da legislacao vigente,
em especial no que tange ao conceito trazido pelo artigo 3° da Lei Complementar n.°
123, de 14 de dezembro de 2006, estando apta a usufruir do tratamento favorecido
estabelecido nos artigos 42 a 49 daquela Lei Complementar.

,em de de 2017.

(nome/representante legal)

OBS.: A Declaracéao devera ser feita em papel timbrado da empresa Licitante e
assinada pelo(s) representante(s) legal(ais).



SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DA PARAIBA CREA-PB

ANEXO IX

DECLARACAO DE NAO EXISTENCIA DE OUTROS CARTORIOS
DISTRIBUIDORES

Ref.: TOMADA DE PRECOS N° 02/2017

A empresa declara, sob as penas da lei,
gue na Comarca da sua sede ndo existem outros Cartorios Distribuidores, sendo aquele
emissor da Certiddo Negativa de Faléncia, Concordata e Recuperagdo Judicial
apresentada.

, de de 2017.

(nome/representante legal)

OBS.: A Declaragao dever4 ser feita em papel timbrado da empresa Licitante e
assinada pelo representante legal.



SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DA PARAIBA CREA-PB

ANEXO X
TOMADA DE PRECOS 02/2017

TERMO DE REFERENCIA N°
012/2017 — Aquisicao de licenca de uso
de software para o0 sistema
corporativo do CREA-PB (Conselho
Regional de Engenharia e Agronomia
das Paraiba), que contemple a
atividade fim deste conselho com
abrangéncia na Sede e Inspetorias.

1-OBJETO

1.1 - Aquisicgéo de licenca de uso de Software Corporativo para 0 CREA-PB — Conselho
Regional de Engenharia e Agronomia da Paraiba, o qual contemple a atividade fim
deste Conselho, com abrangéncia em sua Sede e Inspetorias;

1.2 - Servicos de suporte e manutencdo continua durante o periodo de licenca do
software;

1.3 - Treinamento e capacitacdo para 60 (sessenta) usuarios e multiplicadores, o qual
devera ser ministrado antes da implantacéo do sistema corporativo licenciado.

1.4 - Fornecimento de infraestrutura (servidores, ativos de rede e link de internet) para
hospedagem, acesso web, armazenamento de dados e seguranca da informacao.

1.5. — Tratamento e importacdo de dados, os quais deverdo ser extraidos integralmente
do sistema atualmente utilizado pelo CREA-PB e armazenados no sistema licenciado.

2. JUSTIFICATIVA

Considerando a proximidade do termino de renovacgdo contratual referente a licenca de
uso do atual Sistema Corporativo que se encontra em funcionamento no CREA-PB, faz-
se necessario novo processo licitatério.

Assim sendo, temos a necessidade de implantacdo de um Sistema Corporativo que seja
capaz de realizar as funcgdes especificadas neste TR, permitindo ainda todo o controle e
gerenciamento de seus dados (novos ou importados) e disponibilizando servigos na
Web.

Para tanto, sera incluido planejamento de atividades, avaliacdo da situacdo atual,
instalacdo, configuragdo, parametrizacdo, customizacdo, integragdo, documentacédo
operacional, treinamento e capacitagdo, bem como servigos continuados de suporte a
solucéo apresentada.



3. OBJETIVOS DA AQUISICAO

Viabilizar o uso de um sistema de informacdo que seja capaz de importar (caso seja
necessario) para uma base de dados Unica e que mantenha o gerenciamento dos dados
cadastrais dos profissionais, das empresas, das responsabilidades técnicas, das
anuidades, das ART’s (Anotagdes de Responsabilidades Técnicas), das certidoes de
Acervo Técnico, das Certiddes de Registro de quitacdo, das cobrancas de divida ativa,
financeiro (boletos avulsos, anuidade em bloco, boleto com registro, conciliacdo
bancaria), da fiscalizacdo (notificaces/autos de infracdo, denuncias), dos processos em
geral (protocolizados), do Colegiado (reunides, Conselheiros, votagcdo, mandatos), das
instituicdes de ensino, de cursos, de veiculos automotivos, dos usuarios do sistema, dos
Regionais, de permissdes, de eleicBes, de noticias, de questionario corporativo,
agendamento de atendimento, de logs do sistema, de legislacao, de entidades de classes,
bem como estatisticas diversas e demais informagdes oriundas do Sistema Corporativo
utilizado atualmente, garantindo o funcionamento do Crea-PB de forma satisfatoria.
Com a implantagdo do novo Sistema Corporativo, 0s seguintes objetivos gerais serdo
alcancados em curto espaco de tempo:

v Permitir um maior controle e gerenciamento dos dados relativos a profissionais,
empresa, documentos de fiscalizacdo e Anotacdo de Responsabilidade Técnica —
ART e demais cadastros;

v' Permitir um incremento quantitativo e qualitativo nas funcdes a serem ofertados pelo
novo Sistema, o qual devera ser disponibilizado atraves da Web e utilizando os mais
modernos recursos de TI até entdo existente.

4. ESPECIFICACOES TECNICAS DO SISTEMA

1. DOS SERVICOS

1.1.Sistema Corporativo desenvolvido para plataforma WEB, utilizando linguagem
de programacao orientada a objeto;
1.1.1. O banco de dados devera ser capaz de centralizar todas as informacdes
necessarias em conjugacdo com as demais informacdes obtidas do sistema
corporativo utilizado atualmente para o funcionamento do CREA-PB
(armazenamento minimo de 800GB, com crescimento de até 31% ao ano) e
devera ser concebido em Banco de Dados relacional e em Tecnologia
Livre, com as seguintes caracteristicas:

.1.2. Comandos SQL complexos;

.1.3. Chaves estrangeiras;

.1.4. Gatilhos;

.1.5. Vis0es;

.1.6. Integridade de TransagGes;

.1.7. Controle de Simultaneidade Multi-versdo(MVCC);

.1.8. Suporte a maltiplas transagdes online concorrentes entre usuarios;

1.1.9. Suporte a Rules (sistema de regras que reescreve diretivas SQL);

1.1.10. Suporte ao modelo hibrido objetorrelacional;

1.1.11. Linguagem Procedural em varias linguagens(PL/pgSQL,

PL/Python, PL/Java, PL/Perl);
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1.1.12,
1.1.13.
1.1.14.

1.1

Indexacdo por texto;

Estrutura para guardar dados Georeferenciados PostGIS;
Opcdes de extensao através do usuario:

.14.1. Tipos de dados;

1.1.14.2. FuncOes;
1.1.14.3. Operadores;
1.1.14.4. Fungdes de agregacao (Agrupamento);
1.1.15. Métodos de Indice por texto, Linguagens Procedurais (Stored
Procedures);
1.1.16. Capacidade de lidar com grandes volumes de dados.

1.2. O Sistema devera possuir camada de apresentacdo implementada por meio de
interface web, para todas as suas funcionalidades;

1.3. O Sistema devera suportar parametrizacdo e implementacdo de customizacoes,
de modo que possibilite sua adaptacao tanto aos requisitos especificados neste
TERMO quanto aos requisitos advindos de futuras alteracbes nos processos do
CREA-PB e/ou do Confea;

1.4. O Sistema devera permitir a definicdo de perfis de USUARIOS e a atribui¢io

de um

nivel especifico de autorizacdo a cada perfil,

1.5. O Sistema devera disponibilizar web services com recursos que possibilitem,
no minimo, a apresentacdo das informacdes correlatas aos cadastros, contendo
funcdes pré-formatadas que possam enviar/receber os seguintes dados:

1.5.1. PESSOA

1.5.
1.5.

1.1. Obter a pessoa atraves do CPF ou CNPJ;
1.2. Obter detalhes da pessoa através do CPF ou CNPJ;

1.5.1.3. Obter a foto do profissional atraves do CPF;

1.5.1.4. Atualizar a pessoa atraveés do ID do equipamento associado a
conta do usuério (firebase token);

1.5.1.5. Listar notificagdo/auto de infracdo da pessoa através do CPF ou
CNPJ;

1.5.1.6. Atualizar senha da pessoa;

1.5.1.7. Resetar senha da pessoa;

1.5.1.8. Salvar leigo pessoa fisica;

1.5.1.9. Salvar leigo pessoa juridica;

1.5.
1.5.
1.5.

1.5

1.10. Obter lista publica de profissional,

1.11. Obter lista publica de empresa;

1.12. Obter lista de titulos profissionais;

.1.13. Obter curriculo profissional em arquivo PDF através do CPF;

1.5.2. PROTOCOLO

1.5
1.5
1.5
1.5
1.5
1.5
1.5

.2.1. Obter protocolo através do numero/ano;

.2.2. Listar protocolos atraves do CPF ou CNPJ do interessado;

.2.3. Listar movimento de protocolos através do numero/ano;

.2.4. Listar despachos de protocolos através do nimero/ano;

.2.5. Obter detalhes do protocolo através do numero/ano;

.2.6. Listar situagdes do protocolo através do niumero/ano;

.2.7. Listar protocolos vinculados através do nimero/ano do protocolo
principal;



1.5.2.8. Obter protocolo em PDF atraves do numero/ano.
1.5.3. ART

1.5.3.1. Obter ART através do niumero da ART + Senha + Chave;

1.5.3.2. Obter ART através do CPF profissional ou CNPJ da empresa;

1.5.3.3. Obter situacGes da ART atraves do numero da ART + senha +
chave;

1.5.3.4. Obter contratos da ART através do nimero da ART + senha +
chave;

1.5.3.5. Obter atividades da ART através do nimero da ART + senha +
chave;

1.5.3.6. Obter ART vinculadas através do numero da ART principal +
senha + chave;

1.5.3.7. Obter PDF da ART através do nimero da ART + senha + chave.

1.5.4. CERTIDOES

1.5.4.1. Listar certiddo através do numero/ano da certiddo + senha +
chave;

1.5.4.2. Listar notas da certiddo através do numero/ano da certidao +
senha + chave;

1.5.4.3. Listar situacOes da certiddo através do nimero/ano da certiddo +
senha + chave;

1.5.4.4. Listar protocolos pertencentes a certiddo através do nimero/ano
da certiddo + senha + chave;

1.5.4.5. Listar certiddo através do CPF/CNPJ da pessoa interessada +
senha + chave;

1.5.4.6. Listar certiddo em arquivo PDF através do numero/ano da
certidao + senha + chave;

1.5.4.7. Listar certiddo através do numero/ano da certiddo + senha +
chave.

1.5.5. FISCALIZACAO

1.5.5.1. Listar auto de infragdo através do nimero/ano do auto + senha +
chave;

1.5.5.2. Listar tramite do auto de infragdo através do nimero/ano do auto
+ senha + chave;

1.5.5.3. Listar protocolos do auto de infracdo através do nimero/ano do
auto + senha + chave;

1.5.5.4. Listar detalhes auto de infracdo através do nimero/ano do auto +
senha + chave;

1.5.5.5. Listar auto de infracdo através do CPF/CNPJ da pessoa + senha;

1.5.5.6. Listar auto de infracdo em formato PDF através do ndmero/ano
do auto + senha + chave.

1.5.6. DENUNCIA

1.5.6.1. Obter o boleto em formato pdf através do niumero do boleto;



1.5.6.2. Listar o boleto através do nimero do boleto;

1.5.6.3. Listar detalhes do boleto através do nimero do boleto;
1.5.6.4. Listar boletos através do CPF/CNPJ da pessoa + senha;
1.5.6.5. Listar itens do boleto através do nimero do boleto.

1.5.7. FINANCEIRO

1.5.7.1. Obter o boleto em formato pdf através do numero do boleto;
1.5.7.2. Listar o boleto através do nimero do boleto;

1.5.7.3. Listar detalhes do boleto através do nimero do boleto;
1.5.7.4. Listar boletos através do CPF/CNPJ da pessoa + senha;
1.5.7.5. Listar itens do boleto através do nimero do boleto;

1.5.8. CORREIOS

1.5.8.1. Obter endereco através do CEP;

1.5.8.2. Obter lista de cidades através do nome da cidade;
1.5.8.3. Obter lista de logradouros através do nome do logradouro;
1.5.8.4. Obter lista de bairro através do nome do bairro.

1.5.9. INTEGRACAO SIC CONFEA

1.5.9.1. Web service cliente relativo a insercdo de visto profissional
através do namero do registro nacional do profissional (RNP);

1.5.9.2. Web service cliente relativo a prorrogacdo de carteira provisoria
através numero do registro nacional do profissional (RNP);

1.5.9.3. Web service cliente relativo a entrega da carteira profissional
através numero do registro nacional do profissional (RNP);

1.5.9.4. Web service cliente relativo a atualizacdo de anuidade atraves do
numero do registro nacional do profissional (RNP);

1.5.9.5. Web service cliente relativo atualizacido da situacdo do registro
profissional através nimero do registro nacional do profissional
(RNP).

OBS: Todas as operacdes acima especificadas deverdo possuir manual contendo a
descricdo dos WEB SERVICES, seus parametros a serem passados e 0(s) seu(s)
dado(s) de retorno.

1.6. O sistema devera permitir a integracéo a certificacdo digital para os usuarios do
sistema corporativo;

1.7. O sistema devera permitir o fornecimento de dados para a integracdo com um
ambiente de software SIG WEB, podendo este ser fornecido no escopo da
presente contratagdo ou no futuro;

1.8. O sistema devera permitir integracdo com o cadastro nacional de profissionais
através de web services e/ou troca de arquivos padrdo xml disponibilizados pelo
Confea (SIC);

1.9. O sistema deverd ser disponibilizado seguindo a forma e conteudo das
seguintes fases, detalhamentos e percentuais de execugéo:



FASEA | PREPARACAO

DETALHAMENTO

EXECUCAO

Al) Disponibilizacdo de infraestrutura de Servidores para hospedagem
do Sistema;

A2) Instalacdo e Configuracdo de Servidor WEB;

A3) Instalagdo e Configuragédo de Servidor de Banco de Dados;

A4) Instalacdo e Configuracdo de Servidor de E-mail;

Ab) Instalacédo e Configuracdes Iniciais do Sistema Corporativo;

A6) Importacdo dos dados da base do CREA-PB (profissionais, titulos,
enderecos, anuidades etc.);

A7) Importacédo dos dados da base do CREA-PB (empresas,
responsabilidades técnicas e demais dados constantes no item 3 deste
TR);

A8) Fornecimento de documentos descritivos das funcionalidades que
devem ser objeto de resolucdes.

40%
12 DIAS
UTEIS

FASE B ’ TRATAMENTO

DETALHAMENTO

EXECUCAO

B1)Validagdo/Homologacao de Rotinas Administrativas do Sistema
Corporativo (usuarios, permissdes de acesso, setores);
B2)Customizacgdo/Personalizacdo de Documentos Técnicos e
Administrativos, utilizando-se de recursos do proprio Sistema
Corporativo;

B3)Customizagéo/Personalizacdo de Fluxos de Processos para uso
nos modulos de Fiscalizacao, Certidoes, ART’s e Divida Ativa,
utilizando-se de recursos do préprio Sistema Corporativo;

B4) Possibilidade de integracdo ao geoprocessamento para
mapeamento dos profissionais por municipio;

B5) Possibilidade de integracdo ao geoprocessamento para
localizacdo de cada profissional por municipio e sobre uma base
geografica de eixos georreferenciados com enderegamento e ART’s
vinculadas ao profissional.

B6) Possibilidade de verificagdo relativa a certificacdo digital
inicialmente dos emissores dos documentos no CREA-PB e
posteriormente dos profissionais;

B7) Possibilidade de coordenadores de instituigdes de ensino
interagir com o sistema pré-cadastrando os formandos de cada curso
para que 0s mesmos possam dar agilidade ao processo de registro
profissional.

B8) Configuracdo de parametros bancarios para emissao de boletos
registrados para diversos convénios e receitas, o sistema deve ser
capaz de gerar boletos registrados para diferentes bancos publicos,
com remessa, recebimento e processamento de pagamentos
bancérios utilizando ferramentas automatizadas para tais
finalidades.

30%
9 DIAS UTEIS




B9) Configuracdo de parametros para utilizagéo de recebimentos,
analises e retornos referentes a pedidos de ressarcimentos.

B10) Configuragéo de fluxogramas dos assuntos de protocolos para
que os fluxos processuais possam ser baseados conforme definido
pelos respectivos setores organizacionais.

B11) Configuracdo de Relatorios e Documentos personalizados
para serem impressos pelo profissionais através de ambiente web, o
qual devera ser de acesso restrito, com uso de senha pessoal e
intransferivel.

FASE C FINALIZACAO
DETALHAMENTO EXECUCAO
C1)Treinamento com os Recursos Humanos (multiplicadores) que
irdo utilizar o Sistema Corporativo;
C2) Producdo e implantacdo dos médulos: Administrativo, Cadastro
de pessoas (Profissionais, Empresas, Leigos, Protocolos, Usuarios do
sistema);
C3) Producdo e implantacdo dos modulos: Fiscalizagdo, Controle de
Denuncias e Divida Ativa;
C4) Producéo e implantagdo dos médulos: ART’s, Acervo Técnico e
outras certiddes; 30%
C5) Produgdo e implantacdo dos modulos: Graficos e Estatisticas e 9 DIAS
Relatérios Gerenciais; UTEIS

C6) Producdo e implantacdo do médulo de servigos aos profissionais
e Empresas (Ambiente do Profissional/Empresa).

C7) Implantacéo dos modulos de acesso publico.

C8) Implantacao dos modulos de acesso das instituicdes de ensino,
cursos e coordenadores de cursos.

C9) Implantacao do modulo Colegiado (cadastro de Conselheiros,
reunides, camaras especializadas, locais de reunido, decisoes e
mandatos).

C10) Controle de veiculos automotores.

2. PARAMETROS DOS SERVICOS:

2.1. Apos a contratacdo, a vencedora tera até 05 (cinco) dias consecutivos para
cumprir a fase de CONFIGURAGCAO. Concluida e aceita esta fase, a fase de
HOMOLOGACAO entra em vigor em 24 horas ap0s a aceitacio da fase de
configuracdo e deverd se prolongar por, no maximo, 05(cinco) dias
consecutivos; Concluida e aceita fase de HOMOLOGAGCAO, a Contratada tera
até 05(cinco) dias para o cumprimento da fase de IMPLANTACAO, dando por
encerrados 0s servicos ap0s a homologacdo e aceite desta fase. A
CONTRATATDA terd um prazo maximo de 30 (trinta) uteis para a entrega de

todos os servigos conforme tabela descrita no item anterior.

2.2. Todos os recursos do Sistema sdo totalmente de ordem e competéncia da

vencedora licitante Contratada;




2.3. O ambiente de consulta e atualizacdo de dados cadastrais devera ser dindmico,
com a utilizacdo de bases de dados que propiciem a recuperacao e atualizacao
da informacgéo nele contida;

2.4. O recebimento do produto dar-se-a em duas etapas. Cada etapa estara presente
em todas as fasess CONFIGURACAO, HOMOLOGACAO e
IMPLANTACAO.

2.4.1. Etapa 1: Recebimento Provisério: No ato da entrega, para efeito de
posterior verificacdo da conformidade dos produtos com as especificacoes;

2.4.2. Etapa 2: Recebimento Definitivo: Apds verificacdo da conformidade com
as especificagcdes, com expedicao de termo de aceite pelo CREA-PB;

2.5. O recebimento definitivo ficard condicionado a observancia de todas as
clausulas e condigbes fixadas em contrato, bem como ao atendimento de
eventuais substituicdes do produto, no todo ou em parte, entregue fora das
especificacGes ou no qual venham a ser detectados defeitos, irregularidades ou
imperfeicoes;

2.6. A aceitacdo dos servigos que compordo o objeto, no que for cabivel, como as
paginas eletrbnicas, formularios e bancos de dados, ficard condicionado a
observancia de todas as clausulas e condicdes fixadas em contrato, bem como
ao atendimento de eventuais corre¢des ou modificagcdes do objeto, no todo ou
em parte, que tiverem sido entregues fora das especificagdes ou no qual venham
a ser detectados defeitos, irregularidades ou imperfeicoes;

2.7. A entrega dos produtos serd acompanhada e fiscalizada por representante
designado pelo CREA-PB, permitida a contratagéo de terceiros para assisti-lo e
subsidié-lo de informacdes pertinentes a essa atribuicéo;

2.8. As decisdes e providéncias que ultrapassem a competéncia do representante
designado deveréo ser solicitadas ao CREA-PB, para a ado¢do das medidas
pertinentes;

2.9. A fiscalizagdo pelo CREA-PB, néo exclui nem reduz a responsabilidade da
licitante Contratada vencedora, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicbes técnicas, vicios
redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade do CREA-PB.

2.10. A parametrizacdo dos servicos deve atender aos procedimentos do
CREA-PB, que deverdo ser fornecidos previamente pelo mesmo, de modo a
atendé-lo integralmente.

2.10.1. Construgdo de modelos de dados para armazenamento de
informacdes;

2.10.2. Elaboracdo de programas/scripts para critica de dados de entrada;

2.10.3. Tratamento de consisténcia e importacdo das informacgoes
oriundas do sistema de informacdo utilizado atualmente pelo CREA-PB,;

2.10.4. Finalizacdo, com disponibilizacdo do novo banco de dados para
centralizagdo das informagdes oriundas da base de dados do sistema atual
do CREA-PB;

2.10.5. Geracdo de perfis de usuarios do sistema;

2.10.6. Geracdo de usuarios do sistema;

2.10.7. Emisséo e controle de senhas geradas;

2.10.8. Emissao de relatérios estatisticos;



2.10.9. Geracdo de dados das demais tabelas auxiliares do banco de
dados, os quais sdo imprescindiveis para as funcionalidades basicas do
sistema;

2,11, Homologac6es do Sistema Corporativo;

REQUISITOS DE SISTEMA

3.1. O Sistema Corporativo devera absorver e gerenciar todas as informacdes
técnicas e administrativas das areas fins do Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia da Paraiba e devera ser desenvolvido para ambiente web.

3.2. O Sistema devera ser composto por Médulos Integrados com a finalidade de
gerenciar todos os processos relativos ao Registro de Profissionais, Empresas,
Leigos de Pessoa Fisica, Leigos de Pessoa Juridica, ART’s, Certiddes,
Protocolos, Fiscalizacdo, Denuncias, Juridico (Divida Ativa), Controle de
veiculos, InstituicBes de ensino, Cursos académicos, Titulos profissionais,
AtribuicGes Profissionais, Conselheiros, Reunibes, Camaras Especializadas,
Gerenciamento Financeiro (boletos registrados, anuidades e ressarcimentos),
Administrativo  (Usuarios, Inspetorias, noticias, Eleicdes, Questionario
Corporativo, Agenda, Web Services, Legislacdo e Entidades de Classe).

3.3. O Sistema deverd conter no minimo os Mddulos descritos abaixo, e devera
ainda gerenciar 0s demais processos e informagfes essenciais para o
funcionamento de todas as atividades do CREA-PB. Tais modulos deverdo estar
presentes em cada um dos 3 (trés) ambientes que irdo compor o sistema como
um todo, que sdo: Ambiente Corporativo, Ambiente do Profissional/Empresa e
Ambiente Pablico.
3.3.1.REGISTRO E CADASTRO PROFISSIONAL: O modulo de

“REGISTRO E CADASTRO PROFISSIONAL” devera permitir:

3.3.1.1. Solicitacdo de registro profissional através do ambiente publico;

3.3.1.2. Possibilidade de pesquisa de solicitacdes de registros profissionais
através do ambiente publico;

3.3.1.3. Recebimento de demandas de solicitacbes de registros
profissionais no setor competente através do ambiente corporativo;

3.3.1.4. Classificacdo das solicitacGes de registros profissionais através de
status diferenciados, tais como:

3.3.1.4.1. Pendentes sem observacéo;
3.3.1.4.2. Pendentes com observacéo;
3.3.1.4.3. Pendentes sem observacédo diplomado no exterior;

3.3.1.4.4. Pendentes com observacédo diploma no exterior;

3.3.1.5. Agrupar solicitacbes de registros  profissionais  por
Sede/Inspetorias;

3.3.1.6. Pré-cadastro Profissional (Dados Basicos);

3.3.1.7. Cadastro de Registro Permanente de Profissional,

3.3.1.8. Cadastro de Visto Profissional,

3.3.1.9. Cadastro de Registro Provisorio de Profissional;

3.3.1.10. Pesquisa de Profissionais com aplicacdo de filtros de busca, tais
como: Nome, Registro Nacional, CPF, Registro Regional, Codigo de
barras do processo de registro, e-mail, telefone;

3.3.1.11. Impressdo de Relatorios com a aplicacdo de filtros de busca, tais
como: Data de cadastro, Registro profissional, nacionalidade, entre
letras iniciais do nome, por endereco, por titulo profissional, por
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modalidade profissional, por evento, por sexo, pela UF do registro
profissional, por instituicdo de ensino, pela ultima anuidade paga, pela
ultima anuidade quitada, pela empresa a qual a profissional é
responsavel técnico, por documento protocolado, por local de
trabalho, por inspetoria, pela data de formacdo e por usuério que
efetuou o cadastro.

1.12. Envio de email em bloco para profissionais, com possibilidade de
aplicacdo de filtros de selecéo;

1.13. Geracdo de arquivos contendo dados profissionais nos formatos
XML e TXT, personalizados a partir de arquivos de configuracbes
(XML), com defini¢es prévias;

1.14. Gerenciamento de historico do Registro Profissional junto as
Entidades de Classes as quais estdo ou estiveram associados;

1.15. Registro e gerenciamento de eventos (histérico) ocorridos no
periodo em que o profissional estiver vinculado ao CREA-PB;

1.16. Existéncia de rotina administrativa automatizada para controle de
Interrupcéo de registros profissionais temporarios;

1.17. Existéncia de rotina administrativa automatizada para controle de
cancelamento de registro profissional em bloco;

1.18. Concepcdo e emissdo de documentos personalizados através do
préprio sistema corporativo;

1.19. Opcéo para realizar baixa de anuidade manual,

1.20. Importador de dados para Profissionais registrados nos CREA’s;

1.21. Gerenciamento de informagdes vinculadas aos Profissionais, tais
como:

1.22. Registros Profissionais;

1.23. Débitos em geral;

1.24. Protocolos (Processos);

1.25.Documentos de  Fiscalizacdo  Notificacbes /Autos de
Infragé&o/Intimagdes/Comunicagdes de tramitacgéo, etc.);

1.26. Registros de Pagamentos de Anuidades (Envio e recebimento
automatico via SIC);

.1.27. Boletos bancéarios pagos x Boletos bancarios emitidos;

1.28. Anotagdes de Responsabilidades Técnicas (ART’s);

1.29. Listagem de ART’s disponiveis para Acervo Técnico, Lista de
ART’s ndo baixadas, ART’s com baixa parcial, etc;

1.30. Certiddes emitidas;

1.31. Inscri¢cBes em Divida Ativa;

.1.32. Empresas com vinculos de Responsabilidades Técnicas;

1.33. Sociedades em empresas do Sistema CREA-PB;

1.34. Cadastro/Alteracao/Exclusao Titulos Profissionais;

1.35. Entidades de Classes;

1.36. Mandatos em Cargos Honorificos (Conselheiros, etc.);

1.37. Cadastro/Alteracdo/Exclusdo de  Eventos  (Histérico de
Ocorréncias);

1.38. Resetar senha do profissional,

1.39. Possibilidades de alterar os tipos de e-mail de interesse do
profissional;

1.40. Alterar senha;

1.41. Cadastro/Alteracdo/Exclusdo de endereco profissional;



3.3.1.42. Cadastro/Alteracdo/Exclusdo de formas de contatos com o
profissional;

3.3.1.43. Definigdo de titulos profissionais;

3.3.1.44. Cadastro/Alteracdo/Exclusdo de entidades de classes vinculadas
ao profissional;

3.3.1.45. Cadastro/Alteracdo/Exclusdo do local do trabalho do profissional,

3.3.1.46. Elaboragdo de denuncia pelo profissional;

3.3.1.47.Geracdo de dados profissionais para o SIC através de arquivo
XML;

3.3.1.48. Atualizacdo do registro nacional oriundo do SIC;

3.3.1.49. Cadastro/Alteragcéo/Exclusédo de notas informativas para o registro

profissional;

3.3.1.50. Baixa/Cancelamento em bloco de ART’s pertencentes ao
profissional;

3.3.1.51. Acesso direto ao ambiente profissional através da consulta
profissional;

3.3.1.52. Gravacao da ficha profissional em arquivo PDF;

3.3.1.53. Impressao de requerimento ao CONFEA/OEP;

3.3.1.54. Impressao de relatérios de auto de infracéo atualizados;

3.3.1.55. Visualizacdo de informacdes relativas ao cadastro profissional,
dentre as quais destacamos: Pendéncias cadastrais, historicos de log’s
de operagdes, arquivos xml’s oriundo do SIC, registros dos
profissionais, débitos, débitos quitados, débitos inativos, protocolos,
documentos de fiscalizagdo de leigo com 0 mesmo CPF, documentos
de fiscalizacdo em geral, anuidades pagas, anuidades pagas (existentes
no SIC), vistos (informacdes do SIC), guias pagas, guias disponiveis,
guias indisponiveis, ART’s (elaboradas pendentes, ART’s
(registradas), ART’s (totais), certiddoes emitidas, certiddes em analise,
certiddes vencidas, certiddes canceladas, responsabilidade tecnica
ativas, responsabilidade técnicas, socios, eventos, titulos, entidade de
classe, questionarios, atualizagdo cadastral, contatos, ressarcimentos,
solicitacdo de registro, local de trabalho, nota(s) e guias enviadas por
e-mail.

3.3.2.REGISTRO E CADASTRO DE EMPRESAS: O modulo de
“REGISTRO E CADASTRO EMPRESA” devera permitir:

3.3.2.1. Solicitacdo de registro/visto de empresa através do ambiente
publico;
3.3.2.2. Possibilidade de pesquisa de solicitacdes de registros/visto de
empresa através do ambiente publico;
3.3.2.3. Recebimento de demandas de solicitagOes de registros/visto de
empresa no setor competente através do ambiente corporativo;
3.3.2.4. Classificagdo das solicitagdes de registros/visto de empresa
através de status diferenciados, tais como:
3.3.2.4.1. Pendentes sem observacéo;
3.3.2.4.2. Pendentes com observacéo;
3.3.2.5. Agrupar solicitagbes de registros/visto de empresa por
Sede/Inspetorias;
3.3.2.6. Realizacdo de Pré-cadastros;



3.3.2.7. Cadastro/alteragdo/exclusédo de Empresas Matrizes e Filiais;

3.3.2.8. Cadastro/alteracdo/exclusdo de Registro permanente de Empresa;

3.3.2.9. Cadastro/alteragdo/exclusédo de Visto de Empresas;

3.3.2.10.Pesquisa de Empresas com aplicacdo de filtros de busca, tais
como: Nome, CNPJ, e-mail, registro CREA, registro regional e
Caodigo de barras do processo de registro;

3.3.2.11. Impressdo de Relatorios com a aplicacdo de filtros de busca, tais
como: data de cadastro, por letra inicial da razdo social, por endereco,
por evento/data, por UF da empresa, por CNAE, por categoria da
empresa, por nimero de registro, por tipo da empresa, por faixa de
capital, por ultima anuidade paga, por ultima anuidade quitada, por
parte objeto social; por documentos emitidos para empresa, por socio,
por inspetoria, por titulo dos responsaveis técnicos da empresa, pela
natureza juridica da empresa e pelo usuario que efetuou o cadastro da
empresa;

3.3.2.12. Agendamento prévio/envio de email em bloco para empresas com
a aplicacéo de filtro de selecao;

3.3.2.13. Cadastro/alteracdo/exclusdo de Eventos (Histérico de ocorréncias)
para Empresas;

3.3.2.14. Cadastro/alteragdo/excluséo de rotina administrativa automatizada
para Interrupcdo de registros temporarios de empresas;

3.3.2.15. Gerenciamento de rotina administrativa para cancelamento de
registro de empresas em bloco;

3.3.2.16. Emissdo de documentos vinculados a empresas, personalizaveis
pelo préprio sistema;

3.3.2.17. Cadastro/alteragdo/excluséo de Sdcios;

3.3.2.18. Cadastro/alteracdo/exclusdo das informacdes dos Responsaveis
Técnicos das empresas;

3.3.2.19. Cadastro/alteragdo/exclusdo das Atividades referentes ao objeto
social das Empresas Registradas;

3.3.2.20. Importador de dados de Empresas;

3.3.2.21. Gerenciamento de informacbes com as quais a Empresa possua
vinculo, dentre as quais destacamos:

3.3.2.22. Cadastro/alteragéo/excluséo de Registros / Vistos;

3.3.2.23. Cadastro/alteragdo/excluséo de Protocolos;

3.3.2.24. Cadastro/alteragdo/exclusdo de Documentos de Fiscalizagdo
(Notificagdes / Autos de Infracdo/Intimacdes / Comunicacdo de
tramitagéo, etc.)

3.3.2.25. Cadastro/alteracdo/exclusdo Pagamento de Anuidades;

3.3.2.26. Cadastro/alteragdo/exclusdo de Boletos bancérios registrados;

3.3.2.27. Cadastro/alteracdo/exclusdo de Registros de Responsabilidades
Técnicas (RRTs) que possuam a Empresa como Contratada;

3.3.2.28. Resetar senha (gerar senha padréo);

3.3.2.29. Cadastro/alteragdo/excluséo e-mail;

3.3.2.30. Cadastro/alteracdo senha;

3.3.2.31. Listagem com ART’s disponiveis para Acervo Técnico, ART’s
nao baixadas, ART’s com baixa parcial, etc.

3.3.2.32. Cadastro/alteragéo/excluséo Certiddes do sistema CREA-PB,;

3.3.2.33. Inscri¢des de anuidades e autos de infra¢do na Divida ativa;

3.3.2.34. Cadastro/alteragdo/exclusdo Responsaveis Técnicos da Empresa;



3.3.2.35. Cadastro/alteragdo/exclusdo Socios;

3.3.2.36. Cadastro/alteracdo/exclusdo Eventos ocorridos;

3.3.2.37. Cadastro/alteragdo/exclusdo Débitos administrativos;

3.3.2.38. Cadastro/alteracdo/exclusdo de empresas filiais ligadas a empresa
matriz consultada;

3.3.2.39. Cadastro/alteracdo/exclusdo de enderecos;

3.3.2.40. Cadastro/alteragdo/exclusédo meios de contatos;

3.3.2.41. Cadastro/alteracdo/exclusdo atividades CNAE;

3.3.2.42. Cadastro/alteragdo/excluséo de representantes legais;

3.3.2.43. Cadastro/alteracdo/exclusdo de denuncias;

3.3.2.44. Baixa de ART’s dos responsaveis técnico;

3.3.2.45. Cadastro/alteracdo/exclusédo de notas;

3.3.2.46. Geracdo de boletos de anuidades para os responsaveis técnicos;

3.3.2.47. Impressao da ficha cadastral da empresa em formato PDF;

3.3.2.48. Acesso direto ao ambiente de servigos da empresa pesquisada;

3.3.2.49.Visualizacdo de informacBGes relativas ao cadastro de
empresas/vistos, dentre as quais destacamos: Pendéncias cadastrais,
historicos de log’s de operacdes, registros das empresas, consorcios,
débitos, débitos quitados, débitos inativos, inscri¢ces na divida ativa,
protocolos, documentos de fiscaliza¢do de leigo com 0 mesmo CNPJ,
documentos de fiscalizacdo em geral, anuidades pagas, boletos pagas,
boletos disponiveis, boletos indisponiveis, ART’s (elaboradas
pendentes, ART’s (registradas), ART’s (totais), certiddes emitidas,
certiddes em analise, certiddes vencidas, certiddes canceladas,
responsabilidade técnica ativas, responsabilidade técnicas, sOcios
ativos, sdcios gerais, eventos, atividade CNAE, contatos, filiais, notas,
questionarios, ressarcimentos, solicitacdo de registro, boletos enviadas
por e-mail e vagas de empregos ofertadas.

3.3.3. CADASTRO DE LEIGOS DE PESSOA FISICA: O modulo de
cadastro de “LEIGOS” devera permitir:

3.3.3.1. Solicitacdo de cadastro através do ambiente publico;

3.3.3.2. Cadastro/alteragdo/exclusdo de Leigo de Pessoa Fisica;

3.3.3.3. Pesquisa de leigo com aplicacdo de filtros de busca, tais como:
Nome, CPF, registro CREA e Cddigo de barras do processo de
registro;

3.3.3.4. Impressdo de Relatorios com a aplicacdo de filtros de busca, tais
como: data de cadastro, por letra inicial do nome do leigo de pessoa
fisica, por endereco, por evento/data, por local de trabalho do leigo,
por UF de autuacéo e por usuério que cadastrou o leigo;

3.3.3.5. Cadastro/alteragdo/exclusdo de Eventos (Historico de ocorréncias)
para o leigo de pessoa fisica;

3.3.3.6. Emissdo de documentos vinculados a leigos, personalizaveis pelo
proprio sistema;

3.3.3.7. Cadastro/alteragdo/exclusdo de Socios;

3.3.3.8. Cadastro/alteracdo/exclusdo Débitos administrativos;

3.3.3.9. Importador de dados do leigo;

3.3.3.10. Cadastro/alteracdo/exclusdo Denuncia;

3.3.3.11. Cadastro/alteragcdo/excluséo de Protocolos;



3.3.3.12. Cadastro/alteragéo/exclusdo de Documentos de Fiscalizagdo
(Notificagdes/Autos  de  Infracdo/IntimacGes/Comunicacdo  de
tramitacéo, etc.);

3.3.3.13. Cadastro/alteracdo/exclusdo de Boletos bancarios registrados;

3.3.3.14. Cadastro/alteragdo/excluséo de local de trabalho;

3.3.3.15. Resetar senha (gerar senha padréo);

3.3.3.16. Cadastro/alteragdo/exclusédo e-mail;

3.3.3.17. Cadastro/alteracdo senha;

3.3.3.18. Cadastro/alteragdo/exclusdo de enderegos;

3.3.3.19. Cadastro/alteracdo/exclusdo meios de contatos;

3.3.3.20. Cadastro/alteracéo/exclusédo de notas;

3.3.3.21. Impressdo da ficha cadastral da empresa em formato PDF;

3.3.3.22. Acesso direto ao ambiente de servicos do leigo de pessoa fisica
pesquisada;

3.3.3.23. Visualizacdo de informagdes relativas ao cadastro de leigo de
pessoa fisica, dentre as quais destacamos: débitos, débitos, débitos
inativos, inscrigdes na divida ativa, protocolos, documentos de
fiscalizacdo em geral, boletos pagas, boletos disponiveis, boletos
indisponiveis, certiddes emitidas, socios, eventos, contatos, local de
trabalho e notas.

3.3.4. CADASTRO DE LEIGOS DE PESSOA JURIDICA: O mddulo de
cadastro de “LEIGOS” devera permitir:

3.3.4.1. Solicitacdo de cadastro através do ambiente publico;

3.3.4.2. Cadastro/alteracdo/excluséo de Leigo de Pessoa Juridica;

3.3.4.3. Pesquisa de leigo com aplicacdo de filtros de busca, tais como:
Nome, CNPJ, registro CREA e Cddigo de barras do processo de
registro;

3.3.4.4. Impressdo de Relatérios com a aplicacéo de filtros de busca, tais
como: data de cadastro, por letra inicial do nome do leigo de pessoa
fisica, por endereco, por evento/data, por local de trabalho do leigo,
por UF de autuacdo e por usuério que cadastrou o leigo;

3.3.4.5. Cadastro/alteragdo/exclusdo de Eventos (Histdrico de ocorréncias)
para o leigo de pessoa fisica;

3.3.4.6. Emissdo de documentos vinculados a leigos, personalizaveis pelo
préprio sistema;

3.3.4.7. Cadastro/alteracdo/exclusdo de Socios;

3.3.4.8. Cadastro/alteragdo/exclusdo Débitos administrativos;

3.3.4.9. Importador de dados do leigo;

3.3.4.10. Cadastro/alteragdo/exclusdo Denlncia;

3.3.4.11. Cadastro/alteracdo/exclusédo de Protocolos;

3.3.4.12. Cadastro/alteragéo/exclusdo de Documentos de Fiscalizagdo
(Notificacdes/Autos  de  Infracdo/Intimacbes/Comunicacdo  de
tramitacéo, etc.);

3.3.4.13. Cadastro/alteracdo/exclusdo de Boletos bancarios registrados;

3.3.4.14. Cadastro/alteragéo/excluséo de local de trabalho

3.3.4.15. Resetar senha (gerar senha padréo);

3.3.4.16. Cadastro/alteragdo/exclusédo e-mail;



3.3.4.17. Cadastro/alteragdo senha;

3.3.4.18. Cadastro/alteracdo/exclusdo de enderecos;

3.3.4.19. Cadastro/alteragdo/exclusédo meios de contatos;

3.3.4.20. Cadastro/alteracdo/exclusédo de notas;

3.3.4.21. Impressdo da ficha cadastral da empresa em formato PDF;

3.3.4.22. Acesso direto ao ambiente de servigos do leigo de pessoa juridica
pesquisada;

3.3.4.23. Visualizacdo de informac0es relativas ao cadastro de leigo de
pessoa juridica, dentre as quais destacamos: débitos, débitos, débitos
inativos, inscricbes na divida ativa, protocolos, documentos de
fiscalizacdo em geral, boletos pagas, boletos disponiveis, boletos
indisponiveis, certiddes emitidas, socios, eventos, contatos, local de
trabalho e notas.

3.3.5. MODO AUXILIARES: O mddulo de cadastro de auxiliares para as
“PESSOAS” devera permitir:

3.3.5.1. Atualizacdo cadastral para pessoa fisica e pessoa juridica;

3.3.5.2. Tipo de campo de atualizacdo cadastral (e-mail, telefone, celular e
etc);

3.3.5.3. Filtro de XML em bloco para pessoa fisica;

3.3.5.4. Cadastrar/alterar/excluir a funcéo de socio;

3.3.5.5. Cadastrar/alterar/excluir a funcdo do responsavel técnico;

3.3.5.6. Cadastrar/alterar/excluir um tipo de evento;

3.3.5.7. Cadastrar/alterar/excluir tipo de registros;

3.3.5.8. Cadastrar/alterar/excluir o tipo de situacdo do registro;

3.3.5.9. Cadastrar/alterar/excluir o motivo da situacao de registro;

3.3.5.10. Cadastrar/alterar/excluir o tipo de documento personalizado
vinculado a algum tipo de evento;

3.3.5.11. Cadastrar/alterar/excluir o modelo de envio de e-mail em bloco;

3.3.5.12. Cadastrar/alterar/excluir o tipo de categoria (assunto) para envio
de e-mail em bloco;

3.3.5.13. Cadastrar/alterar/excluir o tipo de vinculo entre empresas;

3.3.5.14. Cadastrar/alterar/excluir o tipo de vinculo entre os leigos;

3.3.5.15. Cadastrar/alterar/excluir o tipo de natureza juridica das empresas;

3.3.5.16. Cadastrar/alterar/excluir o tipo de nota disponivel para cadastro.

3.3.6. PROTOCOLO (PROTOCOLOS ADMINISTRATIVOS): O médulo
de cadastro de Protocolo, devera permitir:

3.3.6.1. Cadastrar protocolos internos;

3.3.6.2. Cadastrar protocolos externos;

3.3.6.3. Pesquisa de protocolo com aplicacdo de filtros de busca, tais
como: numero/ano do protocolo, codigo de barras e 0 niUmero anterior
(oriundo de importacao);

3.3.6.4. Envio de ComunicacGes atraves dos e-mails das pessoas
Interessadas, notificando-as a respeito das movimentacGes ocorridas
nos seus Processos Administrativos;

3.3.6.5. Envio de protocolos (Processos) em bloco;



3.3.6.6. Recebimento de protocolos (Processos) em bloco;

3.3.6.7. Receber protocolo (Processos) individualizado;

3.3.6.8. Envio de protocolos (Processos) ao colegiado em bloco;

3.3.6.9. Cadastrar/alterar/excluir tipo de documento de protocolo;

3.3.6.10. Cadastrar/alterar/excluir grupo de assunto de um protocolo;

3.3.6.11. Cadastrar/alterar/excluir assunto do protocolo;

3.3.6.12, Cadastrar/alterar/excluir declaracéo de protocolo;

3.3.6.13. Cadastrar/alterar/excluir situacdo de protocolo;

3.3.6.14. Cadastrar/alterar/excluir tipos de montagem de processo;

3.3.6.15. Impressdo de Relatérios com a aplicacdo de filtros de busca, tais
como: por interessado (CPF, CNPJ, Registro do CREA), pelo nome
do interessado, por tipo de interessado, por solicitante, por usuario
que cadastrou o protocolo, pelo setor de origem do protocolo, pelo
setor de origem do movimento (ultimo passo), pelo setor de destino
do protocolo (ultimo passo), pelo setor de origem do movimento
(qualquer passo), pelo setor de destino do protocolo (qualquer passo),
por movimento, por despacho, por data de cadastro, por protocolo
vinculado, por assunto, por regional, por status, por movimento do
colegiado (qualquer passo), por movimento do colegiado (ultimo
passo).

3.3.6.16. Alteracéo de protocolo;

3.3.6.17. Alterar descri¢do/observacao de protocolo;

3.3.6.18. Construcdo de Guias de Tramitacdo para Protocolos que possuam
0 destino de recebimento previamente estabelecido, permitindo
somente a este setor o recebimento;

3.3.6.19. Tramitar protocolos entre setores;

3.3.6.20. Devolver protocolo para o setor;

3.3.6.21. Vincular protocolo a outro protocolo ja existente;

3.3.6.22. Possibilidade de vincular varios interessados a0 mesmo processo
Protocolado digitalmente;

3.3.6.23. Despachar protocolo ao requerente;

3.3.6.24. Finalizar protocolo;

3.3.6.25. Imprimir ficha do protocolo em formato PDF;

3.3.6.26. Gravar protocolo em arquivo;

3.3.6.27. Imprimir etiqueta do protocolo;

3.3.6.28. Cadastrar interessado ao protocolo;

3.3.6.29. Inserir documento ao protocolo;

3.3.6.30. Enviar protocolo ao colegiado;

3.3.6.31. Excluir dados do interessado;

3.3.6.32. Analisar e reparar anexo documentos do protocolo;

3.3.6.33. Excluir documento do protocolo;

3.3.6.34. Alterar ordem de documentos do protocolo;

3.3.6.35. Cadastrar status da situacdo do protocolo.

3.3.7. CERTIDOES

3.3.7.1. Cadastro de certiddes

3.3.7.2. Pesquisa de certiddes com aplicacdo de filtros de busca, tais
como: numero/ano da certiddo, codigo de barras e o numero anterior
(oriundo de importacao);



3.3.7.3. Listar certiddes pendentes com aplicacdo de parametros, tais
como: Por interessado, por data de cadastrado da mesma, por tipo de
certiddo, opcdo de listar pelas somente pagas ou isentas de taxas,
pendentes por ART e pendentes por documentos.

3.3.7.4. Impressdo de Relatorios com a aplicacdo de filtros de busca, tais
como: por interessado, por data de cadastro, por data da emissao, por
tipo de certiddo, por tramite pendente, por tramite completo, por
condicionantes/vencidos, por condicionantes/validade, por endereco,
por situacao de pagamento e por data de validade;

3.3.7.5. Cadastrar/alterar/excluir tipos de certiddes;

3.3.7.6. Cadastrar/alterar/excluir tramites de uma certidao;

3.3.7.7. Cadastrar/alterar/excluir tipos de documentos de uma certidao.

3.3.7.8. Alteracéo de certidéo;

3.3.7.9. Tramitacdo de certiddo de acervo técnico;

3.3.7.10. Aprovar/desaprovar documentos de uma certid&o;

3.3.7.11. Aprovar/desaprovar ART’s de uma certidao;

3.3.7.12. Adicionar uma nota em uma certidéo;

3.3.7.13. Cadastrar/alterar/excluir nota de uma certidéo;

3.3.7.14. Cadastrar/alterar/excluir arquivo (documento) de uma certidao;

3.3.7.15. Cadastrar/alterar/excluir ART de uma certidao;

3.3.7.16. Analisar e reparar documento em PDF de uma certid&o;

3.3.7.17. Pré-visualizagdo de uma certid&o;

3.3.7.18. Imprimir em PDF uma certidao;

3.3.7.19. Gravar (salvar) em arquivo PDF uma certid&o;

3.3.7.20. Cadastrar/alterar/excluir condicionante de uma certid&o;

3.3.7.21. Cadastrar/alterar/excluir uma lei de uma certidéo;

3.3.7.22. Cadastrar/alterar/excluir uma situacao (status) de uma certidao;

3.3.7.23. Cadastrar/alterar/excluir boletos de certid&o;

3.3.7.24. Imprimir ficha de analise;

3.3.7.25. Imprimir documentos pendentes;

3.3.7.26. Imprimir ART pendentes;

3.3.7.27. Montar arquivos anexos da certiddo;

3.3.7.28. Alterar a ordem de documentos de uma certid&o;

3.3.7.29. Botéo de atalho para ir direto para a certidao;

3.3.7.30. Cancelamento de certidéo;

3.3.7.31.Possibilidade de criacdo de fluxos processuais para emissdo de
Certiddes, tornando possivel a sua emissdo somente depois do
cumprimento integral do fluxo criado;

3.3.7.32. Mddulo com definicdo e configuracdo das certidbes que serdao
emitidas no sistema;

3.3.7.33. Definicdo de cabecalho da certiddo através do proprio sistema;

3.3.7.34. Configuracdo de status que possibilite controlar se a Certiddo esta
ou ndo ativa para a sua emissao através dos Sistemas Corporativo e/ou
de Servigcos Online do Profissional/Empresa;

3.3.7.35. Configuracdo informando a que pessoa presente no sistema
podera emitir determinado tipo de certidao
(Profissional/Empresa/Leigo Pessoa Fisica/Leigo Pessoa
Juridicaletc.);

3.3.7.36. Configuracdo informando se é ou ndo permitido ao usuério definir
a data/horario de validade para as Certiddes emitidas;



3.3.7.37.Configuracdo indicando se o Processo de liberagdo de
documentos sera regido ou ndo por fluxos de tramitacoes;

3.3.7.38. Configuracdo especificando se o processo de solicitacdo de
Certiddes permite ou ndo a vinculacdo de documentos externos (EXx:
oficios, memorandos etc.);

3.3.7.39. Configuracdo informando se o processo de solicitacdo de
Certid@es terd ou ndo condicionantes para a sua emissao;

3.3.7.40. Configuracdo informando se o processo de solicitacdo de
CertidGes contém ou ndo notas explicativas;

3.3.7.41. Configuracdo informando se o documento de Certiddo podera
conter local para assinatura e quais usuérios do sistema poderdo
assinar o documento de certiddo eletronicamente;

3.3.7.42. Configuracdo declarando se o documento de Certiddo ficara ou
ndo disponivel para que possa ser solicitada pelo Profissional, através
de sistema de servicos online.

3.3.7.43. Emissdo de solicitacdo de diversos tipos de Certiddes (Certidao de
Registro e Quitacdo, Certiddo de Acervo Técnico, Certiddo Parcial de
Acervo, Certiddo de Nada Consta, etc);

3.3.7.44. Pesquisa de Documentos de Certiddes;

3.3.7.45. Pesquisa de Certiddes por Codigo de Barras;

3.3.7.46. Geracdo de Ficha de Andlise para acompanhamento da emissao
dos documentos de Certiddes;

3.3.7.47. Geragédo de chaves de impressao para validacdo dos Documentos
de CertidGes.

3.3.7.48. Historico de impressdes, sendo gerado um arquivo com contetdo
no formato PDF para cada impressdao do documento de Certidéo e
nova chave de impressao para checagem e validacao;

3.3.7.49.Consulta da tramitacdo do processo de solicitagdo dos
Documentos de Certiddes.

3.3.7.50. Adicdo de condicionantes ao processo de solicitagdo dos
Documentos de Certiddes.

3.3.7.51. Anexar arquivos em diversos formatos (Word, Excel, PDF, etc)
aos Processos de solicitacdo de Certiddes;

3.3.7.52. Adigdo de notas explicativas aos Processos de solicitacdo de
Certiddes;

3.3.7.53. Aprovacgdo de documentos contidos nos processos de liberacdo de
Certiddes;

3.3.7.54. Possibilidade de incluir comentarios/despachos com o0s motivos
da aceitacdo ou nao dos documentos que fardo parte dos processos de
acompanhamento dos documentos de Certiddes;

3.3.7.55. Impressdo do documento de Certiddo de acordo com modelo
definido em legislacdo especifica do CONFEA/CREA-PB;

3.3.7.56. Impressdao da ficha de analise do processo de solicitacdo do
documento de certiddo contendo todo o histérico do processo, além de
dados contendo o(s) motivo(s) da ndo liberacdo do presente
documento, quando for o caso;

3.3.7.57. Impressdo de lista de documentos pendentes para o0 processo de
liberagéo do documento de Certid&o;

3.3.7.58. Possibilidade de Vinculacao de ART’s ao processo de solicitagao
do documento de certiddo, quando o caso assim requerer;



3.3.7.59.Impressdo de ART’s pendentes ao processo de liberagdo do
documento de Certiddo, quando existirem;

3.3.7.60. Gerenciamento de condicionantes presentes no processo de
solicitacdo de documentos de certid@es;

3.3.7.61. Alteracdo dos dados das condicionantes, tais como descri¢éo e
periodo de validade de determinada condicionante;

3.3.7.62. Alteracéo do status de validade da condicionante;

3.3.7.63. Possibilidade de mapeamento das ARTS através de integracdo ao
geoprocessamento;

3.3.7.64. Gerenciamento de notas explicativas presentes no processo de
solicitacdo de certiddes;

3.3.7.65. Alteracdo dos dados presentes nas notas explicativas;

3.3.7.66. Acompanhamento do processo de liberacédo de certiddes;

3.3.7.67.Lista com fluxo de trdmites necessarios para a liberacdo do
documento de Certiddo.

3.3.7.68. Lista de tramites com o status de “atendido” para o processo de
liberagdo do documento de Certid&o;

3.3.7.69. Lista de trAmites com o status de “pendente” para o processo de
liberacdo do documento de Certiddo onde o referido tramite esteja
pendente;

3.3.7.70. Lista de documentos com o status de “atendido” para o processo
de liberacéo do documento de Certidao onde os referidos documentos
estejam na situacdo atendida;

3.3.7.71. Lista de documentos com o status de “pendente” para o processo
de liberacdo do documento de certiddo onde os referidos documentos
estejam pendentes;

3.3.7.72. Lista de ART’s com o status de “atendido” para o processo de
liberacdo do documento de Certiddo, quando ndo for necessaria a
aprovacado de ART’s vinculadas ao processo de liberacio do
documento de Certidao;

3.3.7.73. Lista de ART’s com o status de “pendente” para o processo de
liberagdo do documento de certiddo, quando for necessaria a
aprovacao de ART’s vinculadas ao processo de liberacdo do
documento de Certidao.

3.3.8. ART (Anotacdes de Responsabilidade Técnica) - A ART é o instrumento
que define, para os efeitos legais, o(s) Responsavel(is) Técnico(s) pelo
desenvolvimento de atividades técnicas no ambito das profissdes
abrangidas pelo CREA-PB;

3.3.8.1. Pesquisa de ART com aplicacdo de filtros de busca, tais como:
numero da ART, cddigo de barras e 0 nimero do receituario;

3.3.8.2. Listar ART’s pendentes com aplicacdo de parametros, tais como:
Por profissional, por data de cadastrado da mesma, por tipo de
pendéncia da ART, op¢do de somente pagas o isentas, por data de
pagamento, por situacdo (status), pela forma de registro e por tipo de
ART.

3.3.8.3. Impressdo de Relatorios com a aplicacdo de filtros de busca, tais
como: por parte do nimero da ART, pelo profissional contratado, pelo
nome do profissional, pelo titulo do profissional, pela empresa



contratada, se o profissional é responsavel por alguma empresa, pelo
CPF/CNPJ do contratante, pela empresa contratada, Contratante,
Proprietario ou Empresa contratada por CNPJ, Contratante,
Proprietario ou Empresa contratada por CPF/CNPJ, Contratante
Nome, Por descricdo ART, Por proprietdrio CPF/CNPJ, Por
proprietario Nome, Por data de cadastro, Por data de pagamento, Por
valor do Pagamento, Por tipo ART, Pela forma de Registro, Pela
participacdo Técnica, Pelo motivo de Tramite de Status de Contrato,
Por status do Contrato, Por Atividade / Servigo, Por Quantidade e
Unidade Medida da Atividade, por situacdo de pagamento, Pela
ultima situacdo de pagamento, Pelo endereco de contrato, Por data
inicio / fim do contrato, Pelo endereco de contratante, Pelo endereco
de proprietario, Pelo valor de contrato, Por atividade do Profissional,
Por inspetorias, Por parte do Numero do Contrato, Por nivel do
Profissional, Por Modalidade, Por Data do Tramite e Por nimero de
resultados;
3.3.8.4. Mddulo Auxiliar de ART composto por:
3.3.8.4.1. Modelo de tipo de ART, tipo de vinculo da ART, tipo de
tramite do histérico de uma ART, Forma de registro de uma
ART, a participacdo técnica, status de situacdo de uma ART, tipo
de cadastrante de uma ART, tipo de acdo institucional, relatorio
de atividade de uma ART, tipo de tramites de status de um
contrato de uma ART, tipo de solicitante de um tramite de status
de um contrato de uma ART, motivo de trAmite de status de
contrato e trdmite de status de contrato. Todos 0s mesmos
podendo ser cadastrado, alterado ou excluido.
3.3.8.5. Alterar/excluir ART;
3.3.8.6. Tramitar ART,
3.3.8.7. Visualizar através de Geovisualizacdo a ART;
3.3.8.8. Gerar taxa complementar da ART;
3.3.8.9. Cadastrar/alterar/excluir status e observacdo da ART;
3.3.8.10. Baixar/cancelar ART;
3.3.8.11. Imprimir ART,;
3.3.8.12. Gravar (salvar) em arquivo PDF uma ART;
3.3.8.13. Cadastrar/alterar/excluir forma de registro da ART;
3.3.8.14. Cadastrar/alterar/excluir participacdo técnica (vincular outra
ART) da ART,;
3.3.8.15. Cadastrar/alterar/excluir status da ART,;
3.3.8.16. Cadastrar/alterar/excluir contrato em uma ART,;
3.3.8.17. Cadastrar/alterar/excluir nota na ART;
3.3.8.18. Cadastrar/alterar/excluir um arquivo em uma ART,;
3.3.8.19. Cadastrar/alterar/excluir uma denuncia vinculada a ART,;

3.3.9. FISCALIZACAO

3.3.9.1. Cadastro de documento de fiscalizagdo (Intimacdo, Notificagéo,
Auto de infracdo etc.) Ligando ao cadastro de documentos de
fiscalizacdo a possibilidade de vérias infracfes cometidas, a cada
infracdo a possibilidade de varias penalidades aplicadas e a



possibilidade de diversas atividades que geraram a infracdo que esta
resultando no documento de fiscalizacéo;
3.3.9.2. Pesquisa de Relatério de fiscalizagcdo/auto de infragdo com
aplicacdo de filtros de busca, tais como: numero/ano do documento,
cddigo de barras e o numero anterior (oriundo de importacéo);
3.3.9.3. Tramitar relatorio de fiscalizacdo/auto de infracdo individual ou
em bloco;
3.3.9.4. Cadastrar/alterar/excluir empreendimento (ligado a fiscalizacéo);
3.3.9.5. Cadastrar/alterar/excluir denuncias;
3.3.9.6. Impressdo de Relatorios com a aplicacdo de filtros de busca, tais
como: Por interessado, Por Tipo de Interessado, Por proprietario, Por
fiscal, Data de cadastro, Por Ano, Por tramite, Por ultimo tramite, Nao
Contém Tramites, Por infragGes, Existe infragGes?, Por Endereco, Por
camara, Por Modalidade, Por documento, Atividade / Servigo, Por
inspetoria, Nimero do Documento, Setor de Origem do Movimento
(Ultimo Passo), Setor de Destino do Movimento (Ultimo Passo),
Setor de Origem do Movimento (Qualquer Passo), Setor de Destino
do Movimento (Qualquer Passo), Por Descricdo, Por Observacéo, Por
Lista de Postagem, Tipo Acdo de Fiscalizacdo, Por Grau de Atuacéo,
N&o pertencer a lista de postagem, Por NUmero de Placa
Fiscalizatdria, Por Tipo de Empreendimento e Tramitados pelo
usuario no periodo;
3.3.9.7. Moddulo Auxiliar de FISCALIZACAO composto por:
3.3.9.7.1. Fiscais, Tipo de documento de fiscalizagdo, Infracdes,
Penalidade, Grau de atuacdo, Tipo de empreendimento, Tipo de
denuncia, Grupo de tipo de denuncia, Motivo de situacdo de
denuncia e Modelo de relatorios. Todos 0s mesmos podendo ser
cadastrado, alterado ou excluido.
3.3.9.8. Alterar/excluir Relatorio de fiscalizagcdo/Auto de infracéo;
3.3.9.9. Cadastrar/alterar/excluir tramite de Relatorio de fiscalizagdo/Auto
de infracéo;
3.3.9.10. Imprimir Relatorio de fiscalizacao;
3.3.9.11. Gravar (salvar) em arquivo PDF um Relatdrio de fiscalizagéo;
3.3.9.12. Imprimir Auto de infracéo;
3.3.9.13. Gravar (salvar) em arquivo PDF um Auto de infracao;
3.3.9.14. Montar processo (Visualizacgdo em PDF do Relatério de
fiscalizacdo/Auto de infracdo);
3.3.9.15. Impressédo de AR (anexo no auto);
3.3.9.16. Visualizar através de Geovisualizacdo uma Relatério de
fiscalizagdo/Auto de infracéo;
3.3.9.17. Cadastrar/alterar/excluir imagem (Foto) do Relatério de
fiscalizagdo/Auto de infragéo;
3.3.9.18. Cadastrar/alterar/excluir ~ documento  no  Relatério  de
fiscalizagdo/Auto de infragéo;
3.3.9.19. Cadastrar/alterar/excluir infracao do Relatorio de
fiscalizagdo/Auto de infragéo;
3.3.9.20. Cadastrar/alterar/excluir protocolo vinculado ao Relatério de
fiscalizagdo/Auto de infragéo;
3.3.9.21. Cadastrar/alterar/excluir boleto vinculado ao Relatério de
fiscalizagdo/Auto de infragéo;



3.3.9.22. Impressdo  de registro  fotografico do Relatério de
fiscalizagdo/Auto de infracao;

3.3.9.23. Imprimir capa do Relatorio de fiscalizagdo/Auto de infracéo;

3.3.9.24. Imprimir resumo do Relatério de fiscalizagdo/Auto de infracao;

3.3.10. JURIDICO

3.3.10.1. Inscricdo em bloco (AUTO DE INFRACAO);

3.3.10.2. Pesquisa de Divida Ativa com aplicacdo de filtros de busca, tais
como: ID da Divida Ativa, Relatério de fiscalizacdo/Auto de infracdo
por nimero e ano, pelo ndmero da certiddo da Divida Ativa e pelo
numero da inscri¢ao;

3.3.10.3. Funcdo de montar livro de Divida Ativa com o mecanismo de
busca por nimero do livro ou nimero das folhas;

3.3.10.4. Impressdo de Relatérios com a aplicacdo de filtros de busca, tais
como: Por data da inscricdo na Divida Ativa, por tipo de inscricao de
Divida Ativa, por status da divida ativa, op¢cdo de ndo conter um
determinado status na divida ativa, data do status da divida ativa, pelo
nimero da inscricdo, pelo autuado, pelo nome do autuado, pela
comarca ou pela inspetoria;

3.3.10.5. Mddulo Auxiliar do JURIDICO composto por:

3.3.10.5.1. Tipo de documento por divida, Comarca, Tipo de divida e
Status da Divida.

3.3.10.6. Alterar/excluir Divida ativa;

3.3.10.7. Cadastrar/Alterar/Excluir status de divida ativa;

3.3.10.8. Gerar receita proveniente daquela divida ativa;

3.3.10.9. Impressao de petic¢ao;

3.3.10.10. Impressdo de recibo de pagamento de divida;

3.3.10.11. Impressao de livro;

3.3.10.12. Impresséo de certidao;

3.3.10.13. Impressdo de carta amigavel;

3.3.10.14. Impressao de débito discriminado;

3.3.10.15. Alterar valor do débito da divida ativa;

3.3.10.16. Cadastrar pagamento manual do débito;

3.3.10.17. Reativacdo do débito da divida ativa;

3.3.10.18. Impresséo de termo de compromisso acordado;

3.3.10.19. Envio de débito da divida ativa por e-mail;

3.3.10.20. Atalho para ir ao débito da divida ativa;

3.3.10.21. Impressao de todos os boletos gerados para a divida ativa.

3.3.10.22. Atalho para acesso ao auto de infracdo na propria divida
ativa;

3.3.10.23. Atalho para acesso ao boleto cadastrado da divida ativa;

3.3.10.24. Acesso ao histérico de impressdo da divida ativa,

incluindo o arquivo impresso naquele momento.
3.3.11. FROTA DE VEICULOS

3.3.11.1.Cadastrar o deslocamento do veiculo, informando os dados
necessarios;



3.3.11.2. Impressdo de Relatorios com a aplicacdo de filtros de busca, tais
como: Data de cadastro, Tipo de deslocamento, Por regional; Status;
Tipo de veiculo, data de chegada do deslocamento, data de saida do
deslocamento e o motorista;
3.3.11.3. Cadastro/Alteracdo/Exclusdo do veiculo cadastrado na frota;
3.3.11.4. Pesquisa de veiculos com filtro: Por placa, Por nUmero do motor,
Por Renavam, Por montadora, Pela cor e ndo de fabricagéo.
3.3.11.5. M6dulo Auxiliar da FROTA DE VEICULOS composto por:
3.3.11.5.1. Motorista, Montadora, Modelo, Seguradora, Combustivel,
Posto de abastecimento de combustivel, Tipo de deslocamento,
Tipo de ocorréncia e Tipo de status de deslocamento;
3.3.11.6. Cadastrar/Alterar/Excluir o deslocamento do veiculo, informando
0s dados necessarios;
3.3.11.7. Cadastro/Alteracdo/Exclusdo de motorista;
3.3.11.8. Cadastro/Alteragdo/Excluséo de montadora;
3.3.11.9. Cadastro/Alteracdo/Exclusdo da montadora do veiculo;

3.3.11.10. Cadastro/Alteracao/Exclusao de seguradora;

3.3.11.11. Cadastro/Alteracao/Exclusdo de combustivel,

3.3.11.12. Cadastro/Alteracdo/Exclusdo de posto de combustivel;
3.3.11.13. Cadastro/Alteragao/Exclusdo do tipo de deslocamento;
3.3.11.14. Cadastro/Alteracao/Exclusao tipo de ocorréncia;
3.3.11.15. Cadastro/Alteracdo/Exclusdo  tipo de  status de

deslocamento.

3.3.12. ACADEMICO
3.3.12.1. Cadastro de Instituicdo de ensino;
3.3.12.2. Pesquisa de Instituicdo de ensino com mecanismo de busca: Por
Nome da Instituicdo ou pelo CNPJ;
3.3.12.3. Impressdo de Relatorios com a aplicacdo de filtros de busca, tais
como: Por Nivel de Instituicdo, Por tipo de Categoria Académica, Por
endereco, Por UF, Por data de registro (CONFEA), por Curso, por
Nivel de curso, Por Camara e Por titulo.
3.3.12.4. Cadastrar atribuicdo do titulo profissional,
3.3.12.5. Pesquisar atribuicdo com mecanismo de busca, tais como: Por
descricdo da atribuicéo, Por codigo, Por modalidade e por topicos;
3.3.12.6. Importar egressos de cursos (Instituicdo de ensino);
3.3.12.7. M6dulo Auxiliar do ACADEMICO composto por:
3.3.12.7.1. Titulos, Disciplinas, Nivel de Curso, Categoria
Académica, Tipo de Categoria Académica, Organizacdo
Académica, Situacdo de Curso e Atribuicao;
3.3.12.8. Cadastrar/Alterar/Excluir titulo profissional existente;
3.3.12.9. Cadastrar/Alterar/Excluir disciplina existente;

3.3.12.10. Cadastrar/Alterar/Excluir nivel de curso existente;
3.3.12.11. Cadastrar/Alterar/Excluir categoria académica;
3.3.12.12. Cadastrar/Alterar/Excluir tipo de categoria académica;
3.3.12.13. Cadastrar/Alterar/Excluir organizacao académica;
3.3.12.14. Cadastrar/Alterar/Excluir situagdo de curso;

3.3.12.15. Cadastrar/Alterar/Excluir grupo de modalidade da

atribuicéo profissional,;
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12.16. Cadastrar/Alterar/Excluir  modalidade da atribuigéo
profissional;

12.17. Cadastrar/Alterar/Excluir setores de atribuicéo
profissional;

12.18. Cadastrar/Alterar/Excluir tipo atividades e servicos da
atribuicéo profissional,;

12.19. Cadastrar/Alterar/Excluir topicos da atribuicéo
profissional;

12.20. Cadastrar/Alterar/Excluir  niveis de atividades da
atribuicdo profissional,;

12.21. Cadastrar/Alterar/Excluir ~ atuacéo da  atribuicdo
profissional;

12.22. Cadastrar/Alterar/Excluir tipo de servico de atribuicdo
profissional;

. COLEGIADO

13.1. Cadastrar conselheiro no sistema;

13.2. Pesquisar o conselheiro utilizando tais mecanismo de busca: Por
Camara, Por inicio de mandato, por fim de mandato, por entidade de
classe que o mesmo representa, por instituicdo de ensino caso 0
mesmo represente e por status de mandato;

13.3. Cadastrar reunido no sistema;

13.4.Pesquisar a reunido do sistema utilizando tais mecanismo de
busca: Por tipo de reunido, a origem da reunido, o Coordenador da
reunido, o Secretario da reunido, a situacdo da reunido, o inicio da
reunido, o término da reunido e o local da reuni&o.

.13.5. Mddulo Auxiliar do COLEGIADO composto por:

3.3.13.5.1. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar Céamara/Comissao

existente;

3.3.13.5.2. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar tipo de reunido do

conselho;

3.3.13.5.3. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar local da reunido

cadastrada;

3.3.13.5.4. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar situacdo da reunido

cadastrada;

3.3.13.5.5. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar origem da reunido

cadastrada;

3.3.13.5.6. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar forma de julgamento

do processo na reuniao;

3.3.13.5.7. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar tipo de julgamento do

processo da reunido;

3.3.13.5.8. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar tipo de decisdo do

relator do processo;

3.3.13.5.9. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar tipo de voto de

julgamento do conselheiro para o referido process;

3.3.13.5.10. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar tipo de cargo
honorifico;
3.3.13.5.11. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar tipo de status

do mandato do conselheiro;
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3.3.13.5.12. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar nota da
reunido (observacao).

. FINANCEIRO

.14.1. Cadastrar boleto (receita);

.14.2. Pesquisar boleto pelo nosso nimero;

.14.3. Cadastrar Arquivo de retorno bancario;

.14.4. Visualizar arquivos retornos ja processados;

.14.5.Geracdo de arquivo remessa bancario utilizando alguns
parametros, tais como: tipo de convénio, data de cadastro da remessa,
data do vencimentos dos boletos e 0 motivo da geracdo do boleto;

14.6. Visualizar arquivos remessas ja processados;

14.7.0pcdo de transferéncia de receitas de um determinado boleto para
outro;

.14.8. Cadastrar anuidade (Geracdo de boleto avulso de anuidades de
pessoa fisica e pessoa juridica);

14.9. Cadastrar anuidade paga (anotar anuidades de profissionais que
estdo com suas anuidades pagas de outro estado);

14.10. Agendamento para geragdo de anuidades de
profissionais/empresas em bloco;

14.11. Geracgédo de arquivos txt para exportacdo das informacgoes
de anuidades pagas;

14.12, Impressdo de Relatorios com a aplicagdo de filtros de
busca, tais como: data de processamento bancario, data de pagamento,
data do movimento bancario, por receita, por convénio, por exercicio,
ordenando por data de pagamento ou por data de movimento;

14.13. Impressdo de relatério de conciliacdo bancaria com a
aplicacdo de filtros de busca, tais como: data de pagamento, data do
movimento bancario, por receita, por convénio, pela UF do
pagamento e pelo sacado;

14.14. Impressdo de Relatorios de boletos bancérios com a
aplicacdo de filtros de busca, tais como: data de cadastro, data do
vencimento do boleto, pelo usuario que gerou o boleto, motivo da
geracdo do boleto, op¢do de disponibilidade para o interessado, pelo
valor total, pelo convénio e a opg¢do de imprimir a capa para
postagem;

14.15. Geragdo de arquivos de importacdo para sistema de
contabilidade existente em todos os creas, usando como parametro a
data do movimento;

14.16. Analise de solicitacdo de ressarcimento de taxas pagas em
duplicidade, usando mecanismo de busca tais como: Pelo periodo de
pagamento, pelo banco que foi efetuado o pagamento, 0 motivo do
pagamento, se ja houve analise ou ndo do documento;

.14.17. Modulo Auxiliar do FINANCEIRO composto por:

3.3.14.17.1. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar  banco  (instituicdo

financeira) cadastrado no sistema;

3.3.14.17.2. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar ~ agéncia  bancéria

cadastrado no sistema;

3.3.14.17.3. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar tipo de conta bancaria;



3.3.14.17.4. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar conta bancaria;

3.3.14.17.5. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar receita bancaria;

3.3.14.17.6. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar convénio bancario;

3.3.14.17.7. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar ~ tipo de moeda
corrente;

3.3.14.17.8. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar a faixa de cobranca de
anuidade e taxa referente a ART;

3.3.14.17.9. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar ~ valor base das
cobrancas de anuidade e taxa referente a ART,;

3.3.14.17.10. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar o centro de
custo das cobrancas;

3.3.14.17.11. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar o plano de
contas do sistema;

3.3.14.17.12. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar  indices de
correces monetérias;

3.3.14.17.13. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar motivos de
ressarcimento de taxas pagas indevidas ou em duplicidade;

3.3.14.17.14. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar o0 motivo da
geragéo de um boleto (receita) no sistema;

3.3.14.17.15. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar operadora de

cartdo de crédito.
3.3.15. ADMINISTRATIVO

3.3.15.1. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar usuario do sistema;

3.3.15.2. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar cargos atrelados ao usuario
do sistema;

3.3.15.3. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar setores dos usuarios do
sistema;

3.3.15.4. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar envio de e-mail (mala direta)
em bloco para os usuérios do sistema;

3.3.15.5. Listar todos os usuarios ativos e desativados do sistema;

3.3.15.6. Impressao de relatorio de usuarios do sistema com o mecanismo
de busca, tais como: Por nome do usuario, por setores dos usuarios,
por permissdo, por data de cadastro do usuario, por regional onde o
usuario é lotado e por situa¢do do usuario;

3.3.15.7. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar 0s regionais (Inspetorias e
Escritorios);

3.3.15.8. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar permissdes individuais dos
usuérios do sistema;

3.3.15.9. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar pacotes de permissdes dos
usuérios do sistema;

3.3.15.10. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar tipo de tramites e
tramites processuais e de auto de infragdo do sistema;

3.3.15.11. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar pleito (elei¢cBes) do
sistema;

3.3.15.12. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar secdes eleitorais parar
pleito no sistema;

3.3.15.13. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar noticias nas abas

suspensas do sistema;



3.3.15.14. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar ~ questionario  de
avaliacdo do sistema;

3.3.15.15. Impressao de relatorio do questionério aplicado no sistema
com mecanismo de busca, tais como: Selecionar qual tipo de
questionario, por tipo de pessoa e por periodo da pesquisa;

3.3.15.16. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar o tipo de pergunta a
ser aplicado no questionario;

3.3.15.17. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar formulério de
perguntas do questionério do sistema;

3.3.15.18. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar a formalizacdo das
perguntas do questionario no sistema;

3.3.15.19. Cadastrar/Alterar/Excluir/Pesquisar agenda de

atendimento dos usuarios do sistema, utilizando parametros para o
filtro, tais como: data inicial, data final tempo de atendimento, local
do atendimento, o tipo de servico ofertado e os dias disponiveis. Pode
também aplicar o usuario (atendente);

3.3.15.20. Impressdo de relatério do agendamento de atendimento
aplicado no sistema com mecanismo de busca, tais como: periodo do
atendimento, qual regional e o servigo do atendimento;

4. SERVICO DE “INSTALACAO DO SISTEMA”

4.1. O servico de Instalacdo do Sistema sera executado pela CONTRATADA apds o
detalhamento dos Processos, em cada uma das trés etapas de implantagdo. Em cada
etapa de implantacao serdo instalados os médulos do Sistema referentes aos
processos a serem implantados.
4.2. ACONTRATADA devera elaborar e submeter a avaliacdo do CREA-PB um
Plano de Carga de Dados para o SISTEMA.
4.3. O SISTEMA devera ser instalado pela CONTRATADA, num primeiro
momento, no AMBIENTE DE TESTES.
4.4. A CONTRATADA devera realizar parametrizagcdes e customizagdes nas
ferramentas componentes do SISTEMA ORIGINAL de modo que estas se tornem
totalmente compativeis com os processos, diretrizes e fluxos definidos e aprovados
pelo CREA-PB no detalhamento dos Processos.
4.5. ACONTRATADA devera realizar a integracao entre o novo sistema
corporativo e a base de dados utilizada até entdo pelo CREA-PB.
4.6. ACONTRATADA devera apoiar o CREA-PB na homologacao do SISTEMA.
Esse apoio consistira em:
4.6.1. Instalacéo e configuracdo do SISTEMA no AMBIENTE DE
HOMOLOGACAO, com as mesmas configuragdes, customizagdes e integracdes do
SISTEMA implantado no AMBIENTE DE TESTES;

4.6.2. Disponibilizacédo do APLICATIVO para homologacéo;

4.6.3. Criacdo de perfis de acesso e de USUARIOS no SISTEMA;

4.6.4. ldentificagéo, sob a supervisdo do CREA-PB, dos casos de teste;

4.6.5. Preparacdo de roteiros para homologacéo do SISTEMA,;

4.6.6. Apoio a equipe de Tl do CREA-PB na geragdo de massa de dados que

sera utilizada para a migracdo de dados;
4.7. A CONTRATADA deveré realizar, sob a supervisdo do CREA-PB, a passagem
do SISTEMA para 0 AMBIENTE DE PRODUCAO. Essa passagem consistira em:



4.7.1. Instalagéo e configuracdo do SISTEMA no AMBIENTE DE PRODUCAO,
com as mesmas configuracdes, customizacdes e integracdes do SISTEMA
implantado no AMBIENTE DE HOMOLOGACAO;

4.7.2. Disponibilizacdo do SISTEMA,
4.8. A CONTRATADA devera fornecer manual de operac¢des do SISTEMA. O
manual de operacdes devera conter todas as politicas e procedimentos utilizados

5. SERVICO DE TREINAMENTO

5.1. ACONTRATADA devera prestar servicos de Treinamento aos funcionarios do
CREA-PB, conforme os conteudos minimos indicados a seguir, com o intuito de
assegurar a transferéncia de conhecimento operacional do sistema para 0s
colaboradores do CREA-PB.
5.2. Todos os treinamentos serdo ministrados nas DEPENDENCIAS DO CREA-PB
no municipio de Jodo Pessoa-PB, assim como as configuracdes necessarias para o
uso do sistema, utilizando-se de customizac@es e demais atividades especificadas no
presente Edital.
5.3. As despesas decorrentes do servico de Treinamento (alocacdo de instrutores,
confeccdo do material didatico, bem como as despesas com deslocamento,
hospedagem e alimentacdo dos instrutores) serdo de exclusiva responsabilidade da
CONTRATADA.
5.4. As despesas com deslocamento, hospedagem e alimentacdo dos funcionarios do
CREA-PB oriundos de seus escritorios de representacao localizados fora do
municipio de Jodo Pessoa-PB, a fim de participarem dos treinamentos, correrdo a
expensas do CREA-PB.
5.5. ACONTRATADA devera confeccionar e disponibilizar para 0 CREA-PB todo
o material didatico necessario ao treinamento dos USUARIOS do SISTEMA.
5.5.1. O material didatico devera ser fornecido em midia digital (CD/DVD) ou
de forma on-line, em formatos padrdo de mercado (PDF, DOC, PPT ou HTML),
no idioma Portugués do Brasil.
5.6. ACONTRATADA devera elaborar treinamento para auto-estudo dos
USUARIOS do SISTEMA, abrangendo os conceitos basicos deste (tais como:
autenticacdo no SISTEMA, navegacao e integracao entre 0s processos) e roteiros de
utilizagdo do SISTEMA.
5.7. Os treinamentos a serem ministrados pela CONTRATADA deverdo abranger 0s
perfis de USUARIOS ADMINISTRADORES e de USUARIOS TECNICO-
OPERACIONAIS do CREA-PB.
5.8. ACONTRATADA devera ministrar treinamentos para 30 (trinta) usuarios e
multiplicadores, totalizando uma carga horéaria de 80 (oitenta) horas para 0s seguintes
madulos de Perfil de USUARIO:
5.8.1. Mddulo | — Perfil: USUARIOS ADMINISTRADORES DO SISTEMA
CORPORATIVO:
5.8.1.1. Treinamento especifico com o objetivo de formar colaboradores,
provendo capacidade de administrar satisfatoriamente o ambiente do
SISTEMA.
5.8.2. Os colaboradores da area de Tecnologia da Informacdo do CREA-PB a
serem treinados pela CONTRATADA ja deverdo possuir conhecimentos sobre o
sistema gerenciador de banco de dados e o sistema operacional onde o
APLICATIVO sera implantado.



5.9.

Médulo 11 — Perfil: USUARIOS TECNICO-OPERACIONAIS do

APLICATIVO:

5.9.1. Treinamento especifico para cada processo suportado pelo SISTEMA,
com o objetivo de formar colaboradores capacitados para a utilizagdo de todas as
funcionalidades deste, de acordo com o processo a ser treinado.

5.9.2. Ao final do treinamento, os colaboradores treinados deverdo estar aptos a:
5.9.2.1. Operar de forma plena o SISTEMA, de modo a utilizar todos os
recursos existentes em cada mddulo, conforme lotacao funcional do
treinando;

5.9.2.2. Exercer o papel de multiplicador junto a0 CREA-PB, com a finalidade de
repassar aos demais USUARIOS o conhecimento obtido no treinamento ministrado
pela CONTRATADA.

6. SERVICO DE “MANUTENCAO E SUPORTE”:

6.1.

A contratada garantird, durante toda a vigéncia do contrato, o fornecimento dos

servicos de Manutencéo e Suporte, que sera composto pelas atividades de Suporte
Técnico, Manutencdo Corretiva e Atualizacdo de Software.

6.2.

A CONTRATADA devera iniciar a execucao do servi¢co de Manutencdo e

Suporte apds a emissdo pelo CREA-PB, do Termo de Recebimento Definitivo do
servico de Instalagédo do SISTEMA.

6.3.

O servico de Manutencéo e Suporte devera ser executado pela CONTRATADA

até o término do contrato.

6.4.

6.5.

6.6.

Manutencéo corretiva:
6.4.1. ACONTRATADA devera elaborar e disponibilizar corregdes para
eventuais problemas (bugs) encontrados no SISTEMA, mesmo que tais
problemas ocorram apenas no ambiente do CREA-PB;
6.4.2. ACONTRATADA ficara obrigada a fornecer todas e quaisquer
CORRECOES DE SOFTWARE pertinentes ao SISTEMA, assim que tornadas
disponiveis ao mercado pelo fornecedor.
6.4.3. As atividades relacionadas a Manutencéo Corretiva deverdo ser realizadas
em regime 8x5 (oito horas por dia, de segunda-feira a sexta-feira).
Atualizacao de Software
6.5.1. Durante a vigéncia do contrato, a CONTRATADA ficaré obrigada a
fornecer todas e quaisquer ATUALIZACOES DE SOFTWARE pertinentes ao
SISTEMA, assim que tornadas disponiveis ao mercado pelo fornecedor,
englobando, inclusive, versdes nao sucessivas, caso a disponibilizacdo de tais
versdes ocorra durante o periodo de vigéncia do contrato.
6.5.1.1. O CREA-PB devera ter como opc¢do, implantar ou ndo as
ATUALIZACOES DE SOFTWARES disponibilizadas pela
CONTRATADA.
6.5.2. A CONTRATADA devera encaminhar ao CREA-PB as novas versdes dos
softwares componentes do SISTEMA, com a descricdo de todas as modificacdes
implementadas. Devera ser encaminhado também todo o material necesséario a
atualizacao do software e das licencas e autorizacdes de uso.
6.5.3. ACONTRATADA devera atualizar os manuais dos softwares
componentes do SISTEMA sempre que necessario em decorréncia da
disponibilizac&o de nova versédo, sem custo adicional para 0 CREA-PB,
podendo, caso tais atualiza¢Ges ndo sejam muito extensas, enviar apenas as
folhas que as contiverem, para encarte nos manuais.
Servigo de “Manutencao Evolutiva”



6.6.1. A CONTRATADA devera, conforme necessidades detectadas pelo
CREA-PB, prestar servicos de implementacdo de novas funcionalidades ou
alteracGes em funcionalidades ja implementadas em fungdo de novos requisitos
funcionais para os processos demandados pelo CREA-PB. A prestacdo destes
servicos devera ocorrer por meio de banco de horas.
6.6.2. Para a prestacao do servi¢o de Manutencdo Evolutiva, o CREA-PB
realizara a priorizagao dos requerimentos e os enviard a CONTRATADA. O
referido servico a ser prestado pela CONTRATADA compreendera:
6.6.2.1. Alterac6es em funcionalidades ja implementadas no SISTEMA, em
funcdo de novos requisitos do CREA-PB;
6.6.2.2. Desenvolvimento e implantacdo de novas integracdes entre
sistemas, adicionais aquelas eventualmente implementadas pela
CONTRATADA durante a execugio do PROJETO DE IMPLANTACAO e
fundamentais para que este entrasse em operacdo no AMBIENTE DE
PRODUCAO;
6.6.3. O perfil dos profissionais que deverdo ser alocados para as atividades relativas
ao servico de Manutengdo Evolutiva devera ser adequado ao perfil do
Desenvolvedor, responsavel pela implementacdo, parametrizacdo e customizacao do
SISTEMA durante o PROJETO DE IMPLANTAC}AO.

5. SEGURANCA E SIGILO DAS INFORMACOES

Toda informagéo referente ao CREA-PB que a contratada e seus prepostos vierem a
tomar conhecimento por necessidade de execucao dos servicos ora contratados ndo
podera, sob nenhuma hipdtese, ser divulgada a terceiros sem expressa autorizagao deste
Conselho. Sendo assim, a contratada deverd manter total seguranca e sigilo das
informacdes a respeito dos servigos que tiver acesso.

A licitante Contratada obriga-se a tratar como "segredos comerciais e confidenciais"
quaisquer informacdes, dados, processos, formulas, cddigos, fluxogramas, diagramas
l6gicos, dispositivos e modelos relativos aos servigos ora contratados, utilizando-os
apenas para as finalidades previstas neste TR, ndo podendo revela-los ou facilitar a sua
revelagéo a terceiros.

A licitante vencedora devera assinar, por ocasido da assinatura do contrato, Termo de
Compromisso de Manutencéo de Sigilo.

Caso se verifique a quebra de sigilo das informacdes, serdo aplicadas a licitante
vencedora as sangGes previstas na Lei n° 8.666/93, sem prejuizo das demais cominagdes
legais.

A licitante Contratada sera expressamente responsabilizada pela manutencéo de sigilo
absoluto sobre todos os dados e informacdes, contidos em quaisquer documentos e em
quaisquer midias, de que venha a ter conhecimento durante a realizacdo do certame, ndo
podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob as penas da Lel,
independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo CREA-PB a tais
documentos.

6. LOCAL DE ENTREGA E FORMA DA PRESTACAO DOS SERVICOS

Os servigos de implantacéo e treinamento serdo prestados nas instalagdes do CREA-PB
e 0s servicos de manutencéo e suporte poderdo ser prestados de forma remota, quando
possivel, sem causar prejuizos as atividades do CREA-PB, sendo estes dois ultimos



realizados a partir de locais escolhidos pela empresa contratada e levando em
consideracao todos os itens de controle e segurancga possiveis.

7. DURACAO DOS SERVICOS CONTRATADOS

Os servigos especializados contratados terdo uma duracao de 24 (vinte e quatro) meses,
contados da assinatura do contrato, podendo ser renovado por igual periodo, até o limite
de 48 (quarenta e oito) meses, conforme admite a Lei N° 8.666/93.

8. SETOR FISCALIZADOR

A Geréncia de Tecnologia da Informacdo do CREA-PB - Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia da Paraiba — sera a responsavel pela fiscalizacdo das
atividades contratadas.

9. PRAZO DE ENTREGA DOS SERVICOS

Todos os servigos para implantacdo do sistema e capacitacdo dos usuarios deverao ser
no periodo de até 30 (trinta) dias uteis.

10. PRAZOS DE ATENDIMENTO

Eventuais problemas devem ser solucionados em até 72 (setenta e duas) horas. Este
prazo inclui a prestagdo de servigos de assisténcia técnica. O prazo estipulado passa a
contar a partir do recebimento pela contratada, do pedido de resolucdo de problemas
devidamente especificado pelo CREA-PB e classificado pela Contratada como de tempo
Curto(um dia), médio(dois dias) ou longo(trés dias).

Os chamados técnicos devem ser registrados em horario comercial padrdo através de
web site especifico na Internet para esse fim e/ou telefone comercial ou técnico. Fora do
horario comercial o chamado devera ser realizado exclusivamente atraves de web site
especifico.

11. ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

Os servicos serdo acompanhados pela Geréncia de Tecnologia da Informacéo do
CREA/PB para a validagdo dos mesmos, sendo atestados ap6s a apresentacao dos
relatorios mensais.

12. CONSIDERACOES GERAIS

A licitante Contratada obriga-se a tomar todas as medidas cabiveis para que seus
empregados cumpram estritamente as obrigacdes por ela assumidas;

O CREA-PB fornecera a licitante vencedora as informag6es necessarias para a execucao
dos servicos descritos neste Termo de Referéncia.

13. PAGAMENTO
O pagamento da Licenca de Uso do Sistema e dos servigos de treinamentos, instalagao e

implantacdo sera efetuado somente apds a conclusdo dos mesmos e a devida certificacdo
por parte do CREA-PB.



Mensalmente, a contratada emitird nota fiscal/fatura realtiva aos servigos de uso,

atualizacdo e suporte.
A atestacdo das faturas para efeito de pagamento somente serd feita apds sua

confrontacdo com os dados constantes dos relatorios sobre a prestacdo dos servicos
previstos neste documento e Seus anexos.

Jodo Pessoa-PB, 26de Setembro de 2017

&

Josimar Sobrinho
Gerente de Tecnologia da Informacéo



SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DA PARAIBA CREA-PB

ANEXO XI
MODELO DE PROCURACAO
PAPEL TIMBRADO
(nome da empresa, CNPJ, endereco completo, fone e fax)

PROCURACAO

REF.: TOMADA DE PRECOS N° 02/2017 — CREA-PB
PROCESSO N° 1072048/2017 — CREA-PB

ACMPIESA . .ot , por meio de seu representante legal o

(@) Sr (@) . oo , Carteira de Identidade n.®........
......................... ,CPFNe . ... . ... ... ... .. . ... ..., NOMeia
seu (sua) bastante procurador (8) . . .. ... o(@sr.(a.....
............................ , Carteira de Identidade n.®.....................
............ ,CPEN®........................., com poderes para praticar todos

os atos referentes ao Tomada de Precos N° 02/2017 — CREA-PB (inclusive param em
nome do proponente, formular ofertas e lances de pregos, interpor ou desistir de interpor
recursos, bem como, pronunciar-se, decidir, assinar ATA, e qualquer outra manifestacao
no tocante ao referido Certame.

Nome legivel e assinatura do representante legal da empresa
(assinatura reconhecida em cartorio)
Cargo



SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DA PARAIBA CREA-PB

ANEXO XIlI
MODELO DE DECLARACAO
REQUISITOS DE HABILITACAO
PAPEL TIMBRADO
(nome da empresa, CNPJ, endereco completo, fone e fax)
DECLARAQAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DE HABILITAQAO
REF.: TOMADA DE PRECOS N° 02/2017 — CREA-PB
PROCESSO N°1072048/2017 — CREA-PB
Declaro, para os devidos fins e sob os ditames da Lei, que a empresa ..........cccceeevevverenene
inscrita N0 CNPJ ..o, , cumpre plenamente os requisitos de habllltagao

referente ao Tomada de Pregos N° 02/2017 CREA-PB conforme a Lei n° 8.666 de 21
de 21 de junho de 1993, e alteragdes posteriores.

Nome legivel e assinatura do representante legal da empresa
(assinatura reconhecida em cartorio)
Cargo



SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DA PARAIBA CREA-PB

ANEXO XIlI
MODELO DE DECLARACAO

Lei 9.854/99
PAPEL TIMBRADO
(nome da empresa, CNPJ, endereco completo, fone e fax)

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE IRREGULARIDADES QUANTO AO
TRABALHO DO MENOR

REF.: TOMADA DE PRECOS N° 02/2017 — CREA-PB
PROCESSO N° 1072048/2017 - CREA-PB

............................................ inscrita no CNPJ n°. ................., por intermédio de seu
representante legal 0 Sr.(2) .....ccccooeviieiie i , portador(a) da
Carteira de Identidade n°. .......ccccovvvienveieere e e do CPFN® .
DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei 8.666/93, de 21 de Junho
de 1993, acrescido pela Lei 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor
de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor
de 16 (dezesseis) anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicdo de aprendiz ().

/ , de de

Nome legivel e assinatura do representante legal da empresa
(assinatura reconhecida em cartorio)
Cargo



SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DA PARAIBA CREA-PB

ANEXO XIV
MODELO DE DECLARACAO

SIMPLES NACIONAL
PAPEL TIMBRADO
(nome da empresa, CNPJ, endereco completo, fone e fax)

DECLARACAO DE REGIME ESPECIAL UNIFICADO DE ARRECADACAO DE
TRIBUTOS E CONTRIBUICOES — SIMPLES NACIONAL

REF.: TOMADA DE PRECOS N° 02/2017 — CREA-PB

PROCESSO N° 1072048/2017 — CREA-PB

ABMPresa . . ...t , inscrita no Cadastro Nacional de
Pessoa Juridica- CNPJsobonimero. ..., , declara
sob as penas da lei e para fins de ndo incidéncia na fonte do IRPJ, da CSLL, da
COFINS, e da contribuicédo para o PIS/PASEP, a que se refere o art. 64 da Lei n°. 9.430,
de 27 de dezembro de 1996, que é regularmente inscrita no Simples Nacional, nos
termos da Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006 e que é ciente da
obrigatoriedade de informar mudancas posteriores na forma de declarar tributos e
contribuigdes.

Para esse efeito, a declarante informa que:

| - preenche os seguintes requisitos:

a) conserva em boa ordem, pelo prazo de cinco anos, contado da data da emisséo, 0s
documentos que comprovam a origem de suas receitas e a efetivacdo de suas despesas,
bem assim a realizacdo de quaisquer outros atos ou operacOes que venham a modificar
sua situacao patrimonial;

b) apresenta anualmente Declaracdo de InformacBes Econémico-Fiscais da Pessoa
Juridica (DIPJ), em conformidade com o disposto em ato da Secretaria da Receita
Federal;

Il - o signatario é representante legal dessa empresa, assumindo o compromisso de
informar a Secretaria da Receita Federal e a unidade pagadora, imediatamente, eventual
desenquadramento da presente situacdo e estd ciente de que a falsidade na prestacdo
destas informacdes, sem prejuizo do disposto no art. 32 da Lei n° 9.430, de 1996, o
sujeitara, juntamente com as demais pessoas que para ela concorrem, as penalidades
previstas na legislacdo criminal e tributaria, relativas a falsidade ideologica (art. 299 do



Cddigo Penal) e ao crime contra a ordem tributaria (art. 1° da Lei n°® 8.137, de 27 de
dezembro de 1990).

Nome legivel e assinatura do representante legal da empresa
(assinatura reconhecida em cartorio)
Cargo



