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Prezados (as) Senhores (as),

Boa tarde.

Solicitamos de V.Sas. o especial obséquio de enviar, com a brevidade que a situagdo requer, respostas aos
questionamentos abaixo:

Pergunta 01 — A respeito das midias de instalagdo dos sistemas operacionais:
Em consonancia com a preocupacdo global de redugdo de residuos, a Daten tem por padrao:

a. Disponibilidade, dentro de uma &rea restrita no site da Daten, da imagem ISO de reinstalagdo/recuperagdo do
Sistema Operacional Windows 10, aplicativos e drivers dos dispositivos, acessados através do nimero de série
do equipamento.

b. Particdo oculta no disco rigido contendo a imagem de reinstalagdo/recuperagdo do Sistema Operacional
Windows 10.

Tal medida tem como objetivo a reducdo de residuos apds o uso eventual das midias, j&4 que todos os programas
saem pré-instalados e pré-configurados de fabrica, e podem ser reinstalados/recuperados a qualquer momento
através das ferramentas acima. Entendemos portanto que a disponibilizagdo das ferramentas acima, por se tratar de
midia eletrdnica, é superior ao exigido no Edital, portanto suficiente para atendimento a especificagdo de midias
fisicas. Nosso entendimento esta correto?

N&o estando de acordo com o entendimento acima, e considerando que, via de regra, o 6rgdo possui um Setor
Central de manutencdo dos equipamentos, entendemos que a Daten pode fornecer 5 midias para cada lote
adquirido, ou uma midia para cada equipamento em caso de lotes inferiores a 5 unidades, assegurando ainda que,
caso no decorrer da garantia dos equipamentos seja necessario o envio de midias complementares, o faremos sem
custo adicional. Nosso entendimento estd correto?

Pergunta 02 — No quesito ENDERECO PARA ENTREGA:

0 edital no informa o endereco para entrega dos equipamentos. Podem nds informar?

Pergunta 03 - No quesito da DOCUMENTACAO:

O edital n3o informa o prazo para o envio da documentagdo original. Podem nos informar?

Pergunta 04 — No quesito EM RELACAO AOS DOCUMENTOS ORIGINAIS:

Considerados os relevantes fundamentos langados antes, esse 6rgdo permitird, com base na validade reconhecida

para a assinatura eletrdnica em todos os ambitos (inclusive no processo judicial eletrénico) e também nos
dispositivos e na expressa previsdo de racionalizagido de procedimentos administrativos da Lei 13.726/2018, que as



