          Indicadores Desempenho Ouvidoria
                       Julho-2022.
	a
	Manifestação recebida
	Nº57

	b
	% de manifestação atendida
	53%

	c
	% de resolubilidade
	71%

	d
	Manifestação atendida 
	Nº30

	e
	Quantidade. de informação recebida
	N°11

	f
	% atendida no prazo
	100%

	g
	Quantidade de solicitação recebida
	Nº6

	h
	% atendida no prazo
	98%

	i
	Quantidade de reclamação recebida
	Nª2

	j
	% solucionado
	100%

	k
	Quant. denuncias de obras recebidas
	Nº36

	l
	% atendida no prazo 
	25%

	m
	Agradecimento
	Nª2


