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COMPANHIA PERNAMBUCANA DE SANEAMENTO - COMPESA, CNPJ 09.769.035/0001-64, com
endereco a Avenida Cruz Cabuga, n° 1387, Santo Amaro, Recife-PE, ATESTA para os devidos fins que
a empresa Logpro Servicos Administrativos para terceiros LTDA ME, pessoa juridica de direito
privado inscrita no CNPJ sob o n° 17.211.866/0001-44, registrada no CRA-SC: 2266-J, com endereco
na Avenida Av. Felipe Schmidt, n° 2244, Centro, Braco do Norte/SC — CEP 88750-000, doravante
denominada CONTRATADA, firmou o contrato CT.PS.18.3.242, cujo objeto sao SERVICOS DE
GATEWAY DE PAGAMENTO ON LINE, que compreende a contratacao de empresa especializada,
adquirente ou subadquirente, para prestacao de servicos na modalidade de licenciamento e
fornecimento de gateway de pagamentos para prover aos clientes COMPESA o meio de pagamentos
on-line, por meio eletronico, que possibilite realizar a captura, roteamento, transmissao e
processamento de transacoes financeiras com cartoes de crédito e débito, a vista e parcelados, para
operacoes de pagamento oriundos das contas de consumo, multas e demais taxas devidas de recebiveis
dos Clientes da COMPESA com aceitacoes dos cartoes de crédito e débito (bandeiras VISA, VISA
ELECTRON, MASTERCARD e MASTERCARD MAESTRO, HIPERCARD e ELO), e inclusive o
fornecimento de plataforma e sistemas de conciliacdes financeiras e bancarias de pagamentos,
incluindo a integracao da solucao de tecnologia da CONTRATADA com os sistemas GSAN, Agéncia
Virtual e Compesa Mobile, e demais sistemas corporativos da COMPESA, esta executando os servicos
satisfatoriamente com as especificacoes e fun¢oes abaixo:

1. Escopo de Fornecimento

Perfil da Carteira de Clientes da COMPESA
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Figura 7: Distribuicdo do faturamento de 2017 por faixa de valor de conta.

A Figura 8 a seguir mostra a uma visao do faturamento por categoria de clientes. Na Compesa,
existem as seguintes categorias: RESIDENCIAL, COMERCIAL, INDUSTRIAL e PUBLICO.

1. Macroprocessos

A solugdo ofertada pela CONTRATADA oferece as seguintes fungoes:

. processo diario de conciliagao;

. conciliacdo de transac¢des dos adquirentes;

. conciliacdo de Boletos Bancarios;

. suporte ao entendimento e compreensao dos resultados da Conciliagao;

. SLA para todo o processo de Conciliacao.

. seguranca total das informag6es. Dados sensiveis como ntimeros de cartdo de crédito sdo manipulados
mascarados conforme boas praticas das normas PCI DSS.

. conciliacdo de vendas;

. conciliacdo financeira;

. conciliacdo bancaria (recebimentos).

AU RN WN =
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1. Microprocessos

A solugdo ofertada pela CONTRATADA oferece as seguintes fungoes:
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—

. recepcao das informacdes para conciliacdo.

2. extragdo das vendas do Gateway de Pagamentos ou recepcionadas em layout pré-definido pela equipe
da Compesa, caso as vendas ndo sejam processadas pelo Gateway de Pagamentos da CONTRATADA.

3. os retornos das Institui¢des Financeiras (Movimentos de Venda, Movimentos Financeiros, Arquivos de
Retorno, Extratos) sdo submetidos a validagdo de consisténcia.

4. os retornos tem sua origem em VAN'’s (responsaveis pelo trafego de informacoes entre as Institui¢oes
Financeiras e a CONTRATADA).

5. cruzamento de informagoes.

1. Sobre o tratamento e cruzamento de informacoes

Sdo oferecidas pela CONTRATADA as seguintes fungoes:

1. Vendas versus Movimentos de Vendas — originando previsdes de pagamentos e divergéncias.

2. Previsdes de Pagamento versus Movimento Financeiro — originando pagamentos confirmados e
divergéncias.

3. Previsdes de Recebimento versus Recebimentos (oriundos dos extratos bancarios) — originando
recebimentos confirmados e divergéncias.

1. Relatorios

Os relatdrios sdo gerados atendendo as seguintes necessidades

1. O servico de Conciliacao tem como gerados os relatorios de eventos conciliados (vendas, pagamentos e
recebimentos) e os relatdrios de divergéncias. O conjunto de relatorios listado abaixo se aplica a cada
adquirente que houver e a cada banco que houver;

. Relatério Analitico de Vendas Conciliadas;

. Relatério Analitico de Divergéncias de Vendas;

. Relatorio Analitico de Pagamentos Conciliados;

. Relatério Analitico de Divergéncias de Pagamentos;

. Relatorio Analitico de Recebimentos Conciliados;

. Relatorio Consolidado de Vendas;

. Relatorio Consolidado de Pagamentos;

. Relatério Consolidado de Recebimentos.

OO UThA, WN

1. Checkout

O processo de “checkout” de Gateway de pagamentos segue as seguintes fases:
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1. Todos os dados financeiros, como numero do cartdo, cédigo de seguranca e outros, sdo digitados e
armazenados no ambiente tecnologico da Contratante;

2. Todas as transacdes serdo feitas online via internet, na plataforma da CONTRATANTE;

3. A solugdo é devidamente homologada com as institui¢cdes financeiras e segue padroes da FEBRABAN
(Federacao Brasileira de Bancos)

O fluxo de operacao do servico de “checkout” segue as seguintes fases:

1. O Cliente Compesa escolhe a forma de pagamento por cartdo de débito ou crédito no ambiente do site
da Compesa;

2. No site, o gateway informa os dados da conta de consumo, tarifa de comodidade, multas e taxas para a
Plataforma de pagamentos;

3. A plataforma de pagamentos armazena os dados da conta de consumo, tarifa de comodidade, multas e

taxas e retorna um codigo identificador da transacao;

. Dados Cartao sao preenchidos no ambiente da Plataforma de Pagamentos;

. O Consumidor Compesa insere os dados do cartdo;

. O pagamento é processado junto as operadoras de cartoes e bancos;

. A transacao é confirmada e concluida.

NO Ul A~

1. Conciliacao

O sistema de conciliacdo de pagamentos atende aos seguintes requisitos:

. Processamento diario do extrato do adquirente;

. Conciliacdo das autorizacdes com os dados do provedor tecnolégico;

. Aplicacdo das regras comerciais definidas pelo adquirente;

. Consolidacao dos dados de venda, pagamento, chargeback, cancelamento e recebimentos;

. A Contratada é responsavel pela emissao, geracao e transmissdao de arquivos eletronicos as transacoes
realizadas nas vendas, através da modalidade de recebimento por cartdo de débito ou crédito;

. Promove a captura, roteamento, transmissao e processamento das transacdes comerciais efetuadas pela
Compesa através de cartdes de Débito/Crédito nas suas 170 lojas de atendimento no Estado de
Pernambuco adaptando os terminais das lojas Compesa, com sistema de captura POS e PinPad;

7. A CONTRATADA disponibiliza sistema proprio via web, com acesso exclusivo da Compesa, através
de usuario e senha, para acompanhamento e controle das transacoes financeiras operadas em sua
plataforma;

8. Este sistema disponibiliza a extracao dos dados em arquivos em CSV, e/ou EDI, e/ou Excel, com as
transacoes realizadas pelos clientes da Compesa, das transagoes feitas via internet, nas modalidades de
recebimento por Cartdo de Debito, Crédito e Crédito parcelado;

9. O sistema disponibiliza Relatérios de Conciliacdo, com informagdes de Localizadores das transacdes
financeiras, realizadas com o recebimento por Cartdo de Débito e Crédito;

10. Os relatérios contemplam o recebimento por data, valores, clientes, rejeicoes, vendas. E devem ter a
opcao para serem gerados pela Compesa, como também devem ter a opgao para serem gerados de
forma gerencial, com login e senha;

11. Apresenta recursos para estorno e chargeback; Deteccao automatica de Fraudes e Cancelamento de
vendas;

12. Aponta diferencgas individualmente, detalhando langamento a langcamento com rastreabilidade da
informacao;

13. Permitir parametrizagdo de acessos para a seguranca da informacdo, com acesso via Login e senha

criptografados (com restricdes determinadas por usuario / horario /.

b WN -
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14. Controla, concilia e valida dep6sito bancéario realizado em favor da Compesa, por usudrio cliente;

15. Consolida 1° nivel: Visdo gerencial de todos os lancamentos pertinentes as vendas realizadas com
cartdes, em um unico portal disponibilizando em um portal Web a visualizacdo das vendas realizadas e
enviadas pelo cliente (log / Dados da transacgdo) e o extrato de vendas recebido das operadoras (O que
foi processado);

16. Conciliacdo vendas 2° nivel: Automatizagao do processo de conciliacdo das vendas com o apontamento
das possiveis divergéncias entre os valores vendidos, a receber e recebidos;

17. Gerencia também o entendimento das ocorréncias, eventos que representam excecoes ou mudancas nos
dados previstos de vendas e pagamentos;

18. Conciliacao do extrato de vendas com extrato financeiro enviado pelas operadoras;

19. As conciliagdes realizadas fornecem os dados necessarios para entender cada um dos registros de
acordo com a natureza e data de pagamento, fornecendo a previsao de recebimento das vendas de
cartoes de crédito/débito;

20. Concilia em 3° nivel: verifica se valores depdsitos dos valores corretos de acordo com as informacoes
checadas nos 1° e 2° niveis, consolidacdo das informacgoes nesse nivel. O servico esta preparado para
receber os logs de vendas pelo sistema TEF das Lojas Compesa, sem necessidade de ajustes;

21. A consolidacdo contempla as informagoes dos extratos bancarios e adquirentes e o seu posterior
cruzamento com as diversas informagoes de recebimento do cliente, ou seja, conciliacdo de todos os
recebiveis, independentemente da forma de cobranca (boleto, cartdao, débito automatico, entre outros),
possibilitando o total controle das tarifas, multas e taxas bancarias, identificando toda e qualquer
possivel divergéncia entre o valor contratado e o praticado no extrato bancario pelas instituicoes;

22. Visualizacdo de toda agenda financeira da empresa (por adquirentes) num unico local;

23. A CONTRATADA prove e coloca em disponibilidade para fornecer as consultas e transacoes sem
qualquer 6nus a CONTRATANTE, abaixo relacionadas:

Venda didria: a vista acrescido dos valores da tarifa, das taxas e das multas;
Venda diaria: parcelada acrescida dos valores da tarifa, das taxas e das multas;
Venda didria: via débito acrescido dos valores da tarifa, das taxas e das multas;
Fatura diaria detalhada de todas operacoes realizadas;

Fatura detalhada e resumida mensal de todas operacoes realizadas;

Ordens estornadas/canceladas diaria e mensal.

O O O O O o

1. Integracdao via CNAB para liquidagdo das transacoes (agenda de recebiveis e antecipacoes).

O processamento financeiro das transacoes atende aos seguintes requisitos:

1. Pagamento de uma mesma venda (transagao) em um ou mais domicilio bancario.

. Pagamento de uma mesma venda (transacao) para estabelecimentos/lojista/seller diferentes. Calculo e
Comissionamento de vendas.

. Split de pagamento por valor e/ou percentual pré-definido.

. Split de pagamento dinamico via Portal.

. Célculo para antecipagdo automatica e esporadica.

. Saldo antecipavel por adquirente.

. Célculo de langamentos futuros.

. Fluxo de aprovagdo da antecipagao.

. Controle de regras e transacoes canceladas.

N
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Os relatorios analiticos para tomada de decisOes atendem a:

1. Saldo a pagar e movimentagoes.
2. Dados transacionais.
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3. Gréficos de tendéncia.

4. Analises comportamentais.

5. Dados consolidados e por cliente.

6. Portal whitelabel — identidade visual 100% da Compesa

1. Requisitos Gerais

1. Modulo Administrador

Para fins de gestao dos processos e da solucdo de tecnologia, a solugdo da CONTRATADA prové as
seguintes ferramentas/médulos de administracao:

1. Gestao comercial dos clientes.

2. Gestao de usuarios, algadas e perfis de acesso
3. Gestdo dos lotes de pagamento.

4. Exportagdo de dados via csv.

1. Suporte e Gestao

Os servicos de suporte consistem em:

1. Instalacdo e configuragdo via API para recebimento dos arquivos eletronicos dos Adquirentes.

A solucao da CONTRATADA atende aos seguintes requisitos de suporte a configuracao:

1. Suporte para esclarecimento de duvidas de uso.
2. Personalizacdao do ambiente com a identidade visual da CONTRATANTE.
3. Treinamento para utilizacao da ferramenta e melhorias dos processos de Credenciamento e Risco.

1. Monitoramento e Manutencao dos Sistemas

A solugcdao da CONTRATADA contempla, os seguintes procedimentos de atualizacdo de releases:

1. Atualizacdo de release dos Extratos dos Adquirentes e da Provedora Tecnologica.
o Atualizagdo de release dos arquivos CNAB.
o Atualizagdo das solugoes de seguranca.
2. Relatorios de Performance.
o Interface Online com o Adquirente para envio e recebimento dos arquivos de credenciamentos.
o Interface Online com o Adquirente para recebimento do Extrato Online.

1. Acordo de Nivel de Servico
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A solugado a ser contratada atende as seguintes condi¢Oes para prestacao dos servicos, obedecendo ao acordo
de nivel de servico abaixo:

1. Monitoramento do ambiente 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana e 365 (trezentos
e sessenta e cinco) dias por ano.

2. Aplicagdes da Plataforma na Nuvem com 99,5% (noventa e oito, virgula cinco por cento) de
disponibilidade 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, apurados de forma mensal e
considerando que o més possui 720 (setecentas e vinte) horas.

1. Dos servicos de manutencao e sustentacao de software e gateway

Os servicos de manutencdo e sustentacao contemplam os seguintes aspectos:

1. Suporte de segundo nivel para a Contratante através de atendimento telefonico com DDD, de 08h00 as
12h00 e de 14h00 as 18h00 em dias uteis.
2. Ficando o primeiro nivel com a Contratante, para tratar chamados relacionados a:
o Esclarecimento de dividas sobre o uso das aplicagdes.
o Investigacdo e tratamento de incidentes.
o Suporte na configuracao e atualizacdo de ambientes.
o Suporte as falhas nas operagdes dos softwares licenciados pela Contratada;
3. A Contratante mantém estrutura compativel com a sua rede de operacao e presta o atendimento de
primeiro nivel ao cliente consumidor.

Os servicos prestados ainda oferecem sistema informatizado que disponibiliza e viabiliza:

1. visualizacdo para todas as partes envolvidas, em tempo real, das operacoes realizadas, através de
extratos e relatorios gerenciais personalizados a critério da Compesa, usando mecanismos de niveis de
seguranca com senhas de acesso.

2. Confirmacgao imediata da aceitacdo e validagdo da operacdo realizadas com cartGes de crédito e débito,
no ambiente tecnol6gico do gateway de pagamentos.

3. Autorizacao individualmente cada operacdo mediante uso de cartdo e senhas na hora do débito no

sistema do valor e a modalidade de pagamento escolhida pelo cliente consumidor/Compesa.

. Disponibilizacao e operacionalizagdo de infraestrutura tecnolégica e os recursos humanos necessarios

para garantir a qualidade da prestacao do servico, durante todo o periodo de vigéncia do contrato.

. Prové Infraestrutura (PCI).

. Servidor de Aplicagao.

. Servidor de Banco de Dados.

. Prové Certificado SSL.

. Prové Servico de Van EDI — Instalacao e configuracdao da van para recebimento dos arquivos

eletronicos do(s) adquirente(s).

10. Liberacdo no banco aos servicos de “Pagamento Fornecedores”.

11. Prové Instalacdo, configuracdo e homologacao para integracao da Compesa ao CNAB.

N
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2. Dos repasses a COMPESA:

Os montantes financeiros resultantes das operacdes de pagamento através do gateway de pagamentos on-line
atendem aos requisitos abaixo:

1. Para transagoes de recebimento por Débito, o repasse deve ocorrer no segundo dia (operacao D+2) qtil
seguinte a data da transacdo descontando as tarifas negociadas.
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2. Para transacoOes de recebimento por Crédito a vista, o repasse deve ocorrer até 30 (operacao D+30) dias
apos a data da transacgdo, descontando as taxas negociadas;
3. Para Transag0Oes de recebimento por Crédito Parcelado, o repasse deve ocorrer no segundo dia util
seguinte a data da transacdo, descontando as tarifas negociadas.
4. Para as parcelas seguintes deve ser seguida a mesma regra, devendo ser pagas 0 repasse e 0correr no
segundo dia ttil seguinte a data da transacao descontando as tarifas;
. Fornecer a tecnologia para a operacdo das transacdes realizadas com os cartdes de crédito e débito;
. Recolher os encargos fiscais decorrentes da prestacao de servigos;
. Arcar com as despesas da taxa de administracdo recorrentes das operacdes realizadas com os cartdes de
crédito e débito, junto as adquirentes e/ou Bandeiras
8. Sdo repassados integralmente, sem descontos para a Compesa, o valor integral da fatura ou do débito
captado eletronicamente do consumidor Compesa, de cada transagado, inclusive os juros e/ou multas,
quando aplicados, calculados e somados automaticamente pelo gateway de pagamento, na finalizagcdo
do checkout de pagamento.

N OY Ul

3. Especificagdo das Operagoes nas Agéncias de Atendimento Presencial

A CONTRATADA proveé o sistema de recebimentos de cartdes de crédito e débito, dotados de terminais
fisicos do tipo POS. Esses terminais fazem a intermediacdo dos pagamentos oriundos dos atendimentos
presenciais da Compesa, levando os dados das vendas e do cartdao do cliente até as operadoras de cartdes ou
financeiras. Recebendo com retorno, a aprovacao ou negacao da venda por parte das operadoras ou
financeiras;

Os terminais sdao homologados para realizar o processo de dados com as bandeiras de cartoes, descritas no
objeto deste contrato.

Os terminais permitem a captura eletronica de transagoes com tarja magnética e com tecnologia de chip.

A CONTRATADA é responsavel pela manutencao dos terminais, bem como assisténcia técnica, sem 6nus
adicional para a Compesa;

Nos casos em que 0s reparos e/ou consertos nao possam ser realizados em até 24 (vinte e quatro) horas, os
terminais com defeito sdo retirados no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas e na mesma ocasido
substituidos por outro similar, que ali permanecem até o retorno do terminal devidamente consertado e em
funcionamento.

A contagem do prazo nas transacdes eletronicas on-line é a partir da data do processamento da referida
transacao.

Ao término de cada operacdo, o equipamento emite 0 comprovante impresso, para o Cliente. Essa impressao,
contém todos os dados da transacao, como: valor, data e hora, e etc.

Os terminais possibilitam a extracdao de dados das transagoes por ele efetuadas. A CONTRATADA fornece
todos os manuais e documentos técnicos, como também presta suporte para a equipe técnica do Conselho
fazer as integracdes sistémicas.

O COMPESA mobile é um aplicativo para smartphones desenvolvido para as plataformas android e 10S,
que oferece acesso aos servigos prestados aos clientes da COMPESA. O app COMPESA mobile é um dos
canais eletronicos que a companhia disponibiliza aos seus clientes e tem experimentado uma adesdo cada vez
maior.

funcionalidade para pagamento com cartao de crédito também no aplicativo Compesa Mobile

A contratada prové todos os meios necessarios para adequacao do aplicativo da COMPESA, como APT’S de
comunicacao, recursos de seguranca e demais recursos de tecnologia da solucdao de gateway de pagamentos a
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ser contratada. Toda a operacao de pagamento ocorre no aplicativo da COMPESA, incluso o botdo na
funcionalidade de acesso a 2% vis de conta.

O desenvolvimento sobre o COMPESA mobile possibilita as seguintes operagoes:

* cadastrar um cartdo de crédito, incluindo a insercao de dados como cpf, nome do cliente cadastrado no
cartdo, codigo de seguranca, data de validade do cartdo, etc.

 remover um cartdo de crédito cadastrado.
» efetuar o pagamento de uma conta com o cartdo de crédito cadastrado no aplicativo.

« receber notifica¢Ges de confirmagdo ou nao do pagamento.

Os requisitos de sistema sdao providos pela contratada para garantir operacoes de pagamento com seguranga
para o cliente. A CONTRATADA prové os seguintes recursos:

1. Fungdes API ou webservices de comunicacdo com o gateway de pagamentos.

2. Mecanismos de seguranca da informacao e integridade de dados.

3. Fornecer a CONTATANTE todas as informacdes necessarias para que a equipe de tecnologia da
Compesa crie e execute as adequacdes na funcionalidade da agéncia virtual.

A contratante realizou o desenvolvimento e adequacdo do aplicativo COMPESA mobile incluindo as
funcionalidades relacionadas ao procedimento de contas com cartdo de crédito, utilizando as API’S e rotinas
de sistemas do gateway de pagamentos providas pela contratada.

4. Integra¢cdo com o GSAN

O GSAN é o0 ERP de gestdo dos processos comerciais da Compesa, que controla o faturamento, a arrecadagao
e a cobranga, o atendimento as solicitagdes de servigco gerada geradas pelo cliente, o cadastro comercial de
cliente, iméveis e ligacdes, micromedicao e hidrometria, manutencao de rede, etc.

A solucao fornecida pela CONTRATADA é integrada ao sistema GSAN garantindo que o fluxo de
pagamento seja executado da mesma forma que para os demais meios de pagamento. A integracao com o
GSAN feita pela CONTRATADA elenca as seguintes funcoes:

1. realiza consultas de dados no sistema GSAN — prover verificacdo dos dados da conta, através de
nimero de matricula, CPF/CNPJ do cliente, e demais informagoes essenciais para as operacdes de
pagamento.

2. transmite os arquivos de retorno das operacoes de pagamento com cartao — adotando o layout de
arquivo utilizado pela Compesa para efetivacdo da baixa do pagamento, obedecendo aos padroes
estabelecidos pela FEBRABAN.

5. Quadro Resumo De Servigos

DESCRICAO UNID. |[QUANT.

https://sei.pe.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2... 11/13
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Implantagao do sistema de pagamentos, implantacdao das maquinas de cartdo nas lojas e e |Servigo|01
consultoria tecnica especializada na area de TI - conforme edital

Integracdo do sistema de pagamentos com 0 GSAN Servico|01
Treinamento aos usuarios - conforme edital Servico|01
Manutencgoes corretivas, preventiva, evolutiva e adaptativa Servico|01

6. Equipe Técnica

Os trabalhos foram realizados sob a supervisdo e responsabilidade técnica:

. Administrador - Ezequiel Henrique Selhorst Philippi CRA/SC 25731.
. Gestdo de Projetos - Saulo Bezerra

. Analista de Sistemas — Marcos Seabra

. Analista de Sistemas — Leandro Martins

. Analista de Sistemas — Gustavo Teixeira Galvao

U BN WN =

7. Dados Gerais

. Os trabalhos foram executados nas 170 lojas da COMPESA dentro do Estado de Pernambuco.
. A COMPESA faturou anualmente em 2017: R$ 1.563.077.245,16;

. A COMPESA possui 22.977.444 contas de faturamento;

. Total bruto (R$) transacionado em cartdo: R$ 7.637.713,10

. Inicio do contrato: 01/01/2018

. Final do contrato: 30/08/2021

AUT RN WN =

Dando tudo por firme, bom e valioso.

Recife/PE, 25 de janeiro de 2022.

https://sei.pe.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2...

12/13
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Saulo de Tarso Gongalves Bezerra
Gerente de sistemas corporativos da Compesa

COMPANHIA PERNAMBUCANA DE SANEAMENTO - COMPESA

assinatura

eil Documento assinado eletronicamente por Saulo De Tarso Goncalves Bezerra, em 04/04/2022, as
o e lil' 11:48, conforme horario oficial de Recife, com fundamento no art. 10°, do Decreto n® 45.157, de 23 de

eletrénica outubro de 2017.

ALI— A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://sei.pe.gov.br/sei/controlador externo.php?

" 0 codigo CRC B899AD7B.

COMPANHIA PERNAMBUCANA DE SANEAMENTO
Av. Cruz Cabuga, 1387, - Bairro Santo Amaro, Recife/PE - CEP 50040-000, Telefone:

https://sei.pe.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2...

mi acao=documento conferir&id orgao acesso externo=0, informando o cédigo verificador 21255253 e

13/13


http://legis.alepe.pe.gov.br/arquivoTexto.aspx?tiponorma=6&numero=45157&complemento=0&ano=2017&tipo=
http://sei.pe.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

LOGPRO

Sistemas para Soneamento

ANEXO |
REQUERIMENTO PARA PARTICIPACAO NO CHAMAMENTO PUBLICO

llImo. Senhor Presidente do Crea-PB,

Em atencdo ao Edital de Chamamento Publico 001/2024 - Crea-PB, LOGPRO Servigos
Administrativos para Terceiros- LTDA , pessoa juridica de direito privado, com sede na Av. Felipe
Schmidt, 2244, salas 11 e 12, Edificio Milena, Centro, municipio de Brago do Norte, Santa Catarina,
inscrita no CNPJ sob o n° 17.211.866/0001-44, neste ato representada por Saulo Jose Possamai,
Brasileiro, Casado, Administrador, portador da carteira de identidade n? 1743598, emitida por/pela
SESPDC/SC, REQUER sua participacdo no referido Chamamento Publico, sendo que, para tal fim,
seguem junto a este os documentos exigidos nos itens 4.2. a 4.7. do referido Edital, bem como as
seguintes declaracdes:

1. Declaracdo de enderego e funcionamento;

2. Declaracdo de Capacidade Técnica e Operacional;

3. Declaracdo de cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do art.7¢ da Constituicdo Federal.

Neste Termos, Pede Deferimento.

Braco do Norte/SC, 14 de fevereiro de 2024.

11721

LOGPRO 5

—

866/0001-44]
TC?S TDA - ME |

AVENIDA FELIPE SCHIMIDT N© 2244

CENTRO - CEP 88750-000

LBRACO DO NOR™E sC |

Saulo José Poss [hai

Administrador

CPF 564.807.5(9-00

LOGPRO SERVICOS ADMNISTRATIVOS PARA TERCEIROS LTDA ME

Logpro Servigos Administrativos Para Terceiros LTDA

Avenida Felipe Schmidt. n® 2244 — Edificio Milena -1° andar, Salas 11 e 12
Centro - Braco do Norte — CEP: 88750-000 - Santa Catarina / SC

Fone: (48) 3658 — 8086 / E-mail: contato(@logpro.com.br
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ANEXO Il

Declaracgdo de Enderego e Funcionamento

Chamamento Publico 01/2024—Crea-PB

LOGPRO Servicos Administrativos para Terceiros- LTDA, inscrita no CNPJ sob o ne 17.211.866/0001-44,
por intermeédio de seu representante legal, o Sr. Saulo Jose Possamai, portador(a) da Carteira de
Identidade n2 1743598, emitida por/pela SESPDC/SC, e inscrito(a)no CPF sob o n? 564.807.509-00,
DECLARA, para o fim de participagdo no Chamamento Publico acima identificado, que se encontra
situada e em pleno funcionamento na Av. Felipe Schmidt, n® 2244, Bairro Centro, Braco do Norte, SC,
CEP 88750-000, sendo seu telefone de contato (48) 3658-8086/ (48) 9.9174-3767, e seu e-mail
comercial@logpro.com.br.

Braco do Norte/SC,14 de fevereiro de 2024.

I17.211.866/0001-441

PARATERCEIROS LTDA - ME

CENTRO - CEP 88750-000

CPF 564.807.509-00
LOGPRO SERVICOS ADMNISTRATIVOS PARA TERCEIROS LTDA ME

Logpro Servicos Administrativos Para Terceiros LTDA

Avenida Felipe Schmidt, n® 2244 — Edificio Milena -1° andar, Salas 11 e 12
Centro - Braco do Norte — CEP: 88750-000 - Santa Catarina / SC

Fone: (48) 3658 — 8086 / E-mail: contato(@logpro.com.br

LOGPRO SERVICOS ADMINISTRATIVCS

AVENIDA FELIPE SCHIMIDT N2 2244

LERA(;.”‘; DO NORTF SC |
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ANEXO IlI

Declaracdo de Capacidade Técnica e Operacional

Chamamento Publico 01/2024—Crea-PB

Em atendimento ao disposto no art. 26 da Portaria Interministerial n2 507, de 24 de novembro de
2011, DECLARO, para o fim de participagdo no Chamamento Publico acima identificado, que LOGPRO
Servicos Administrativos para Terceiros-LTDA, inscrita no CNPJ sob o n?® 17.211.866/0001-44, com

endereco na Av. Felipe Schmidt,2244, Edificio Milena, Centro, Braco do Norte —5C, possui capacidade

técnica e operacional para celebrar, executar e prestar contas das atividades relativas ao Termo de

Credenciamento, decorrente do Chamamento Publico acima identificado.

Braco do Norte/SC,14 de fevereiro de 2024.

[17.211.866/0001-44]1
LOGPRU SERVICOS ADMINISTRATIVO
PARATERCEIROS LTDA - M
AVENIDA FELIPE SCHIMIDT NY 2244
CENTRU - CEP 88750-000

[ BRACO DU NORTF SC |

CPF 564.807.509-00
LOGPRO SERVICOS ADMNISTRATIVOS PARA TERCEIRQOS LTDA ME

Logpro Servigos Administrativos Para Terceiros LTDA

Avenida Felipe Schmidt, n® 2244 — Edificio Milena -1° andar, Salas 11 e 12
Centro - Brago do Norte — CEP: 88750-000 - Santa Catarina / SC

Fone: (48) 3658 — 8086 / E-mail: contato@logpro.com.br
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ANEXO IV
Declaragdo de Cumprimento do Disposto no Inciso XXX 11l do Art.
72 da Constituicao Federal

Chamamento Plblico 01/2024—Crea-PB

LOGPRO Servicos Administrativos para Terceiros-LTDA, inscrita no CNPJ sob o n@ 17.211.866/0001-
44, por intermédio de seu representante legal, o Sr. Saulo José Possamali, portador da Carteira de
Identidade n® 1743598, emitida pela SESPDC/SC, e inscrito no CPF sob o n2 564.807.505-00,
DECLARA, para o fim de participagdo no Chamamento Publico acima identificado, que cumpre 0
disposto no inciso V do art. 27 da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lein? 9.854,
de 27 de outubro de 1999, ndo empregando menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre, e nao emprega menor de dezesseis anos.

() Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicdo de aprendiz.

Braco do Norte/SC,14 de fevereiro de 2024.

17.211.866/0001-44
LOGPRY SEK\’\QJS ADMINISTRATIVOS
PARA TERCEIROS LTDA - ME

/ / AVENIDA FELIPE SCHIMIDT N¢ 2244
o s = e CENTRU - CEP 88750-000

P BRAC.O DC NORTF SC
Saulo Jose P@ssamai Ln 5 J

Administragor
CPF 564.807.509-00
LOGPROQO SERVICOS ADMNISTRATIVOS PARA TERCEIROS LTDA ME

Logpro Servi¢os Administrativos Para Terceiros LTDA

Avenida Felipe Schmidt, n® 2244 — Edificio Milena -1° andar, Salas 11 e 12
Centro - Brago do Norte — CEP: 88750-000 - Santa Catarina / SC

Fone: (48) 3658 — 8086 / E-mail: contato@logpro.com.br
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ANEXOV
ENCAMINHAMENTO DO DETALHAMENTO DA SOLUGAO

Ref.: Chamamento Publico 01/2024 — CREA -PB
Assunto: Detalhamento da Solugdo

Senhor Presidente,

Em atencdo ao Chamamento Publico acima referenciado, LOGPRO Servigos Administrativos para
terceiros- LTDA, pessoa juridica de direito privado, com sede na Av. Felipe Schmidt,2244, Edificio
Milena, Centro, Braco do Norte/SC, inscrita no CNPJ sob o n° 17.211.866/0001-44, neste ato
representada por Saulo Jose Possamai, Brasileiro, Casado, Administrador, portador da carteira de
identidade n2 1743598, emitida por/pela SESPDC/SC, encaminha o detalhamento da solugao, cuja
finalidade é o seu credenciamento, de forma a possibilitar o oferecimento de alternativa de
pagamento de débitos, com cartdes de crédito, disponibilizando aos profissionais e empresas,
alternativas de parcelamento de débitos através de meios eletrénicos - cartdes de debito, crédito,
paypal e outros, com imediata regularizagao do registro no Crea-PB.

Braco do Norte/SC, 14 de fevereiro de 2024.

3/

117.211.866/0001-421
= L SF i’:"l;ffi AD".‘HN“VMT{‘JOS

22
< i MJ/@_QW  PARATERCEIROS LTDA - M

AVE NIDA

saulo losé Pobdarmai ENIDA FELIPE SCHIMIDT Ne 2244
Administrad CENTRO - CEP 88750-000

CPF 564.807.$09-00 LBRACO DO NORTF SC
LOGPRO SERVICOS ADMNISTRATIVOS PARA TERCEIROS LTDA ME

Logpro Servicos Administratives Para Terceiros LTDA

Avenida Felipe Schmidt. n® 2244 — Edificio Milena -1° andar, Salas 11 e 12
Centro - Brago do Norte — CEP: 88750-000 - Santa Catarina / SC

Fone: (48) 3658 — 8086 / E-mail: contato(@logpro.com.br
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BANCO CENTRAL
DO BRASIL

CERTIDAO NEGATIVA

Para os fins do disposto no art. 1°, inciso I, alinea “i”, da Lei Complementar n° 64, de 18 de maio de 1990,

o Banco Central do Brasil certifica que ndo consta nos seus registros que SAULO JOSE POSSAMAI, CPF

564.807.509-00, tenha exercido cargo ou fungdo de direcdo, administragdo ou representacdo, em estabelecimento de

crédito ou de financiamento que tenha sido submetido a regime de liquidac@o extrajudicial, nos 12 meses anteriores
a respectiva decretagdo, ou que esteja sendo responsabilizado(a) por atos praticados no citado periodo.

Para os fins desta certiddo, entendem-se como estabelecimento de crédito ou de financiamento, na esfera
de supervisdo do Banco Central do Brasil, as seguintes espécies de instituicdo: banco comercial, sociedade de
crédito, financiamento e investimento, sociedade de crédito imobilidrio, companhia hipotecaria, agéncia de fomento,
cooperativa de crédito, banco de investimento, sociedade de arrendamento mercantil, associagdo de poupanca e
empréstimo, banco de desenvolvimento, banco multiplo, sociedade de crédito ao microempreendedor ¢ a empresa

de pequeno porte e caixa econdmica estadual.

Data da emissdo: 15-02-2024 8:10

Esta certiddo pode ser validada em https://www?3.bcb.gov.br/nadaconsta/validacao, com o codigo EjLUgWMSmQYz.

SBS Quadra 3 Bloco B — Brasilia (DF) — CEP 70074-900
Deati/Diate — Divisdo de Atendimento ao Cidadao
www.bcb.gov.br/?FALECONOSCO
Telefone: 145



NUmero do pedido: 1449927
FOLHA: 1/1

PODER ]UIC[ARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA

de Santa Catarina

CERTIDAO RECUPERAGAO0 JUDICIAL, EXTRAJUDICIAL E FALENCIA N2: 1449927
Comarcas e Turmas Recursais (Primeiro Grau)

CERTIFICAMOS, na forma da lei, que, consultando os sistemas processuais, NAO CONSTAM em
tramitacao nas comarcas do Estado de Santa Catarina ACOES FALIMENTARES EM GERAL contra:

NOME: LOGPRO SERVICOS ADMINISTRATIVOS PARA TERCEIROS LTDA

Raiz do CNPJ: 17.211.866

Pais endereco da sede : BRASIL

Estado endereco da sede : SANTA CATARINA

Municipio endereco da sede : BRACO DO NORTE

Endereco da sede : Avenida Felipe Schmidt, 2244, Edificio Milena,salas 11 e 12, Centro, Braco do
Norte, Santa Catarina

Certiddo emitida as 10:10 de 17/01/2024.

a) Os dados que serviram de parametro para a realizacao da busca e para expedicdo desta certidao sdo de
responsabilidade do(a) solicitante, inexistindo qualquer conexao com a Receita Federal ou outra instituicao
publica para autenticacao das informacdes prestadas, competindo ao(a) interessado(a) ou destinatario(a)
sua conferéncia.

b) Certiddao expedida gratuitamente, nos termos da Resolu¢cdo CNJ n. 121/2010 e Resolucao Conjunta
GP/CGJ n. 6/2023.

¥ A confirmacdo de autenticidade desta certiddo estard disponivel pelo prazo de 90 dias, contados da emissao do
% documento, no endereco https://certidoes.tjsc.jus.br/download
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MINISTERIO DA FAZENDA
Secretaria da Receita Federal do Brasil
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS
FEDERAIS E A DiVIDA ATIVA DA UNIAO

Nome: LOGPRO SERVICOS ADMINISTRATIVOS PARA TERCEIROS LTDA
CNPJ: 17.211.866/0001-44

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, é certificado que:

1. constam débitos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) com
exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 da Lei n® 5.172, de 25 de outubro de 1966 -
Cddigo Tributario Nacional (CTN), ou objeto de decis&o judicial que determina sua
desconsideracao para fins de certificacdo da regularidade fiscal, ou ainda n&o vencidos; e

2. nao constam inscrigdes em Divida Ativa da Unido (DAU) na Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN).

Conforme disposto nos arts. 205 e 206 do CTN, este documento tem os mesmos efeitos da certiddo
negativa.

Esta certidao é valida para o estabelecimento matriz e suas filiais €, no caso de ente federativo, para
todos os 6rgaos e fundos publicos da administragio direta a ele vinculados. Refere-se a situagédo do
sujeito passivo no ambito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuigcdes sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo tnico do art. 11 da Lei n° 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitagcido desta certiddo esta condicionada a verificagdo de sua autenticidade na Internet, nos
enderegos <http://rfb.gov.br> ou <http://www.pgfn.gov.br>.

Certiddo emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 08:38:22 do dia 16/10/2023 <hora e data de Brasilia>.

Valida até 13/04/2024.

Cddigo de controle da certidao: 1DBB.C09B.E2D2.6567

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.



MINISTERIO DA FAZENDA
Secretaria da Receita Federal do Brasil
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS
FEDERAIS E A DiVIDA ATIVA DA UNIAO

Nome: LOGPRO SERVICOS ADMINISTRATIVOS PARA TERCEIROS LTDA
CNPJ: 17.211.866/0001-44

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, é certificado que:

1. constam débitos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) com
exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 da Lei n® 5.172, de 25 de outubro de 1966 -
Cddigo Tributario Nacional (CTN), ou objeto de decis&o judicial que determina sua
desconsideracao para fins de certificacdo da regularidade fiscal, ou ainda n&o vencidos; e

2. nao constam inscrigdes em Divida Ativa da Unido (DAU) na Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN).

Conforme disposto nos arts. 205 e 206 do CTN, este documento tem os mesmos efeitos da certiddo
negativa.

Esta certidao é valida para o estabelecimento matriz e suas filiais €, no caso de ente federativo, para
todos os 6rgaos e fundos publicos da administragio direta a ele vinculados. Refere-se a situagédo do
sujeito passivo no ambito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuigcdes sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo tnico do art. 11 da Lei n° 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitagcido desta certiddo esta condicionada a verificagdo de sua autenticidade na Internet, nos
enderegos <http://rfb.gov.br> ou <http://www.pgfn.gov.br>.

Certiddo emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 08:38:22 do dia 16/10/2023 <hora e data de Brasilia>.

Valida até 13/04/2024.

Cddigo de controle da certidao: 1DBB.C09B.E2D2.6567

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.



ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS ESTADUAIS

Nome (razdo social): LOGPRO SERVICOS ADMINISTRATIVOS PARA TERCEIROS LTDA
CNPJ/CPF: 17.211.866/0001-44

Ressalvando o direito da Fazenda Estadual de inscrever e cobrar as dividas que vierem a ser apuradas, é certificado
que nao constam, na presente data, pendéncias em nome do contribuinte acima identificado, relativas aos tributos,
divida ativa e demais débitos administrados pela Secretaria de Estado da Fazenda.

Dispositivo Legal: Lei n2 3938/66, Art. 154
Ndmero da certiddo: 230140336953212

Data de emissdo: 06/11/2023 21:40:04
Validade (Lei n2 3938/66, Art. 158): 04/05/2024

A autenticidade desta certiddo devera ser confirmada na pagina da Secretaria de Estado da Fazenda na Internet, no enderego:
http://www.sef.sc.gov.br

Este documento foi assinado digitalmente
Impresso em: 16/01/2024 15:56:47

Assinado por SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA - CNPJ: 82.951.310/0001-56 - Data/Hora: 16/01/2024



vl ESTADO DE SANTA CATARINA - SC

PREFEITURA MUNICIPAL DE BRACO DO NORTE Data: 15/02/2024 08h17min
CNPJ 82.926.551/0001-45 NdUmero —— Validade
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO E FAZENDA 1112 13/08/2024

CERTIDAO POSITIVA COM EFEITO DE NEGATIVA

— Nome / Razdo Social N

LOGPRO SERVICOS ADMINISTRATIVOS PARA TERCEIROS LTDA  CNPJ: 17211866000144

Aviso

Sem débitos pendentes até a presente data.

| J
— Comprovagéo Junto a Finalidade §
| J
— Mensagem .

Certificamos que até a presente data ndo constam débitos tributérios relativos as inscri¢cdes
abaixo caracterizadas.

A Fazenda Municipal se reserva o direito de cobrar débitos que venham a ser constatados,
mesmo se referentes a periodos compreendidos nesta certidao.

—— Inscricdes

Contribuinte: 18099 - LOGPRO SERVICOS ADMINISTRATIVOS PARA TERCEIROS LTDA
Enderecgo: FELIPE SCHMIDT, 2244 - Bairro Centro - Compl. EDIF MILENA ANDAR 1 SALA 11 E 12 - CEP 88.750-000

Econbmico: 3667 - Atividade principal: SERVIGOS COMBINADOS DE ESCRITORIO E APOIO ADMINISTRATIVO
Enderec¢o: FELIPE SCHMIDT, 2244 - Bairro CENTRO - Compl. EDIF MILENA ANDAR 1 SALA 11 E 12 - CEP 88.750-000

Cddigo de Controle
[72WB8KDLCPYDZKK92 ]

A validade do documento pode ser consultada no site da prefeitura por meio do cédigo de controle informado.
https://lwww.bracodonorte.sc.gov.br/

Braco do Norte (SC), 15 de Fevereiro de 2024.

Felipe Schmidt, 2070 - Centro
Braco do Norte (SC) - CEP: 88750000 - Fone:4836582222

Paginaldel
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PODER JUDI Cl ARI O
JUSTI CA DO TRABALHO

CERTI DAO NEGATI VA DE DEBI TOS TRABALHI STAS

Nome: LOGPRO SERVI COS ADM NI STRATI VOS PARA TERCEI ROS LTDA (MATRI Z E
FI LI Al'S)

CNPJ: 17.211.866/0001-44

Certiddo n°: 1198068/ 2024

Expedi cdo: 05/01/2024, as 16:29:16

Val i dade: 03/07/2024 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedi céao.

Certifica-se que LOGPRO SERVI COS ADM NI STRATI VOS PARA TERCEI ROS LTDA
(MATRIZ E FILIAIS), inscrito(a) no CNPJ sob o n® 17.211.866/0001-44,
NAO CONSTA conmo inadi nplente no Banco Nacional de Devedores
Tr abal hi st as.

Certidado emtida com base nos arts. 642-A e 883-A da Consolidacéo
das Leis do Trabal ho, acrescentados pelas Leis ns.°®° 12.440/2011 e
13. 467/ 2017, e no Ato 01/2022 da CAT, de 21 de janeiro de 2022.
Os dados constantes desta Certiddo sao de responsabili dade dos
Tribunais do Trabal ho.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a enpresa emrel acéo
a todos os seus estabel eci mrentos, agéncias ou filiais.

A aceitacdo desta certiddo condiciona-se a verificacdo de sua
autentici dade no portal do Tribunal Superior do Trabal ho na
I nternet (http://www. tst.jus.br).

Certidado emtida gratuitanente.

| NFORMACAO | MPORTANTE

Do Banco Nacional de Devedores Trabal histas constam os dados
necessarios a identificacdo das pessoas naturais e juridicas
i nadi npl entes perante a Justica do Trabal ho quanto as obri gacdes
est abel eci das em sentenca condenatoéria transitada em jul gado ou em
acordos judiciais trabal histas, inclusive no concernente aos
recol hi mentos previdenci arios, a honorarios, a custas, a
enol unentos ou a recol hi nentos determ nados em |l ei; ou decorrentes
de execucdo de acordos firmados perante o Mnistério Publico do
Trabal ho, Comi ssdo de Conciliacdo Prévia ou denmmis titulos que, por
di sposicao |l egal, contiver forca executiva.

Divi das e sugestdes: cndt@st.jus. br



REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA

NUMERO DE INSCRICAO COMPROVANTE DE INSCRIGAO E DE SITUAGAOQ | 077" °° ABERTURA
17.211. 1-44 26/11/2012
17211 2866/000 CADASTRAL 6/11/20

NOME EMPRESARIAL
LOGPRO SERVICOS ADMINISTRATIVOS PARA TERCEIROS LTDA

TITULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA) PORTE
LOGPRO ME

CODIGO E DESCRIGAO DAATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL
82.11-3-00 - Servigos combinados de escritorio e apoio administrativo

CODIGO E DESCRIGAO DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS

36.00-6-01 - Captacao, tratamento e distribuigdo de agua

37.01-1-00 - Gestao de redes de esgoto

47.51-2-01 - Comércio varejista especializado de equipamentos e suprimentos de informatica

62.01-5-01 - Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda

62.04-0-00 - Consultoria em tecnologia da informagao

68.10-2-02 - Aluguel de imoveis préprios

70.20-4-00 - Atividades de consultoria em gestdo empresarial, exceto consultoria técnica especifica
77.33-1-00 - Aluguel de maquinas e equipamentos para escritérios

77.39-0-99 - Aluguel de outras maquinas e equipamentos comerciais e industriais ndo especificados anteriormente, sem
operador

82.19-9-99 - Preparacao de documentos e servicos especializados de apoio administrativo nao especificados
anteriormente

82.20-2-00 - Atividades de teleatendimento

82.99-7-01 - Medicao de consumo de energia elétrica, gas e agua

CODIGO E DESCRIGAO DA NATUREZA JURIDICA
206-2 - Sociedade Empresaria Limitada

LOGRADOURO NUMERO COMPLEMENTO

AV FELIPE SCHMIDT 2244 EDIF MILENA ANDAR 1 SALA 11 E 12
CEP BAIRRO/DISTRITO MUNICIPIO UF
88.750-000 CENTRO BRACO DO NORTE SC
ENDERECO ELETRONICO TELEFONE
CONTRATOS@BAGGIOCONTABILIDADE.COM.BR (48) 3658-4048

ENTE FEDERATIVO RESPONSAVEL (EFR)

Fkkkk

SITUAGAO CADASTRAL DATA DA SITUAGAO CADASTRAL
ATIVA 26/11/2012

MOTIVO DE SITUACAO CADASTRAL

SITUAGCAO ESPECIAL DATA DA SITUAGAO ESPECIAL

Fekddkdkk Fedededkdkk

Aprovado pela Instrugdo Normativa RFB n° 2.119, de 06 de dezembro de 2022.

Emitido no dia 15/02/2024 as 08:12:43 (data e hora de Brasilia). Pagina: 11



DocusSign Envelope ID: 22DEOE89-AOFE-444D-864A-0E502F3D3485

entrepay

FORMULARIO DE CONTRATACAO
“CONTRATO DE GERAL DE ADESAO E CREDENCIAMENTO AO SISTEMA ENTREPAY”

SUBCREDENCIADOR

S3o Paulo, 19 de outubro de 2023

Razao Social: | EntrePay Servicos de Pagamento S.A.

CNPJ: | 17.887.874/0001-05 | Doravante denominada simplesmente: | ENTREPAY
Endereco Sede: ‘ Rua Iguatemi, 192 - Conjuntos 251, 252, 253 e 254 - 252 Andar

Cidade: | S3o Paulo Bairro: | Itaim Bibi  |CEP: | 01451-010
Estado: |S3o Paulo E-mail: |juridico@entrepay.com.br

Representante Legal 1:

‘ Marcio Alexandre Saito

Cargo: ‘ CFO

| cPF:| 176.240.828-70

Representante Legal 2:

‘ Marcos Paulo Gama Tamura

| cPF: | 335.519.598-70

Cargo: | GERENTE JURIDICO
Testemunha: ‘ Marcelo Martins Pais
Cargo: ‘ DIRETOR DE COMPLIANCE ‘ CPF: ‘ 118.771.868-80

Razdo Social: ‘ Logpro Servicos Administrativos Para Terceiros Ltda.

CNPJ: | 17.211.866/0001-44 Nome Fantasia: | LogPRO
Enderego Sede: ‘ Avenida Felipe Schmidt, n2 2244, Edif Milena Andar 1 Sala 11 e 12

Cidade: Brago do Norte ‘ Bairro: ‘ Centro CEP: | 88.750-000
Estado: SC E-mail: | contratos@baggiocontabilidade.com.br

Representante Legal 1: Saulo Jose Possamai

Cargo: | Ceo | cPF/cNP): | 564.807.509-00

E-mail: saulo@logpro.com.br

Testemunha: | Aline de Souza Borba

Cargo:

Auxiliar Administrativa |cPF: | 094.239.229-96

E-mail: aline@logpro.com.br

DADOS BANCARIOS DO CLIENTE
| CPF/CNPJ: | 17.211.866/0001-44

TITULAR: ‘ Logpro Servicos Administrativos Para Terceiros Ltda.

BANCO: | 000

| AGENCIA: | 00000

| CONTA: |

0000000

1 L—



mailto:juridico@entrepay.com.br

DocusSign Envelope ID: 22DEOE89-AOFE-444D-864A-0E502F3D3485 e n t re D ay

‘Tipo de Tecnologia que sera utilizada pelo Parceiro: ‘ (X)POS (X)PINPAD (X)E-COMMERCE

‘ Faturamento Minimo Mensal do Parceiro ‘ RS1.000.000,00

A Remuneracao tera valor FIXO ou sera escalonado por FAIXAS de faturamento?
(X) FIXO | () FAIXAS

VISA E MASTER (%) 90 % CREDITO (%): 76 %
OUTRAS BANDEIRAS (%) 10% TICKET MEDIO R$300,00

Pretende Antecipar? (X) SIM ( )NAO
Cartdo Online ou Presente? (X) ONLINE (X) PRESENCIAL
PERCENTUAL DE VENDAS EM CADA TECNOLOGIA: |10 % online | 90% presencial

Percentual que o Parceiro deseja Antecipar: | 100%

Taxa indicativa de antecipagdo de 1,60 % ao més, sujeita a revisao devida a alteragdes de mercado, ou
variacdo do custo de captacao.

( ) Carta Fianca ( x ) Seguro Garantia Valor: RS$ 100.000,00

( ) Deposito Caugdo ( ) Outra: Reserva (%): 0%

Cliente Aprovado por Risco? (X) SIM ( )NAO

Documentagdo Aprovada por Risco? (X) SIM ( )NAO

DADOS BANCARIOS ENTREPAY
TITULAR: | ENTREPAY SERVICO DE PAGAMENTOS S.A. | CPF/CNPJ: | 17.887.874/0001-05
BANCO: | 033 - SANTANDER | AGENCIA: | 0134 | CONTA: | 130259417




DocusSign Envelope ID: 22DEOE89-AOFE-444D-864A-0E502F3D3485 e n t re D ay

1. Condigdes de precificagdo especificas por MCC, estipuladas conforme Proposta Comercial em anexo.

https://entrepay.com.br/contrato.html |

. ~ G080 & 908 % & ¢ @

O CONTRATANTE declara estar de acordo com as condi¢des comerciais deste "FORMULARIO DE CONTRATACAOQ”, bem *0ee o otest o '3*

como ao “CONTRATO GERAL DE ADESAO E CREDENCIAMENTO ENTREPAY” disponivel para visualizagdo através do link

acima ou através do QR Code ao lado. .

AENTREPAY PODERA, A SEU EXCLUSIVO CRITERIO, MODIFICAR E/OU ATUALIZAR OS TERMOS DO PRESENTE CONTRATO  «
A QUALQUER MOMENTO E SOB QUALQUER ASPECTO. O CONTRATANTE SE COMPROMETE, DESDE JA, A VERIFICAR *°
PERIODICAMENTE OS DOCUMENTOS A QUE SE REFEREM ESTE CONTRATO. A ENTREPAY COMUNICARA OS 3¢ .
ESTABELECIMENTO CREDENCIADOS DE CADA ATUALIZACAO CONTRATUAL EFETIVADA. ':53.3".'=.=.

E assim, por estarem justas e contratadas, as Partes celebram o presente Termo de Identificagdo e Condi¢Bes Negociais 4+**
em 2 (duas) vias de igual teor e forma, na presenca das 2 (duas) testemunhas abaixo, e desde ja admitem como validas
as assinaturas realizadas de forma eletrénica, nos termos do artigo 10, da Medida Proviséria n2 2200-2, de 24 de agosto

de 2001.

Pdgina de assinaturas do “CONTRATO DE CREDENCIAMENTO DE SUBCREDENCIADORES” entre EntrePay
Instituicdo de Pagamento S.A e a Logpro Servicos Administrativos Para Terceiros Ltda..

DocuSigned by: DocuSigned by:
MARCBS TUMUKL ARG A eXAMRE SUTD
rrrrr BC62844BB. D5A761034DC043C
NOME: MARCOS PAULO GAMA TAMURA NOME: MARCIO ALEXANDRE SAITO
CPF: 355.519.598-70 CPF: 176.240.828-70
PROCURADOR PROCURADOR

DocuSigned by:

Saule José Possama

ALOO285242A84R0.

NOME: SAULO JOSE POSSAMAI NOME:
CPF: 564.807.509-00 CPF:
CARGO: Ceo CARGO:

DocuSigned by: DocuSigned by:

Mine Ao Sowna. Horbra. MARCELL MARTINS PAIS
NOME: Aline de Souza Borba NOME: MARCELO MARTINS PAIS
CPF: 094.239.229-96 CPF: 118.771.868-80
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‘ CARGO: Auxiliar Administrativa

entrepay

CARGO: DIRETOR DE RISCO / COMPLIANCE ‘

DS

357,
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Contrato Geral

Ultima atualizagdo em: 11/01/2024 15:43

TERMO DE ADESAO AO SISTEMA DE SERVICOS E SOLUCOES ENTREPAY

Download da versao atual (https://entrepay.com.br/wp-content/uploads/2024/01/Contrato-Geral-de-Adesao-e-
Download da versdo anterior (https://entrepay.com.br/wp-content/uploads/2023/11/Contrato-Geral-2023.pdf) - de
14/09/2023

Pelo presente instrumento, de um lado a ENTREPAY INSTITUICAO DE PAGAMENTOS S.A., pessoa juridica de direito
privado, com sede na Cidade de Sdo Paulo, Estado de Sdo Paulo, na Rua Iguatemi, n® 192, 25° Andar - Conjuntos
251 a 254, no Bairro do Itaim Bibi, CEP 01451-010, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério
da Economia (“CNPJ/ME”) sob o n° 17.887.874/0001-05, representada na forma de seu Estatuto Social por seus
representantes legais, doravante denominada (“ENTREPAY"), e do outro lado a pessoa juridica qualificada no
documento denominado formulario de contratagdo (‘EORMULARIO DE CONTRATAGAQ") integrante do presente
instrumento, doravante designada como “ADERENTE” ou “USUARIO”.

As Partes signatarias deste instrumento, por seus representantes legais, em conformidade com seus atos
constitutivos, resolvem celebrar o presente TERMO GERAL DE ACEITE E ADESAQ AO SISTEMA DE SERVCOS E
SOLUGOES ENTREPAY (“TERMO GERAL”), que se regera pelas clausulas e condicdes a seguir.

Sumario

1. DISPOSIGOES INICIAIS (#_Toc153207274)

2. DISPOSIGOES GERAIS SOBRE AS DEFINIGOES (# Toc153207275)

3. DISPOSIGOES GERAIS SOBRE O PRAZO E RESCISAO (#_Toc153207276)

4. DISPOSIGOES GERAIS DA ENTREPAY — OBRIGAGOES E DECLARAGOES DA ENTREPAY (# Toc153207277)
5

6

. DISPOSICOES GERAIS SOBRE E-COMMERCES - DIGITAL ENTREPAY (# Toc153207278)
. DISPOSICOES GERAIS SOBRE AS TRANSACOES SEM CARTAQ PRESENTE (# Toc153207279)
7. DISPOSICOES GERAIS SOBRE OS EQUIPAMENTOS (#_Toc153207280)
8. DISPOSICOES GERAIS SOBRE OS INTERMEDIADORES DE PAGAMENTO VIA BOLETO (# Toc153207281)
9. DISPOSICOES GERAIS SOBRE AS FORMAS DE COBRANCA (# Toc153207282)
10. DISPOSICOES GERAIS SOBRE OS CRITERIOS DE CREDENCIAMENTO (# Toc153207283)
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(#_Toc153207284)
12. DISPOSICOES GERAIS SOBRE A POLITICA ANTICORRUPCAO E COMPLIANCE (# Toc153207285)
13. DISPOSICOES GERAIS SOBRE A SEGURANCA E PROTEGAO DAS INFORMAGOES E DADOS (# Toc153207286)
14. DISPOSICOES GERAIS SOBRE A CONFIDENCIALIDADE (# Toc153207287)
15. DISPOSICOES GERAIS SOBRE PROPRIEDADE INTELECTUAL (# Toc153207288)
16. DISPOSICOES GERAIS (# Toc153207289)
17. DISPOSICOES GERAIS SOBREA A LEI DE REGENCIA E FORO (# Toc153207290)

ANEXO OPERACIONAL | - SUBCREDENCIADORES (# Toc153207291)

1 OBJETO -~ ADERENTE SUBCREDENCIADOR (# Toc153207292)
1.2 OBRIGAGOES DA SUBCREDENCIADORA (#_Toc153207293)
1.3 DISPONIBILIZAGAO DE PRODUTOS (# Toc153207294)

1.4 EQUIPAMENTOS (# Toc153207295)

1.5 TRANSAGOES (# Toc153207296)

1.6 REPASSE DE VALORES (# Toc153207297)

.7 ANTECIPAGAOQ (# Toc153207298)

1.8 DOMICILIO (# Toc153207299)
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FAQ

(https://entrepay.com.br)  solugses Conosco (https://entrepay.com.br/quem-  (https://entrepay.com.br/#noticias) (https://entrepa
somos/) frequentes/),

ANEXO OPERACIONAL Il - TERMOS DE REPRESENTAGAO COMERCIAL PARA REVENDA DE SERVIGOS - VALUE-
ADDED RESELLER (VAR) (# Toc153207306)

1.1 OBJETO (# Toc153207307)

.2 OBRIGAGOES DO VAR (# _Toc153207308)

1.3 REMUNERAGAOQ (# Toc153207309)

1.4 AJUSTE DE SAZONALIDADE (# Toc153207310)

Il.5 DA FORMA DE PAGAMENTO E PERFORMANCE MINIMA (# Toc153207311)
1.6 PENALIDADES (# Toc153207312)

.7 DAS DISPOSIGOES GERAIS (# Toc153207313)

1.8 LEI DE REGENCIA E FORO (# Toc153207314)

1. DISPOSICOES INICIAIS

1.1. Constitui objeto deste CONTRATO o estabelecimento dos termos e condigdes gerais de acesso aos servigos e
solugdes ENTREPAY, com a consequente adesdo do USUARIO ao SISTEMA ENTREPAY, observadas as diretrizes e
especificagdes relacionadas as possiveis MODALIDADES de contrato e servigos e solugdes ENTREPAY.

1.2. O CONTRATO regeré as condicdes gerais do relacionamento entre as partes e, 0 FORMULARIO DE
CONTRATAGAOQ indicara as diretrizes e especificagdes relacionadas as modalidades de contrato e servigos.
Assinando o presente CONTRATO vocé concorda com os Termos Gerais a seguir dispostos, assim como concorda
com as disposigdes contidas no FORMULARIO DE CONTRATAGAO e no ANEXO OPERACIONAL.

2. DISPOSICOES GERAIS SOBRE AS DEFINICOES

2.1. Para entendimento e interpretagdo deste CONTRATO sdo adotadas as seguintes defini¢gdes, aplicaveis no
singular e plural:

. ADERENTE(S): Quando direcionado a todos os tipos de ADERENTES (ESTABELECIMENTO COMERCIAL,
ADERENTE SUBCREDENCIADORA, VAR e ADERENTE WHITE LABEL).

Il. ADERENTE SUBCREDENCIADORA: A ADERENTE SUBCREDENCIADORA atua como um facilitador de pagamentos,
ficando habilitado a credenciar novos ADERENTES ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS para aceitagdo de cartdes
como forma de pagamento e utilizagado dos produtos oferecidos pela ENTREPAY, observados os termos e condi¢des
aqui estabelecidos. A ADERENTE SUBCREDENCIADORA é responsavel pela captura das TRANSAGOES efetuadas
pelos ADERENTES ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS por ela credenciados e roteamento a ENTREPAY, que, por sua
vez, serd responsavel pelo processamento e liquidagdo das TRANSAGOES a ADERENTE SUBCREDENCIADORA, a
qual devera efetuar o repasse dos valores recebidos as ADERENTES ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS
cadastrados.

ll. ADERENTE WHITE LABEL: E a pessoa fisica ou juridica estabelecida em territério nacional, que contratara os
produtos e servigos de tecnologia (solugdes tecnoldgicas digitais, logisticas e intermediagao de negdcios)
fornecidos pela ENTREPAY para habilitar meios de pagamento digitais mediante a identificagdo da sua marca prépria
para ACEITAGAO dos CARTOES para realizagdo de TRANSAGOES, utilizando sua prépria marca nos produtos e
servigos fornecidos pela ENTREPAY.

IV. AGENDA: Carteira com valores oriundos das transac¢des e demais operagdes realizadas pela ADERENTE. Esses
valores podem ser positivos, negativos ou o saldo pode estar zerado.

V. ALUGUEL DE EQUIPAMENTO: Mensalidade cobrada pela disponibilizagdo de EQUIPAMENTO as ADERENTES.
Caso 0 ESTABELECIMENTO COMERCIAL fique durante um periodo superior a 30 dias sem transacionar, a maquina
disponibilizada podera ser cancelada pela ENTREPAY. Na hipétese de a ADERENTE desejar reativar a maquina,
devera entrar em contato e solicitar a reativagao de seu terminal ou a retirada do POS que tem em posse para que
seja cessada a cobranga de aluguel mensal a partir do més subsequente a essa solicitagéo.
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MMEIPAQAO Cperagdo que permite a ADERENTE receber o pauamento antecipado das transagdes em prazo
L*ﬁiﬁr 20 estlpulad%F%ngm .com/entrepay_oficial/)  (https://www.linkedin.com/company/entrepay/),

VIL. AVISO PREVIO: Periodo de, no minimo, trinta dias que deve anteceder a rescisdo, sem justa causa, do

entrébs

(https:

Nossas Fale Quem Somos Noticias FAQ
VIRANTER, nstituico Einanceira respopsave) pelo pIocsssamento daginlofmastes ds compengasse
e Ilqwdagao das TRAN ACOES de cartao no SLC (Sistema de Liquidagao de Cartdes) da Camara Interbancaria de

Pagamentos (CIP). somos/) frequentes/)

(https://entrepa

IX. BANDEIRA: Instituigdo responsavel por regulamentar os usos e padrdes operacionais e de seguranga para
realizagdo de TRANSAGOES, identificada como instituidor de arranjo de pagamento para os fins da regulamentagao
aplicavel ao setor.

X.CARTAO: Instrumento de pagamento apresentado sob a forma de cartdo plastico ou qualquer meio eletrdnico,
disponibilizado pelos EMISSORES para uso pelos PORTADORES como meio de pagamento.

XI. CENTRAL DE ATENDIMENTO: Canais disponibilizados pela ENTREPAY a ADERENTE ESTABELECIMENTO
COMERCIAL para esclarecimento de duvidas e contratagdo de PRODUTOS.

XIl. CHARGEBACK: Contestacdo de TRANSAGCAO(OES) de pagamento por parte do PORTADOR/USUARIO FINAL,
que poderé resultar no cancelamento e/ou no estorno da TRANSAGAO bem como eventual débito para a
ADERENTE.

XIIl. CHIP: Microprocessador disposto nos CARTOES, que possuem programagao e memdria de dados do
PORTADOR, em que a leitura é feita nos EQUIPAMENTOS, com uso de SENHA e/ou assinatura do PORTADOR.

XIV. CODIGO DE AUTORIZAGAO: Um cédigo que é gerado a partir de cinco ou seis nimeros por um banco emissor
e usado para validar um cartéo de crédito e aprova-lo quando uma compra ou venda é feita.

XV. COMPROVANTE DE VENDA: Formulario impresso pelo EQUIPAMENTO que comprova a realizagdo de uma
TRANSAGAO com CARTAO presente.

XVI. CONTRATO: Significa o presente CONTRATO, seus respectivos links, eventuais anexos, aditivos, formuldrios de
contratagdo, que contemplam os termos e condigdes a serem observados para os servigos conforme sua
especificidade.

XVII. CRITERIOS DE CREDENCIAMENTO: As regras e precedentes necessarios ao credenciamento da ADERENTE
nos termos deste CONTRATO.

XVIIl. DESENVOLVEDOR: Prestador de servigo pessoa fisica ou juridica contratado pelo E-COMMERCE, responsavel
pela integragéo dos sistemas do E-COMMERCE com o sistema ENTREPAY.

XIX. DIREITOS CREDITORIOS: Sio direitos relacionados aos créditos que uma empresa tem a receber e que foram

convertidos em titulo, a exemplo de parcelas de cartdo de crédito, cheques, duplicatas e outros.

XX. DOMICILIO: Conta de depdsito ou conta de pagamento de titularidade da ADERENTE, mantida, conforme o
caso, em instituigdo financeira ou instituigdo de pagamento em conformidade com as regras do Banco Central do
Brasil, onde serado efetivados os créditos e os débitos decorrentes da realizagado das TRANSAGOES e outras
operagoes previstas neste CONTRATO, respeitado o quanto disposto nas REGRAS DO MERCADO DE MEIOS DE
PAGAMENTO.

XXI. DROPSHIPPING: Um modelo de E-COMMERCE em que o estabelecimento comercial atua como intermediario
das vendas pela internet, sem precisar manter um estoque e enviar os produtos, que sdo responsabilidades dos
fornecedores.

XXII. E-COMMERCE: E o fornecedor de bens e/ou prestador de servicos, que realiza TRANSAGOES online por meio
de dispositivos e/ou plataformas eletrénicas (lojas virtuais), como computadores e celulares.

XXIIl. EMISSOR: Instituicdo de pagamento emissora de CARTOES.

XXIV. ENTIDADE REGISTRADORA: S3o institui¢des regulamentadas pelo Banco Central do Brasil, autorizadas a
realizar a atividade do REGISTRO DE RECEBIVEIS.

XXV. EQUIPAMENTO/TERMINAL (POS - Point Of Sale): Equipamento utilizado para captura de TRANSAGOES e
emissdo dos COMPROVANTES DE VENDA, abrangendo seus eventuais periféricos, assim entendidos os acessorios
que permitem o seu funcionamento, tais como, exemplificativamente, fontes de alimentagéo de energia elétrica e
cabos de conexdo a rede de internet ou telefonia.

XXVI. ESTABELECIMENTO COMERCIAL: Pessoa fisica ou juridica fornecedora de bens ou servigos identificada
no FORMULARIO DE CONTRATAGAO, credenciada, nos termos do presente CONTRATO, para aceitagdo dos
CARTOES para realizacdo de TRANSAGOES, identificada como usudrio final - recebedor para os fins da legislagao
aplicavel ao setor.
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M6V Ho FINANCIAMENTO AO TERRORISMO: E o financiamento, por qualquer meio, a atos terroristas, as
%Z acoes t error%gw%%gggm com/entrepay oficial /). (https z[www linkedin. com[compan} /entrepay/)

XXVIIl. FORMULARIO DE CONTRATAGAO: Documento que identifica a ADERENTE e as condi¢des comerciais

termos deste CONTRATO.
nE éebré Nossas Fale Quem Somos Noticias

(httDs

FAQ

(https://entrepa

A: §c9n|cha o ato de n?:stltwr uma garamla visando o adequado e ef F‘ 0 cymp rimento de }gd
entrepay.com.br/quem- ps: ggen repay.com.br/#notic |
obrlgagoes prlnC|pa|s e acessorias, assumidas junto a EI\FTREPAY no ambito do CON

somos/)
XXX. ITC: Remuneracéo devida aos EMISSORES pela prestagédo dos servigos de pagamento, que integra a TAXA DE

DESCONTO.

XXXI. LEI ANTICORRUPCAO: Lei Anticorrupgao (Lei n° 12.846/2013).

XXXIl. LAVAGEM DE DINHEIRO: E o processo pelo qual busca-se inserir, no sistema financeiro, recursos, bens e
valores oriundos de atividades ilicitas. O processo da lavagem de dinheiro ocorre em trés fases: (i) colocagao:
momento em que os valores sdo movimentados para distanciarem-se de sua origem ilicita; (i) ocultagéo: é a
dissimulagdo dos valores, quando ele passa a circular novamente por meio licitos, sem que seja possivel a sua
conexdo com o delito antecedente; (iii) integragdo: é a reinsergdo do valor ilicito no sistema financeiro, quando ele
passa a circular novamente por meio totalmente licitos, sem que seja possivel a conexdo com o delito que deu causa
aos recursos ilicitos. O crime é realizado, muitas vezes, através da utilizagdo do sistema financeiro, em operagoes e
transferéncias dos valore ilicitos ou negociagdes de bens de altos valores.

XXXIII. NUS: Significa o 6nus constituido pela Credenciadora em razdo de garantia das obrigag&es oriundas do
presente Contrato.

XXXIV. POLITICAS ENTREPAY: Documento que estabelece regras operacionais e/ou técnicas a serem cumpridas
pela ADERENTE para os fins do presente CONTRATO.

XXXV. PREVENQAO A LAVAGEM DE DINHEIRO E FINANCIAMENTO AO TERRORISMO (PLD/FT): E o conjunto de
mecanismos, politicas, processos e procedimentos, adotados em conformidade com a legislagéo e as regulagdes do
setor, para combater a Lavagem de Dinheiro e o Financiamento ao Terrorismo e prevenir que ocorra a utilizagao de
Produtos, servigos e sistemas com a finalidade de cometimento dos ilicitos.

XXXVI. MCC (Merchant Category Code): Cddigo que identifica a atividade da ADERENTE, ou seja, o segmento do
estabelecimento que recebe valores via Cartdo de Crédito ou Débito.

XXXVII. MDR: Merchant Discount Rate é a remuneragao devida pela ADERENTE pelo uso dos servigos de tecnologia
da ENTREPAY incidente sobre o valor da receita liquida da operagao.

XXXVIII. NFC (Near Field Communication): Pagamento realizado através da aproximag&o, sem necessidade de
utilizagao de chip e senha.

XXXIX. PCI: PCI Security Standards Council, que estabelece padrdes de seguranga para o mercado de meios de
pagamento. O PCI COUNCIL é uma entidade autdonoma desenvolvida com o objetivo de estipular um padrdo minimo
para protecdo de informagdes sensiveis do PORTADOR e das TRANSAGOES.

XL. PDV/TEF: Softwares ou equipamentos de processamento de dados de propriedade do ADERENTE
ESBELECIMENTO COMERCIAL, integrante do sistema de automagédo comercial conectados a REDE DE CAPTURA,
podendo realizar TRANSAGCOES e executar outras fungdes através da ENTREPAY.

XLI. PERIFERICOS: Artefatos e acessorios dos EQUIPAMENTOS, que permitem o seu funcionamento, tais como,
exemplificativamente, CHIP ou SIMCARD, fontes de alimentagdo de energia elétrica e cabos telefonicos.

XLIL PIN PAD: Equipamento acoplado a um PDV/TEF, de propriedade do ESTABELECIMENTO COMERCIAL, da
ENTREPAY ou de terceiros, para a leitura da tarja magnética, do CHIP e/ou para a digitagdo de SENHA.

XLIIl. PORTADOR: Pessoa fisica ou preposto de pessoa juridica, portadora de CARTAO autorizado a realizar as
TRANSACOES, identificada como usudrio final - pagador para os fins da regulamentagéo aplicavel ao setor.

XLIV. POLITICA DE PRIVACIDADE E TERMOS DE USO: Politicas adotadas pela ENTREPAY e acessiveis por meio da
pagina oficial https://entrepay.com.br/termos-de-uso (https://entrepay.com.br/termos-de-uso).

XLV. PORTAL ENTREPAY: Sitio eletronico disponibilizado pela ENTREPAY no enderego www.entrepay.com.br
(http://www.entrepay.com.br), através do qual a ADERENTE, mediante acesso por meio de login e senha individual,
recebera informagdes relativas a sua atividade.

XLVI. PRODUTO: Todo e qualquer produto ou servigo disponibilizado pela ENTREPAY, cujas caracteristicas,
especificagdes e condigdes de utilizagdo e aceitagado encontram-se reguladas nos termos deste CONTRATO.

XLVII. PLATAFORMA ENTREPAY/PORTAL: Ambiente virtual acessivel através do sitio eletrénico disponibilizado pela
ENTREPAY no enderego www.entrepay.com.br (http://www.entrepay.com.br), que permite conexao e interagéo entre
o PARCEIRO e a ENTREPAY, acessivel por meio de login e senha individuais, definidos pelo PARCEIRO.
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Madlib RECEBIVEIS: Recebiveis e direitos creditérios constituidos e/ou a constituir, relacionados aos arranjos de

Fagamento das BANBERHASHNDIE FRANBACEER S dfizhas o veassrinkedin.con /company/entrepay,/)

XLIX. REGISTRADORAS: Sistema destinado ao registro dos RECEBIVEIS, & centralizagdo das informagdes

E:f peragdes de crédito, obrlga(;oes financeiras e ndo financeiras envolvendo RECEBIVEIS e das
n ;ét ndé\lsos SORECERIVEIS hiSmadas pelas CREBERRIRDORAS e ADERENTEUISBEREDENCIADORES.

.(httDS entrepay.com.br)  solugge Conosco (https://entrepa com br( uem- (https://entre an .com.br/#n t|C|as)
L. REGISTRO DE RECE IVEIS Eo registro realizado na ENTIDADE R TRA ORA, das UNIDADES DE RECEBIVEI

somos/)
LIl. REGRAS DO MERCADO DE MEIOS DE PAGAMENTO: Regras e determinagdes estabelecidas pelas BANDEIRAS,

praticas e usos de mercado, regras de autorregulagdo, normas e regulamentos emitidos pelas autoridades
brasileiras, incluindo, mas sem limitagdo, o Conselho Monetario Nacional, o Banco Central do Brasil e o Conselho de
Controle de Atividades Financeiras, bem como toda a legislagdo aplicavel em ambito federal, estadual e municipal.

LIl. RESERVA: Significa uma porcentagem do valor da AGENDA que pode ser usado como garantia das obrigagdes,
principais e acessoérias, assumidas junto a ENTREPAY no ambito do CONTRATO.

LIl. SENHA: Cddigo fornecido, pelo EMISSOR, sob sigilo ao PORTADOR e que constitui, para todos os efeitos, a
identificagé@o e assinatura eletrénica do PORTADOR e a expressdo inequivoca de sua vontade de pagamento com os
MEIOS DE PAGAMENTO.

LIV. SERVICOS: Servigos de gestdo de pagamentos prestados pela ENTREPAY, consistentes na captura,
processamento, roteamento e liquidacdo do valor liquido das TRANSAGOES a ADERENTE.

LV. SISTEMA ENTREPAY: Conjunto de pessoas fisicas ou juridicas que efetivam as operagdes de captura,
roteamento, transmiss&o, processamento e liquidag&o financeira das TRANSAGOES, viabilizando a administragdo de
pagamentos mediante o uso de CARTOES.

LVI. TARIFA POR TRANSAQ&: Valor por TRANSAQAO devido pela ADERENTE para remuneragao dos servigos
prestados pelas BANDEIRAS, EMISSORES e pela ENTREPAY na autorizagao, processamento e liquidagao das
TRANSAGOES.

LVII. TAXA DE ADESAO: Percentual incidente sobre o valor bruto das TRANSAGOES devido pela ADERENTE para
remuneragao dos servigos prestados pelas BANDEIRAS, EMISSORES e pela ENTREPAY na autorizagao,
processamento e liquidagdo das TRANSAGOES.

LVIIl. TAXA DE DESCONTO: Percentual incidente sobre o valor bruto das TRANSAGOES devido pela ADERENTE para
remuneragao dos servigos prestados pelas BANDEIRAS, EMISSORES e pela ENTREPAY na autorizagao,
processamento e liquidagdo das TRANSAGOES.

LIX. TERRORISMO: E o uso de violéncia, fisica ou psicoldgica, por meio de ataques localizados a elementos ou
instalagdes de um governo ou da populagdo governada, de modo a incutir medo, terror e assim obter efeitos
psicoldgicos que ultrapassem largamente o circulo das vitimas, incluindo, antes, o resto da populagéo do territério.
Pode ser cometido como um ato isolado ou por meio de grupos organizados para tal finalidade.

LX. TRANSAGCAO: Operagao realizada por meio de EQUIPAMENTO ou por meio eletrdnico em que a ADERENTE
aceita o CARTAO para pagamento pela venda de bens e/ou servicos.

LXI. VALOR LiQUIDO: Valor a ser creditado ao ESTABELECIMENTO COMERCIAL correspondente ao valor bruto, ja
deduzidas as taxas e encargos definidos neste CONTRATO.

3. DISPOSICOES GERAIS SOBRE O PRAZO E
RESCISAO

3.1. O presente CONTRATO entra em vigor na data de sua assinatura e permanecera vigente pelo prazo de 24 (vinte
e quatro) meses, renovavel automaticamente por prazo indeterminado, salvo comunicagdo em contrario nesse
sentido por qualquer das partes, a ser entregue a outra parte com, no minimo, 30 (trinta) dias de antecedéncia.

3.1.1. N3o obstante, qualquer das partes podera rescindir o presente CONTRATO sem justa causa, a qualguer tempo,

mediante notificacdo a outra parte com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias — periodo de AVISO PREVIO.

3.1.2. A ADERENTE n&o podera, sem justo motivo, reduzir o faturamento médio decorrente de transagdes durante o
periodo de AVISO PREVIO.

3.1.3. Nao obstante o prazo geral de vigéncia indicado na clausula 3.1 acima, poderdo ser estabelecidos prazos de
vigéncias especificos no FORMULARIO DE CONTRATAGAO ef/ou no ANEXO OPERACIONAL, que prevalecero sobre
0 prazo geral.

3.2. Sem prejuizo das demais hipdteses de rescisdo previstas neste documento, o CONTRATO podera ser
imediatamente rescindido, independentemente de comunicagéo nesse sentido a outra parte, nas seguintes
hipdteses:

FAQ
(https://entrepa
frequentes/).
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Gao de fal2ncia, instauragdo de processo de recuperagao jucicial ou extrajudicial, dissolugao ou liquidagao

Mdpedoeta
V%ia_n?arla ou comp&%%%g%g%gm .com/entrepay_oficial/)  (https://www.linkedin.com/company/entrepay/),

II. Ocorréncia de ato de forga maior ou caso fortuito que comprovadamente impega a execugdo do CONTRATO;

entm@@@ynwwmmprimento fraksgular de quaisqQeenigombsigagdes decorrentaddotieigte CONTRATO, inclusive FAQ
(https: %Qm@&%%?)s d%c\’/glurge de TRAN%A%OES nao sa’?ﬁ tpsn/?eﬁ{?ezlc)%\ggombr g& nc1!_|as totgg /9entre83§eg§rﬁlgﬂmt§i£aesl? (https://entrepa
parte faltosa, de notlflca(;ao por escrito da outra parte nesse sentido;

somos/), frequentes/)
IV. Ciéncia, pela ENTREPAY, da falta de repasse pela ADERENTE de valores devidos a qualquer ESTABELECIMENTO

quando aplicavel;

V. Realizagdo de TRANSAGOES irregulares ou suspeitas por parte dos ESTABELECIMENTOS credenciados pela
ADERENTE;

VI. Caso a ADERENTE atinja percentual de TRANSAGOES suspeitas ou irregulares e deixe de regularizar a situagéo
no prazo determinado pela ENTREPAY;

VIL. Recusa, por parte da ADERENTE, em descredenciar ESTABELECIMENTOS que apresentem elevada incidéncia
de CHARGEBACKS ou diante da existéncia de indicios substanciais da pratica de ilicitos pelos ESTABELECIMENTOS,
quando aplicavel;

VIIl. Caso a ADERENTE seja impedida de manter DOMICILIO para repasse dos valores devidos pela ENTREPAY, por
qualquer motivo;

IX. Caso a ADERENTE deixe de se integrar as REGISTRADORAS, de informar as agendas de RECEBIVEIS dos

ESTABELECIMENTOS as REGISTRADORAS e/ou de cumprir os prazos e instrugées das REGISTRADORAS, as

REGRAS DO MERCADO DE MEIOS DE PAGAMENTO e/ou toda e qualquer trava ou manutengao de DOMICILIO
eventualmente contratadas pelos ESTABELECIMENTOS, quando aplicavel;

X. N&o renovagao ou insuficiéncia das garantias apresentadas pela ADERENTE nos termos deste CONTRATO,
quando aplicavel;

XI. Incapacidade técnica ou financeira da ADERENTE;
XIl. Perda da licenga para operagao pela ENTREPAY;

XIIl. Descumprimento ou falhas no atendimento as POLITICAS ENTREPAY, incluindo, mas nio se limitando as
Politicas de Compliance, em especial, PLD/FT, Protegdo de Dados Pessoais, Risco e Crédito, bem como em razdo de
praticas que possam ser consideradas indicios de fraude;

XIV. Em razéo de indicios de fraude de clientes, sejam eles ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS,
SUBCREDENCIADORAS ou CLIENTES WHITE LABEL - caso haja indicios suficientes de que a ADERENTE deu causa
as fraudes, delas participou e/ou indicou ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS, SUBCREDENCIADORAS ou CLIENTES
WHITE LABEL, do mesmo grupo econémico que ao seu e/ou empresas de seus familiares, cabendo a ENTREPAY as
medidas administrativas ou judiciais cabiveis;

XV. Em razao de violagado, uso indevido e/ou compartilhamento ndo autorizado da propriedade intelectual conforme
previsto neste CONTRATO;

XVI. Em razdo do descumprimento ou inadimplemento de qualquer demanda regulatéria ou de legislagdo vigente,
incluindo, mas n&o se limitando as regulagdes do BANCO CENTRAL DO BRASIL (BCB), & LEI GERAL DE PROTEGAO
DE DADOS (Lei n° 13.708/2018), LEI ANTICORRUPGAO (Lei 12.846/2013) ou das BANDEIRAS nesse sentido; e

XVII. Em razdo do descumprimento das POLITICAS ENTREPAY dispostas no presente CONTRATO.

4. DISPOSI(}OES GERAIS DA ENTREPAY -
OBRIGACOES E DECLARACOES DA ENTREPAY

4.. S&o obrigagGes da ENTREPAY, além das demais obrigag&es previstas neste CONTRATO:
L. Se responsabilizar integralmente pela execugado dos servigos ora contratados, nos termos da legislagdo vigente;

Il. Respeitar e atender todas as leis federais, estaduais e municipais, bem como, normativas exaradas por 6rgdos
regulamentadores, aplicaveis a sua atividade, e satisfazer, por sua conta, qualquer exigéncia legal decorrente da
execugdo do presente CONTRATO;

Ill. Fornecer a ADERENTE todas as informagdes e, eventualmente, materiais e documentos necessarios ao
desempenho de suas atividades no ambito deste CONTRATO;
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V. Manter canal de atendimento a ADERENTE para tratativas relacionadas aos produtos contratados/aderidos. Caso

é éd al de atendimento disponibilizado pela ENTREPAY no momento da celebra¢do deste CONTRATO
nEf y EIRI REPAY devera |na#ormar a ADEREWH’%&%’%% possivel e por rﬁé’%g&% notificagdo, o novo EAG

.(@lemmwmmem&ﬁﬁ adotado; conosco (https://entrepay.com.br/quem- (https://entrepay.com.br/#noticias) (https://entrepa
VI. Observar as regras de PREVENCAO A LAVAGEM DEAXDHAEIRO, FINANCIAMENTO AO TERRORISMO, (PLD/FT), frequentes/)

bem como, as normas do Banco Central e demais determinagdes regulatérias aplicaveis; e

VII. Avaliar as propostas de credenciamento e propostas de servigos apresentadas pela ADERENTE, de acordo com
as POLITICAS ENTREPAY, REGRAS DO MERCADO DE MEIOS DE PAGAMENTO e demais legislagées vigentes,
acatando ou ndo o credenciamento proposto, a seu exclusivo critério e sem necessidade de justificativa.

5. DISPOSICOES GERAIS SOBRE E-COMMERCES -
DIGITAL ENTREPAY

5.1. O E-COMMERCE podera utilizar dos servigos de qualquer DESENVOLVEDOR de site de sua preferéncia, sendo
este o Unico e exclusivo responsavel por esta contratagao.

5.2. A ENTREPAY se isenta de quaisquer responsabilidades decorrentes da contratagdo realizada entre o E-
COMMERCE e seu DESENVOLVEDOR.

5.3. A ENTREPAY n&o se responsabiliza no caso de o DESENVOLVEDOR n&o conseguir finalizar/realizar/executar
integragdo ao sistema ENTREPAY, isentando a ENTREPAY de qualquer responsabilidade ou perdas decorrentes de
eventual incompatibilidade dos sistemas utilizados pelos DESENVOLVEDOR.

5.4. A ADERENTE E-COMMERCE se responsabiliza por observar e cumprir todo o teor, termos e condigdes do
presente CONTRATO, respondendo também pelos atos e praticas do DESENVOLVEDOR, incluindo o direito de
propriedade intelectual da ENTREPAY.

6.DISPOSICOES GERAIS SOBRE AS TRANSAGOES
SEM CARTAO PRESENTE

6.1. O ESTABELECIMENTO COMERCIAL autorizado pela ENTREPAY a realizar TRANSACOES sem CARTAO presente
declara estar ciente de que sua responsabilidade com relagdo as TRANSAGOES realizadas nessa modalidade é
objetiva.

6.2. Dessa forma, na hipétese de o PORTADOR contestar a TRANSAQAO perante o EMISSOR, independentemente
da apresentacao, pelo ESTABELECIMENTO COMERCIAL, de documentos que comprovem a entrega do bem e/ou
prestacdo do servigo objeto da TRANSAGAO a ENTREPAY deixaré de efetuar o repasse do valor da TRANSAGAO ao
ESTABELECIMENTO COMERCIAL ou, caso o repasse ja tenha sido efetivado, realizard a compensagdo com os
valores futuros a serem repassados nos termos deste CONTRATO ou a cobranga por qualguer meio previsto neste
CONTRATO e/ou na legislagdo vigente, se aplicavel.

6.3. O ESTABELECIMENTO COMERCIAL assume total responsabilidade pela TRANSAGAO SEM CARTAO PRESENTE
realizada, inclusive em casos que forem objeto de contestagao pelo PORTADOR e est4 sujeita ao NAO REPASSE do
valor da transagao perante o EMISSOR, independentemente da apresentacdo de documentos que comprovem a
entrega do bem e/ou prestacdo do servigo objeto da TRANSAGAO, se aplicavel.

6.4. As TRANSAGOES realizadas SEM CARTAO PRESENTE s&do aquelas realizadas mediante a digitagdo do nimero
do cartdo nos EQUIPAMENTOS, por exemplo, naqueles casos de transagdes offline, manuais, vendas digitadas ou
via link de pagamento.

6.5. Nas transagdes sem cartdo presente, o ESTABELECIMENTO COMERCIAL devera solicitar o cédigo de
autorizagéo junto a ENTREPAY.

6.6. Para que o ESTABELECIMENTO COMERCIAL possa realizar TRANSAGCOES SEM CARTAO PRESENTE, este, deve
ser previamente autorizado pela ENTREPAY.
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Fiel Communication, estdo sujeitas ao NAO REPASSE do valor da transagdo perante o EMISSOR, independentemente
da apresentagao de documentos que comprovem a entrega do bem e/ou prestagdo do servigo objeto da
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valores poderao ser ressarcidos de imediato utilizando o saldo em agenda do CONTRATANTE ou por qualquer outro
somos/) frequentes/),

meio previsto neste CONTRATO e/ou na legislagéo vi

7. DISPOSICOES GERAIS SOBRE OS
EQUIPAMENTOS

7.1. O ESTABELECIMENTO COMERCIAL podera utilizar EQUIPAMENTOS fornecidos pela ENTREPAY ou por terceiros
homologados pela ENTREPAY, conforme venha a ser acordado entre o ESTABELECIMENTO COMERCIAL e a
ENTREPAY e previsto no FORMULARIO DE CONTRATAGAQ. Em qualquer hipétese, o ESTABELECIMENTO
COMERCIAL é o unico responsavel por averiguar o tipo de EQUIPAMENTO que seja obrigado a utilizar em virtude da
legislagdo especifica, isentando a ENTREPAY de qualquer responsabilidade nesse sentido.

7.2. A ENTREPAY né&o serd responsavel pelas despesas relativas a comunicagdo dos EQUIPAMENTOS com o
SISTEMA ENTREPAY, tais como custos de conexdo com a internet, despesas com telefonia, energia elétrica, entre
outros.

7.3. Na hipotese em que os EQUIPAMENTOS sejam fornecidos por terceiros, a ENTREPAY n&o terd qualquer
responsabilidade com relagao aos EQUIPAMENTOS e PERIFERICOS, sua adequagao, disponibilidade, funcionamento
e/ou conectividade com os sistemas da ENTREPAY, devendo toda e qualquer questéo relacionada aos
EQUIPAMENTOS ser solucionada diretamente com o terceiro contratado pelo ESTABELECIMENTO COMERCIAL.

7.4. Os EQUIPAMENTOS e PERIFERICOS fornecidos por terceiros deverdo observar os requisitos minimos
estabelecidos pela ENTREPAY.

7.5. O ESTABELECIMENTO COMERCIAL deve cumprir e manter-se aderente a legislagdo e as REGRAS DO MERCADO
DE MEIOS DE PAGAMENTO, devendo, quando for o caso, adequar o funcionamento dos EQUIPAMENTOS utilizados
aos novos padroes adotados, nos prazos e condigdes estabelecidos pela ENTREPAY.

7.6. O ESTABELECIMENTO dever3, as suas expensas, zelar pela guarda, conservagao e limpeza dos
EQUIPAMENTOS e PERIFERICOS, protegendo-os contra danos, mau uso, destruigdo, intervengao, depredagao,
sinistros, violagao, turbagéo ou esbulho por terceiros, inclusive decorrentes de caso fortuito ou forga maior, além de
protegé-los contra apreensdo, remogao, penhora, arresto, bloqueio, lacre, confisco ou leildo por quaisquer érgéos
ou autoridades. Na ocorréncia de qualquer ato que possa atentar contra o direito de propriedade da ENTREPAY
colocando em risco qualquer dos EQUIPAMENTOS e/ou PERIFERICOS a ele disponibilizados, 0 ESTABELECIMENTO
COMERCIAL devera comunicar a ENTREPAY imediatamente, indicando todas as caracteristicas do EQUIPAMENTO, e
tomar as providéncias necessdrias para proteger os interesses da ENTREPAY.

7.7. Uma vez terminado o CONTRATO, por qualquer motivo, o ESTABELECIMENTO COMERCIAL se compromete a, no
prazo maximo de 5 (cinco) dias, devolver os EQUIPAMENTOS a ENTREPAY no mesmo estado que os recebeu,
ressalvado o desgaste natural pelo uso normal. A ndo devolugao dos EQUIPAMENTOS no prazo aqui estipulado
constituird o ESTABELECIMENTO COMERCIAL em mora de pleno direito, obrigando-se o ESTABELECIMENTO
COMERCIAL a reembolsar a ENTREPAY o valor integral dos EQUIPAMENTOS, sem prejuizo da cobranga dos valores
de aluguel proporcionais até que a ENTREPAY seja devidamente reembolsada, sendo permitido a ENTREPAY, em
qualquer caso, reter ou compensar valores devido ao ESTABELECIMENTO COMERCIAL nos termos do CONTRATO
ou realizar a cobranga dos valores por qualquer meio previsto neste CONTRATO e/ou na legislagéo vigente.

7.8. Em contraprestacao pela locagdo dos EQUIPAMENTOS serd devido pelo ESTABELECIMENTO COMERCIAL a
ENTREPAY o valor de ALUGUEL DE EQUIPAMENTO e demais encargos previstos neste CONTRATO. Caso o
ESTABELECIMENTO COMERCIAL fique durante um periodo de superior a 30 dias sem transacionar, a maquina
disponibilizada poderd ser cancelada pela ENTREPAY. O CONTRATANTE que desejar reativa-la, devera solicitar
FORMALMENTE ou via central de atendimento a reativagao de seu POS. O ESTABELECIMENTO COMERCIAL que
tiver posse do EQUIPAMENTO esta sujeito a cobranga, até que seja solicitada retirada do POS para que seja
cessada a cobrancga de aluguel mensal a partir do més subsequente a essa solicitagdo. Caso o ESTABELECIMENTO
COMERCIAL deixe arcar com tais valores, por qualquer motivo, o montante correspondente serd descontado da
remuneragao devida pela ENTREPAY ao CONTRATANTE SUBCREDENCIADOR e CONTRATANTE WHITE LABEL nos
termos deste CONTRATO, hipétese em que o CONTRATANTE SUBCREDENCIADOR e CONTRATANTE WHITE LABEL
estard automaticamente sub-rogado no direito de recebimento, junto ao ESTABELECIMENTO COMERCIAL, dos
valores por ele indenizados a ENTREPAY a tal titulo.

7.9. Uma vez terminado o CONTRATO com determinado ESTABELECIMENTO COMERCIAL que pertenga a base do
CONTRATANTE SUBCREDENCIADOR e CONTRATANTE WHITE LABEL, caso o ESTABELECIMENTO COMERCIAL
deixe de restituir os EQUIPAMENTOS e/ou PERIFERICOS ou os restitua com vicios ou danificados, o
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8. DISPOSICOES GERAIS SOBRE OS s
INTERMEDIADORES DE PAGAMENTO VIA BOLETO

8.1. O ADERENTE podera utilizar os servicos ENTREPAY de intermediagdo de pagamento via boleto, desde que
respeitados os requisitos especificos de cada Bandeira, quando aplicavel.

8.2. A ADERENTE se responsabiliza por observar e cumprir todo o teor, termos e condi¢des do presente
CONTRATO, considerando os termos individualizados conforme abaixo:

8.2.1. Se VISA:

1. Programa CBPS (Consumer Bill Payment Service) — Adquirente e intermediador em pagamentos devem
obrigatoriamente ser registrar e atender aos requisitos.

Il. Registar o intermediador e obter aprovagéo por escrito antes de processar quaisquer transagdes como CBPS.
Ill. Garantir que o intermediador somente reliza transagdes legais com os agentes de faturagao.

IV. Comunicar a Visa o nome do Estabelecimento Comercial e a identificagdo do intermediador e utiliza-los em todas
as mensagens.

V. Preencher um identificador de aplicagdo comercial (BAl) associados em cada transag&o (layout especifico);

VL. Garantir que o intermediador e o agente de faturagdo estejam no mesmo pais e usem somente MCCs habilitados
(acesse a lista de MCCs proibidos aqui (https://entrepay.com.br/wp-content/uploads/2024/01/Lista-de-MCCs-
Autorizados-a-Realizar-Pagamento-de-Boleto-com-Cartao.pdf));

VII. O ADERENTE devera informar nomes, quantidade e valores mensais para cada intermediador de pagamento;

VIIL. O Intermediador de pagamento devera realizar a verificagdo do cliente (KYC) e cumprir todos os requisitos de
combate a lavagem de dinheiro e demais aplicagdes e regras relacionadas.

IX. Devera apenas agregar pagamentos a uma Unica entidade cobradora.

X. Se utilizar um Cartao para pagar a faturadores para o pagamento da fatura associada, sé utiliza um Cartado
Comercial Visa se o Titular do Cartao tiver pago com um Cartdo Comercial Visa.

XI. O intermediador de pagamentos devera avisar ao Titular do Cartdo, antes da realizagdo da Transagao, que ela
envolve apenas a transferéncia de dinheiro do Titular do Cartédo para terceiros.

8.2.2. Se MasterCard, American Express e/ou outras bandeiras:

. Adquirentes devem monitorar e fiscalizar os intermediadores de pagamentos. Todos devem garantir o controle de
combate a lavagem de dinheiro.

II. Deve observar e cumprir o Artigo 181 do Arranjo de Pagamentos.
8.2.3. Penalidades

L. Caso descumprido o hall acima elencado pode ensejar em penalizagao pela aplicada pela Bandeira e que sera
repassada ao ADERENTE, bem como, em eventual rescisdo imediata do presente contrato.

9. DISPOSICOES GERAIS SOBRE AS FORMAS DE
COBRANCA

9.1. Na hipdétese da ENTREPAY identificar eventuais débitos da ADERENTE, a ENTREPAY podera a seu exclusivo
critério:

I. Compensar via débito em agenda utilizando-se de créditos disponiveis em agenda e/ou retendo valores a serem
recebidos futuramente pelo ESTABELECIMENTO COMERCIAL vinculado a ADERENTE;
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Nadiciesigo da auséncia de crédito para que possa ser reallzado o débito em agenda o ESTABELECIMENTO
CORERCIAL/ADERERERHHE p e Link pany/entrepay/)

comprovante de transagéo, creditar os valores devidos via TED, PIX ou DEPOSITO em conta vinculada & ENTREPAY:

ntlrwpoﬁera C&fetuar cobran(;a judicial ou extr%f'l]egfc%{ﬂ%%r meio de um escr%gﬂ'g@egspemallzado ou por EAG

_(h_ttp_L/ﬂmmmpmnb_). Solugdes Conosco (https://entrepay.com.br/quem- (https://entrepay.com.br/#noticias) (https://entrepa

9.2. O ESTABELECIMENTO COMERCIAL e a ADERENTEos&oamprometem a ressarcir nas formatagdes de cobrangas  frequentes/),
descritas, todo valor ou prejuizo que esteja vinculado como obrigagéo através deste CONTRATO.

9.3. A falta ou atraso, parcial ou total de pagamento nos prazos acordados no presente CONTRATO, sujeitara o
ESTABELECIMENTO COMERCIAL e a ADERENTE a pagarem encargos adicionais conforme atualizagdes monetarias
dispostas abaixo:

L. Base no IPC/FGV ou, na falta deste, por outro indice que legalmente o substitua; e

II. Juros de 1% (um por cento) ao més até o efetivo adimplemento.

10. DISPOSICOES GERAIS SOBRE OS CRITERIOS
DE CREDENCIAMENTO

10.1. Os critérios de credenciamentos séo compostos de informagdes essenciais para que a ADERENTE siga e possa
operar sem ressalvas utilizando da plataforma ENTREPAY.

10.2. A ADERENTE deve determinar a legitimidade das operagdes e negdcios do ESTABELECIMENTO COMERCIAL
credenciado, observando as atividades e servigos prestados e se estes estdo de acordo com a documentagao de
aprovagado do ESTABELECIMENTO COMERCIAL.

10.3. Deve ser realizada pela ADERENTE, minuciosa andlise de KYC (Know Your Client), com o intuito de validar
informagdes primordiais do ESTABELECIMENTO COMERCIAL como CNPJ, Composigdo Societaria, Beneficidrios
Finais, Saude Financeira, Contrato/Estatuto Social, Lista de Sangdes e quaisquer outros dados que sejam relevantes
para a analise prévia de qualquer ESTABELECIMENTO COMERCIAL a ser credenciado.

10.4. Deve ser avaliada o principal interessado na negociagéo a ser realizada, sob 6tica juridica e da prevengéo de
lavagem de dinheiro.

10.5. Deve ser identificado corretamente o cédigo de atividade do ESTABELECIMENTO COMERCIAL a ser
credenciado, atribuindo de forma correta o MCC (Merchant Catergory Code).

10.6. Deve ser considerado que o ESTABELECIMENTO COEMRCIAL deve seguir o MCC (Merchant Category Code)
informado, ndo é permitido que o ESTABELECIMENTO COMERCIAL efetue transagdes em segmentos ou ramos
distintos do cadastrado na plataforma ENTREPAY.

10.7. A ADERENTE deve monitorar os ESTABELECIMENTO COMERCIAIS por ele credenciados de forma continua,
considerando todos os itens mencionados acima.

10.8. Segue Relagao de Ramos Restritos/Proibidos na ENTREPAY, tanto fisico quanto online: Lista de MCCs Restritos
e Proibidos (https://entrepay.com.br/wp-content/uploads/2024/01/Lista-de-MCCs-Proibidos.pdf)

11. DISPOSICOES GERAIS SOBRE O LIMITE DE
AUTORIDADEE NAO CONFIGURACAO DE
VINCULO TRABALHISTA

11.1. Nada neste CONTRATO podera ser interpretado como a formagédo de uma associagdo, joint venture, consércio,
sociedade ou qualquer outra forma de empreendimento comum entre a ENTREPAY e a ADERENTE.

11.2. A ENTREPAY n&o se responsabiliza por quaisquer negociagdes estabelecidas entre a ADERENTE e o
ESTABELECIMENTO COMERCIAL, SUBCREDENCIADORA ou WHITE LABEL, fora do escopo do presente CONTRATO
ou das quais nao tenha sido parte, sendo que toda obrigagao assumida pela ADERENTE em contratos outros com o
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em especial por quaisquer danos diretos ou indiretos de qualquer natureza.
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11.4. A ADERENTE ou qualquer pessoa a ele relacionadamési)serdo entendidos e ndo poderdo se identificar ou se frequentes/),
apresentar, expressa ou implicitamente, como sécios, administradores, representantes, prepostos, funcionarios,

empregados, agentes ou distribuidores da ENTREPAY, nem poder&o obrigar, agir ou contratar em nome da

ENTREPAY.

11.5. A ADERENTE declara estar ciente de que respondera perante a ENTREPAY por todo e qualquer dano ou
prejuizo comprovadamente incorrido em fungéo de ato, fato ou omissdo da ADERENTE.

11.6. O ADERENTE declara estar ciente de que responderd, perante a ENTREPAY por todas as despesas e custos
operacionais reclacionados ao credenciamento e habilitagdo para insergdo no SISTEMA ENTREPAY — A ENTREPAY, a
seu exclusivo critério, poderd isentar o ADERENTE das referidas despesas.

11.7. Nao havera vinculo empregaticio entre a ENTREPAY e os empregados, funcionarios e prepostos da ADERENTE
envolvidos na prestagao dos servigos objeto do presente CONTRATO, devendo toda e qualquer pessoa utilizada
pela ADERENTE no desenvolvimento da prestagdo dos servigos estar diretamente subordinada a um representante
da ADERENTE.

11.8. A ADERENTE sera a Unica e exclusiva responsavel por todas as obrigagdes de ordem civil, trabalhista,
previdenciaria, securitaria, acidentaria e qualquer outras relativas a toda e qualquer pessoa por ele incumbida para a
prestacdo dos servigos, inclusive sécios, prepostos e mandatarios, ndo cabendo a ENTREPAY qualquer
responsabilidade perante autoridades ou terceiros em decorréncia de autuagdes ou prejuizos que possam advir do
ndo cumprimento, pela ADERENTE, das obrigagdes aqui definidas.

11.9. Na hipotese de ocorréncia de uma demanda judicial proposta contra a ENTREPAY por qualquer um dos
empregados, colaboradores ou terceiros contratados pela ADERENTE ou demanda administrativa iniciada pelos
o6rgaos competentes relativamente aos profissionais contratados pela ADERENTE, a ADERENTE devera requerer a
imediata exclusdo da ENTREPAY do polo passivo da lide em questdo, assumindo o seu lugar. A ADERENTE devera,
ainda, arcar com todos os custos e despesas judiciais ou extrajudiciais, inclusive honorarios advocaticios e
encargos, isentando a ENTREPAY de quaisquer responsabilidades na lide.

11.10. Em caso de descumprimento, pela ADERENTE, de quaisquer das obrigagdes aqui previstas, os valores
devidos a ADERENTE a titulo de remuneragdo poderao ser retidos pela ENTREPAY até comprovagdo de sua
regularizagdo. A critério da ENTREPAY, os valores retidos poderdo ser utilizados para quitagdo das obrigagdes
pendentes da ADERENTE junto a terceiros, por sua conta e ordem, bem como para pagamento das dividas das
ADERENTES ou dividas que a ENTREPAY eventualmente tiver de suportar como subsididria ou soliddria a
ADERENTE, com o que a ADERENTE desde ja concorda.

11.11. Durante todo o prazo de duragéo do presente CONTRATO as partes se obrigam a ndo contratar ou empregar,
de forma direta ou indireta, ou de qualquer modo assediar quaisquer diretores, funcionarios, colaboradores,
representantes ou agentes da outra parte, ou induzir ou tentar induzir qualquer um deles a deixar o emprego ou
violar os termos de seus contratos de trabalho ou de outros acordos firmados, ficando ressalvadas, no entanto, as
hipdteses em que tais pessoas respondam a anuncio ao publico em geral, sem interferéncia direta ou indireta da
outra parte.

12. DISPOSICOES GERAIS SOBRE A POLITICA
ANTICORRUPGAO E COMPLIANCE

12.1. A ADERENTE se compromete a observar as normas vigentes no Brasil, em especial, a Lei Anticorrupgado (Lei n°
12.846/2013), e no que couber, os mecanismos de PLD/FT previstos na Lei 9.613/1998, bem como demais
regulagoes e legislagdes vigentes aplicdveis, inclusive, mas néo se limitando as que dispdem sobre prevengao as
fraudes e cometimento de delitos.

12.2. A ADERENTE manifesta que ndo esta envolvida, direta ou indiretamente, por meio de seus representantes
legais, administradores, diretores, sécios, consultores, partes relacionadas, em atividades que caracterizem atos
ilicitos, inclusive aquelas conceituadas na Lei Anticorrupgao, na Lei de Lavagem de Dinheiro, e demais legislagdes
vigentes.
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12.5. O descumprimento da Politica Anticorrupcio e PEUNTEDAS ENTREPAY, bem como das clausulas previstas neste  frequentes/),
CONTRATO, motivara a rescisdo por justa causa do presente CONTRATO, sem necessidade de aviso prévio e gerara
indenizagdo por eventuais danos causados pela ADERENTE a ENTREPAY.

13. DISPOSIQ@ES GERAIS SOBRE A SEGURANCAE
PROTECAO DAS INFORMACOES EDADQOS

13.1. Para fins de interpretagao dessa Clausula, serdo consideradas as seguintes definigdes:

1. DADO PESSOAL: Informacg&o relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel;

1. DADO PESSOAL SENSIVEL: Dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgao religiosa, opinido politica,
filiagdo a sindicato ou a organizagdo de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a salide ou a vida
sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural;

1ll. DADO ANONIMIZADO: Dado relativo a titular que ndo possa ser identificado, considerando a utilizagdo de meios
técnicos razodveis e disponiveis na ocasido de seu tratamento;

IV. TITULAR: Pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo objeto de tratamento;

V. CONTROLADOR: Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem as decisbes
referentes ao tratamento de dados pessoais;

VI. OPERADOR: Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o tratamento de dados pessoais
em nome do controlador;

VIl. AGENTES DE TRATAMENTO: O controlador e o operador;

recepgao, classificagao, utilizagdo, acesso, reprodugao, transmissao, distribuigdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminagao, avaliagdo ou controle da informagao, modificagdo, comunicagao, transferéncia, difusao
ou extragao;

lll. TRATAMENTO: Toda operacgao realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta, produgéo,

IX. ANONIMIZAGAO: Utilizag&do de meios técnicos razoaveis e disponiveis no momento do tratamento, por meio dos
quais um dado perde a possibilidade de associagao, direta ou indireta, a um individuo;

X. CONSENTIMENTO: Manifestagao livre, informada e inequivoca pela qual o titular concorda com o tratamento de
seus dados pessoais para uma finalidade determinada;

XL ELIMINAQI\O: Exclusdo de dado ou de conjunto de dados armazenados em banco de dados,
independentemente do procedimento empregado;

XIl. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS: Transferéncia de dados pessoais para pais estrangeiro ou
organismo internacional do qual o pais seja membro;

Xlll. SEGURANCA E PREVENCAO: E a utilizagdo de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os Dados
Pessoas de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruigdo, perda, alteragéo,
comunicagdo, difusdo ou uso de forma diversa da finalidade pelo qual o dado esta ou foi tratado;

XIV. LEIS DE PROTECAO DE DADOS APLICAVEIS: Todas as Leis aplicaveis relacionadas & protegéo e privacidade
dos dados pessoais, quando aplicaveis as Partes, incluindo, mas ndo se limitando a Lei 13.709 de 14 de agosto de
2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados (“LGPD") e o Marco Civil da Internet, em cada caso, conforme substituicdo
ou atualizagdo periddica;

XV. RESOLUGOES APLICAVEIS: Todas as resolugdes relacionadas a protecéo e privacidade de dados pessoais,
quando aplicaveis as Partes, incluindo, mas nao se limitando a Resolugdo BACEN n°® 4.658, que trata da segurancga
cibernética nas Instituiges do Mercado de Meios de Pagamentos;

l. INCIDENTE DE DADOS PESSOAIS: Qualquer ato ou omissdo que comprometa a seguranga, confidencialidade
ou |ntegr|dade dos Dados Pessoais, ou as protegdes fisicas, técnicas, administrativas, organizacionais,
implementadas para protegé-los. A perda ou o acesso, a divulgagao ou aquisigdo ndo autorizada de Dados Pessoais
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XVII. CONSENTIMENTO: E a manifestagao livre e consciente, oferecida pelo Titular dos Dados Pessoais para a
coleta, tratamento e armazenamento de seus dados pessoais, para a finalidade livre e informada; e

\entﬂe@@yormw\lacional de Paltecdo de DadofQuem Somos Noticias FAQ

(https://entrepay.com.br)  solugses Conosco (https://entrepay.com.br/quem-  (https://entrepay.com.br/#noticias) (https://entrepa

13.2. A ADERENTE se compromete a seguir a POLITICAER¥REPAY DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS, contida frequentes/)

neste DESTE CONTRATO, observados os requisitos suficientes a natureza da operagao, dos dados tratados e de
governanga de dados pessoais, tudo em estrita conformidade com a Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (Lei.
13.709/2018) e demais normativas emanadas por 6rgédos reguladores, em especial, mas ndo se limitando a
Autoridade Nacional de Protegdo de Dados (ANPD).

13.3. A ADERENTE é a Controladora dos Dados Pessoais compartilhados com a ENTREPAY, que por sua vez, é a
operadora dos dados pessoais e realizara o tratamento de dados pessoais com objetivo especificado para
execucgao do presente contrato. Entretanto, as PARTES reconhecem que poderdo, em determinadas situagdes
especificas, atuar tanto como CONTROLADORA como OPERADORA de Dados Pessoais;

13.4. A ADERENTE se obriga a tratar os dados pessoais previstos neste contrato, que ser&o por ele coletados
através de expressa autorizagdo do TITULAR, nos termos da Lei Geral de Protegdo de Dados para COLETA,
COMPARTILHAMENTO, TRATAMENTO E ARMAZENAMENTO DOS DADOS PESSOAIS aos quais terd acesso com a
finalidade especifica para a execugdo do presente CONTRATO, e no cumprimento de obrigagao legal.

13.5. A ADERENTE devera manter registros das operagdes de Tratamento de Dados Pessoais em conformidade com
o previsto neste CONTRATO, na Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais e demais normas aplicaveis, e ainda,
colocéa-los a disposigao das autoridades, em especial da ANPD, mediante requisigdo para atender a fiscalizagao.

13.6. Os dados pessoais sensiveis, conforme definidos na legislagdo aplicavel, estdo sujeitos a um maior rigor legal
e, portanto, exigem maior protegao técnica e organizacional. Assim, quando e se a ADERENTE realizar operagdes de
tratamento de dados pessoais sensiveis, devera fazé-lo com observancia a Lei Geral de Protegdo de Dados e ao
CONTRATO, apenas nos limites estritamente necessarios para cumprir com as disposi¢des contratuais e utilizar-se
de meios técnicos aptos a manter a integridade, confidencialidade e seguranga destas informagdes.

13.7. A ADERENTE garante que os dados pessoais somente serdo acessados, compartilhados ou transferidos para
terceiros que tenham necessidade de conhecé-los para execugéo do objeto do presente CONTRATO, a Lei Geral de
Protegdo de Dados, bem como as demais legislagbes e regulagdes vigentes.

13.8. Caso seja necessaria a transferéncia internacional de dados pessoais para o cumprimento do CONTRATO, a
ADERENTE devera solicitar autorizagdo expressa do Titular, informando previamente a ENTREPAY para que a
companhia possa garantir a implementagao das medidas de seguranga necessarias para a confidencialidade,
integridade e disponibilidade dos dados pessoais transferidos, bem como a observancia dos requisitos estipulados
na Lei Geral de Protegéo de Dados Pessoais.

13.9. Sempre que necessario, a ADERENTE se compromete a auxiliar a ENTREPAY no atendimento das solicitages
e/ou requisi¢des de titulares de dados pessoais, providenciando, por escrito, sob pena de rescisdo imediata do
contrato, além de responder por qualquer dano que possa acarretar risco ou dano a ENTREPAY, no prazo maximo de
10 (dez) dias, as seguintes informagdes:

L. A confirmagao da existéncia do tratamento de dados;
Il. O acesso aos dados pessoais tratados;

lll. a corregdo dos dados pessoais incompletos, inexatos ou desatualizados;

IV. A anonimizagdo, o bloqueio ou a eliminagdo dos dados pessoais, ressalvadas as hipoteses legais de sua
manutengao;

V. A portabilidade dos dados pessoais;

VL. Informacg&o sobre as entidades publicas e privadas com as quais foi realizada o compartilhamento de dados,
caso ndo haja vedacédo legal quanto a prestagdo de tal informagao;

VIl Informagdes a respeito das consequéncias da revogagado do consentimento; e
lll. Informagdes a respeito dos fatores que levam a ADERENTE a uma decisdo automatizada.

13.10. A ADERENTE deverd assegurar que dados pessoais incorretos ou desatualizados sejam imediatamente
corrigidos ou excluidos, mediante solicitagédo por escrito do TITULAR, devendo reportar imediatamente a ENTREPAY
a atualizagao.
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13.13. A notificagdo supracitada devera conter, no minimo:
I. Data e hora do incidente;

II. Data e hora da ciéncia pela ADERENTE;

Ill. Relagdo dos tipos de dados afetados pelo incidente;
IV. Relagdo de usuarios afetados;

V. Descrigao das possiveis consequéncias do evento.

13.14. Na hipdtese em que o incidente decorra de conduta Unica e exclusiva da ADERENTE, este devera, apds o
consentimento da ENTREPAY, providenciar a notificagdo dos individuos afetados e da ANPD, mediante textos
previamente aprovados pela ENTREPAY, bem como a adogdo de um plano de agao visando minimizar a
possibilidade de recorréncia do evento, sendo certo que, se do incidente decorra processo judicial administrativo,
os valores devidos em eventual sentenga condenatdria, serdo devidos Unica e exclusivamente pela ADERENTE.

13.15. A ADERENTE ficard, ainda, responsdvel por arcar com eventuais sangdes determinadas pela ANPD ou
quaisquer indenizagdes ou penalidades incorridas, obrigando-se a indenizar a ENTREPAY caso esta venha a realizar
quaisquer desembolsos, hipdtese que podera ensejar as retengbes dos valores devidos a ADERENTE.

14. DISPOSICOES GERAIS SOBRE A
CONFIDENCIALIDADE

14.1. A ADERENTE, por si, seus representantes, empregados e/ou prepostos, obriga-se por si e por qualquer
indicacdo que realizar a ENTREPAY, a manter em absoluto sigilo e confidencialidade todas as informagdes, dados ou
especificagbes da ENTREPAY e/ou de terceiros a que tiver acesso em razdo do presente CONTRATO, incluindo,
entre outras, aquelas relativas aos ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS, ADERENTES SUBCREDENCIADORES ou
ADERENTE WHITE LABEL, e condi¢gdes comerciais praticadas, utilizando-as somente para os fins previstos neste
CONTRATO. Tais informacdes, dados e especificagdes deverdo, ainda, ser mantidos em local seguro e com acesso
permitido somente a pessoas autorizadas, que também se obriguem a manté-los em sigilo, nos termos aqui
previstos.

14.2. A ADERENTE desde ja se compromete a comunicar imediatamente a ENTREPAY caso venha a ter ciéncia de
qualquer violagao das obrigagdes de confidencialidade aqui previstas.

14.3. Se a ADERENTE for obrigada, em decorréncia de demanda de autoridade competente ou ordem judicial, a

revelar qualquer informagao considerada confidencial nos termos deste CONTRATO, devera fazé-lo nos estritos
limites exigidos pela autoridade em questdo. Em ocorrendo a hipdtese aqui prevista, e desde que néo seja
legalmente vedado, a ADERENTE notificard prontamente a ENTREPAY para que esta possa tomar as medidas legais
cabiveis para proteger suas informagdes sigilosas.

14.4. A ADERENTEdesde ja se compromete a obter e manter autorizagdo expressa e especifica dos
ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS para receber, disponibilizar e compartilhar as informagdes dos
ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS com a ENTREPAY e demais terceiros envolvidos no cumprimento das condigdes
constantes deste CONTRATO e das REGRAS DO MERCADO DE MEIOS DE PAGAMENTO.

14.5. A violagdo da obrigagdo de confidencialidade pela ADERENTE acarretara a sua integral e exclusiva
responsabilidade por qualquer dano, por dolo e/ou culpa, que possa acarretar risco ou dano a ENTREPAY, sem
prejuizo da indenizagdo pelas perdas e danos causados, inclusive lucros cessantes.

14.6. A ENTREPAY se compromete a ndo divulgar dados e informagdes da ADERENTE, exceto quando requerido em
razao de lei, ordem judicial ou demanda de autoridades competentes, incluindo, mas sem limitagdo, comunicagdes a
Unidade de Inteligéncia Financeira (COAF) e ao Banco Central do Brasil (BCB). Nada obstante, a ADERENTE desde
ja autoriza, quando necessario, a ENTREPAY, os EMISSORES e as BANDEIRAS a compartilharem entre si suas
informagdes cadastrais e as informagdes necessdrias para a prestagdo dos servigos objeto deste CONTRATO.
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14.9. A ADERENTE devera cumprir e manter-se aderente aos padroes de seguranga do PCl ou qualquer norma
posterior que venha a regular a seguranga de dados dePQRTADOR no mercado de meios de pagamento, bem como
fazer com que os ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS e seus fornecedores cuja atividade seja passivel de tréfego,
processamento ou armazenamento de dados do PORTADOR de CARTAO cumpram e se mantenham aderentes a tais
padrdes.

14.10. A ADERENTE é responsavel pela seguranga de todas as informagdes inseridas no SISTEMA ENTREPAY por si
ou pelos ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS responsabilizando-se por qualquer uso ndo autorizado dessas
informagdes, mesmo quando realizado por terceiros.

14.11. A ADERENTE desde ja se compromete a realizar eventuais adequagdes técnicas que venham a ser solicitadas
pela ENTREPAY, tais como homologagdes e atualizagdes de sistemas, com o intuito de garantir a seguranga de seu
ambiente.

14.12. As obrigagdes de sigilo e confidencialidade aqui previstas permanecer@o em vigor durante todo o prazo de
vigéncia deste CONTRATO e subsistirdo pelo prazo de 03 (trés) anos apds seu término ou rescisdo por qualquer
motivo.

15. DISPOSICOES GERAIS SOBRE PROPRIEDADE
INTELECTUAL

15.1. Salvo autorizagdo prévia e expressa e as hipéteses em que a utilizagado seja determinada em razdo de regras
da BANDEIRA, é vedado a ADERENTE utilizar os nomes, marcas e logomarcas da ENTREPAY e das BANDEIRAS,
sendo sua utilizagdo restrita aos materiais de divulgagao fornecidos pela ENTREPAY.

15.2. A ADERENTE desde ja autoriza, de forma gratuita, a ENTREPAY a incluir, sem qualquer dnus ou encargos, sua
razdo social, marcas e logomarcas em agdes de marketing, comunicados, catalogos e/ou quaisquer outros materiais
promocionais da ENTREPAY, podendo, contudo, tal autorizagao ser revogada pela ADERENTE a qualguer momento,
mediante notificagdo por escrito a ENTREPAY.

15.3. Nos termos da Lei n.° 9.609/1998, a PLATAFORMA ENTREPAY, bem como, todos os recursos tecnolégicos séo
de propriedade exclusiva da ENTREPAY. Sendo assim, é vedado a ADERENTE, seus dirigentes, empregados,
prepostos e prestadores de servigos, copiar, publicar, modificar, reproduzir, republicar, criar, transmitir, fazer
engenharia reversa, exibir publicamente, criar trabalhos derivados, ou, ainda, ceder, vender, emprestar, licenciar,
distribuir ou transferir a qualquer titulo a Plataforma a terceiros.

15.4. Também constitui propriedade intelectual da ENTREPAY qualquer informagao, tecnologia, invengao,
melhoramento, produto, método, féormula, fungdo, aplicativo, know-how, software, cédigo fonte, plataforma, dominio
ou qualquer outra funcionalidade ou aplicagdo da PLATAFORMA ENTREPAY que venha a ser desenvolvida por esta,
tenha o desenvolvimento ocorrido de maneira independente ou em conjunto com a ENTREPAY ou com terceiros,
sendo incorporada a PLATAFORMA ENTREPAY e, assim, podendo a esta utiliza-la da forma que melhor Ihe convier.

15.5. Ndo poderd, ainda, a ADERENTE utilizar qualquer elemento de propriedade intelectual da ENTREPAY ou de
ADERENTES DE SOLUQOES, tais como marcas, patentes, desenhos, projetos, textos, imagens, logos, icones,
fotografias, conteldos editoriais, notificagdes etc., a qualquer titulo.

15.6. Em qualquer hipdtese, a utilizagéo de propriedade intelectual ou de marcas da ENTREPAY dependera de sua
prévia autorizagdo por escrito, sob pena de apuragéo e indenizagao das perdas e danos correspondentes.

15.7. No caso de violagao da propriedade intelectual da ENTREPAY, a ADERENTE se responsabilizara por ressarcir a
ENTREPAY, independentemente de culpa, em multa ndo compensatdria no valor de até R$ 10.000.000,00 (dez
milhdes reais) a considerar a gravidade da violagao, lucros cessantes, perdas e danos comprovados, honorarios
advocaticios e custas judiciais arcadas pela ENTREPAY no curso do processo judicial.

15.8. A ADERENTE reconhece e concorda que os aplicativos licenciados, inseridos nos EQUIPAMENTOS, ou
disponibilizados na PLATAFORMA ENTREPAY, de forma gratuita ou onerosa, sdo de titularidade da ENTREPAY ou a
ela licenciados por terceiros, sendo vedado a ADERENTE ceder, copiar, alterar, modificar, adaptar, manipular,
adicionar, decompilar, decompor ou efetuar qualquer conversao destes, sendo vedado também o uso de engenharia
reversa ou sua utilizagao para fins diversos dos previstos no presente CONTRATO, sob pena de imediata rescisdo do
CONTRATO, sem prejuizo do ressarcimento por eventuais perdas e danos acarretados.
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16. DISPOSICOES GERAIS

entre o TERMO DE ADESAO e o FORMULARIO DE CONTRATACAO e quaisquer outros documentos a ele
relacionados, prevalecerdo os termos deste FORMULARIO DE CONTRATAGCAO, salvo previsdo expressa em
contrario.

16.1. S&o partes integrantes deste CONTRATO todos os seus links, eventuais anexos e aditivos. Em caso de conflito

16.2. A ENTREPAY poder3, a qualquer tempo, substituir, atualizar e/ou alterar os termos e condi¢des do presente
CONTRATO, inclusive as condi¢gdes comerciais aplicaveis, mediante simples comunicagdo a ADERENTE, por meio
fisico e/ou eletrbnico, inclusive na central do cliente, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias.

16.2.1. Decorrido o prazo acima estipulado, na hipétese a ADERENTE continuar utilizando os servigos e solugdes da
ENTREPAY, considera-se que a ADERENTE concordou plenamente com tais condigdes.

16.2.2. Caso a ADERENTE ndo concorde com as atualizagdes/modificagdes, devera comunicar imediatamente a
ENTREPAY e se abster de utilizar as solugdes e servigos da ENTREPAY.

16.3. E vedado a ADERENTE ceder ou transferir a terceiros o presente CONTRATO ou qualquer dos direitos e
obrigagdes dele decorrentes sem prévia e expressa anuéncia da ENTREPAY.

16.4. A ENTREPAY podera ceder ou transferir, total ou parcialmente, os seus direitos e obrigagdes decorrentes
deste CONTRATO para suas coligadas, controladas ou empresas do mesmo grupo econémico, independentemente
de prévia autorizagdo da ADERENTE.

16.5. O ADERENTE esta ciente que para fins juridicos e contratuais, que devera manter seu CNPJ ativo junto a
Receita Federal, sob pena de rescisdo contratual. Na hipdtese do ADERENTE ter seu CNPJ inativo, baixado e/ou
inapto perante a Receita Federal e ainda tenha recebiveis futuros junto a ENTREPAY, esta poderad reter os créditos a
ele devidos, a fim de garantir o cumprimento de suas obrigagdes perante a ENTREPAY e a seguranga do mercado de
meios de pagamento, somente liberando os créditos e/ou saldos decorrentes de transagdes apds a solicitagdo
formal do representante legal e/ou sécio responsavel junto a ENTREPAY.

16.6. As partes ndo serdo responsaveis por quaisquer falhas, interrupgdes ou atrasos no cumprimento de suas
obrigagdes quando decorrentes de caso fortuito ou de forga maior.

16.7. A eventual tolerancia ou transigéncia das partes em exigir o integral cumprimento das obrigagdes contratuais
pela outra parte sera considerada mera liberalidade, ndo constituindo novagéo, renincia ou modificagdo do
acordado, podendo a respectiva parte exigir, a qualquer tempo, o cumprimento integral de todas as obrigagdes
previstas neste CONTRATO.

16.8. A nulidade ou invalidade de qualquer das disposi¢cdes deste CONTRATO n&o implicara a nulidade ou invalidade
das demais cldusulas, que permanecerdo validas, produzindo plenos efeitos de direito.

16.9. Este CONTRATO obriga as partes e seus respectivos sucessores a qualquer titulo, constituindo titulo executivo
extrajudicial, nos termos do artigo 784, inciso lll do Cédigo de Processo Civil Brasileiro.

16.10. Este CONTRATO constitui o acordo integral entre as partes e substitui todas as minutas, contratos, acordos
ou entendimentos anteriores entre as partes, sejam por escrito ou verbalmente, relacionados ao seu objeto.

16.11. O presente CONTRATO n&o esta sujeito a Lei de Representacdo Comercial (Lei n° 4.886/1965 alterada pela Lei
n° 8.420/1992), tampouco as normas atinentes a distribuicdo e agéncia previstas nos artigos 710 e seguintes do
Caddigo Civil Brasileiro.

16.12. A ADERENTE declara, neste ato, estar ciente de que a ENTREPAY possui um Cddigo de Etica e Conduta, bem
como politicas e procedimento de integridade (compliance), Termo de Uso e Aviso de Privacidade, sendo que a
ADERENTE declara ter lido, aceito e assume o dever de respeitar e cumprir as disposigdes estabelecidas nesses
documentos a partir do momento de sua ciéncia.

16.13. A ADERENTE declara e garante que esta de acordo e ratifica a sua aderéncia aos Termos e Condi¢des Gerais
de Uso dos Servigos (“Termos de Uso”) dispostos em nosso site através do
endereco https://entrepay.com.br/termos-de-uso/ (https://entrepay.com.br/termos-de-uso/). Eles contém a politica
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riyagidade/ (https://entrepay.com.br/politica-de-privacidade/).
\en% Nossas Fale Quem Somos

(https: %g

Mepado sites servigos, bem como os seus direitos e obrigagdes relacionados.
(lsitemap) (https://www.instagram.com/entrepay_oficial/)  (https://www.linkedin.com/company/entrepay/)
16.14. A ADERENTE declara e garante que estda de acordo e ratifica a sua aderéncia a politica de privacidade da

ENTREPAY, disponivel para visualizagdo através do enderecgo eletronico https://entrepay.com.br/politica-de-

Noticias

Y erg, a seu exclusivo critério, modificar g/ou atualizar os termos do presente contrato .
-DL7 pgccdut;ta)és %onosco ' (lhttps:ﬁéntrer@v.com.br quem- (ﬂtt;%:?/%ntrer@v.com. r/%notlmas)

FAQ

(https://entrepa

qualquer momento e sob qualguer aspecto. A ADERENTE se compromete, desde Ja, a verificar periodicamente os
documentos a que se referem este CONTRATO. somos/),

TERMOS DE USO

https://entrepay.com.br/termos-de-uso/ (https://entrepay.com.br/termos-de-uso/).

AVISO DE PRIVACIDADE DO SITE

https://entrepay.com.br/politica-de-privacidade/ (https://entrepay.com.br/politica-de-privacidade/),

17. D_ISPCﬁQCN)E§ GERAIS SOBREA A LEIDE
REGENCIA EFORO

17.1. Este Contrato é regido pelas leis brasileiras;

17.2. Quaisquer conflitos decorrentes deste CONTRATO e documentos a ele relacionados deverao ser submetidos
as cortes da Comarca de S&o Paulo, Estado de Sdo Paulo, do enderego da sede da ENTREPAY.

ANEXO OPERACIONAL | - SUBCREDENCIADORES

As Partes signatarias deste instrumento, ENTREPAY INSTITUICAQ DE PAGAMENTOS S.A. denominada “ENTREPAY” e
a pessoa juridica “ADERENTE”, indicada e qualificada no FORMULARIO DE CONTRATAGAO, o qual assinou para
aderir ao referido Contrato, resolvem estabelecer a forma de atuag&o conjunta e a responsabilidade na prestagao do

servigo discriminado neste Anexo, mediante as cldusulas e condi¢des seguintes.

|.1OBJETO — ADERENTE SUBCREDENCIADOR

1.1.1. O objeto deste CONTRATO é a adesdo da SUBCREDENCIADORA ao SISTEMA ENTREPAY para atuagdo como
facilitadora de pagamentos, ficando, portanto, a SUBCREDENCIADORA habilitada a credenciar ESTABELECIMENTOS
para aceitagdo de CARTOES como forma de pagamento e utilizagdo dos PRODUTOS, observados os termos e
condigdes aqui estabelecidos.

1.1.2. A SUBCREDENCIADORA sera responsavel pela captura das TRANSACOES efetuadas pelos
ESTABELECIMENTOS por ela credenciados e roteamento a ENTREPAY, que, por sua vez, sera responsavel pelo
processamento e liquidagdo das TRANSAGOES a8 SUBCREDENCIADORA, a qual deverd efetuar o repasse dos
valores recebidos aos ESTABELECIMENTOS.

11.3. A ENTREPAY ndo garante que seus sistemas ficardo sem interrupcdo ou que estardo livres de erros sistémicos.
A ENTREPAY néo se responsabiliza por eventuais falhas, atrasos ou interrupgdes na prestagao dos servigos, exceto
nas hipdteses em que sejam decorrentes de culpa ou dolo comprovados por parte da ENTREPAY.

11.2. A ENTREPAY poderé modificar os procedimentos e requisitos para a aceitagdo de CARTOES pelos
ESTABELECIMENTOS a qualquer tempo, seja para atender as REGRAS DO MERCADO DE MEIOS DE PAGAMENTO e
demais regras e regulamentos aplicaveis, seja para aprimoramento de seu sistema operacional. Nesta hipotese, a

frequentes/),
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1.21. Sem prejuizo das demais obrigagdes previstas no presente instrumento, a SUBCREDENCIADORA se obriga a:

(i) Credenciar exclusivamente pessoas fisicas ou juridicas que atendam aos CRITERIOS DE CREDENCIAMENTO
estabelecida pelas BANDEIRAS e pela ENTREPAY, conforme o disposto no ANEXO | deste instrumento, e garantir
pelo seu cumprimento. Caso quaisquer ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS deixem de cumprir e observar referidos
CRITERIOS DE CREDENCIAMENTO, a SUBCREDENCIADORA devera descredencia-los de forma automatica, sob
pena de multa e demais sangdes aplicaveis a espécie;

(ii) Disponibilizar o Servigo de Atendimento ao Cliente (“SAC”) e prestar toda a assisténcia necessaria aos
ESTABELECIMENTOS com relagdo aos servigos prestados no ambito deste CONTRATO, bem como responsabilizar-
se por eventuais reclamagdes, demandas e indenizagdes de qualquer natureza decorrentes de sua atividade,
devendo solucionar diretamente com o ESTABELECIMENTO toda e qualquer controvérsia, isentando a ENTREPAY e
forma imediata de qualquer responsabilidade;

(iii) Cumprir fielmente os termos e condigbes do presente CONTRATO, bem como, as REGRAS DO MERCADO DE
MEIOS DE PAGAMENTO, o Padrédo de Seguranga de Dados da Industria de Cartdes de Pagamento (“PCI” - Payment
Card Industry Data Security Standards) e a legislagéo correlata aplicavel, inclusive, mas néo se limitando, as de
natureza trabalhista, previdenciaria e fiscal, bem como, responsabilizar ainda pela sua divulgagéo aos
ESTABELECIMENTOS;

(iv) Adotar os procedimentos para escrituragdo contabil/fiscal e elaboragdo de demonstragdes financeiras de
acordo com os critérios e normas legais, bem como cumprir todas as obrigag&es tributdrias e fiscais que Ihe sejam
imputaveis, inclusive, mas sem limitagdo, o cumprimento de toda e qualquer obrigagdo acessoéria, como a
apresentagdo de declaragdes, e o recolhimento do Imposto Sobre Servigos (ISS) no local em que seja efetivamente
devido de acordo com a legislagdo entdo em vigor e as regras locais;

(v) Disponibilizar prontamente a ENTREPAY, sempre que solicitado, todas as informagdes e documentos que sejam
necessarios para que a ENTREPAY avalie a conformidade da SUBCREDENCIADORA com as obrigagdes decorrentes
do presente CONTRATO e/ou atenda a eventuais demandas das BANDEIRAS ou de qualquer autoridade
competente;

(vi). Garantir que as informagdes de acesso a sua conta no PORTAL ENTREPAY sejam mantidas em sigilo e utilizadas
exclusivamente para os fins previstos neste CONTRATO;

(vii) Abster-se de utilizar quaisquer recursos ou tecnologia ndo homologada pela ENTREPAY e/ou que venha a
trazer riscos de fraude ou seguranga para o SISTEMA ENTREPAY;

(viii) Responsabilizar-se por quaisquer requisitos de licenciamento, contrato ou registro para si exigidos pelas
BANDEIRAS e/ou pela legislagao aplicavel, incluido, mas nao se limitando, a obtengao de toda e qualquer
autorizagdo necessaria, o pagamento de todo e qualquer encargo que venha a ser cobrado, a homologagéao junto a
entidade centralizadora de pagamentos e a celebragédo de qualquer documento exigido no ambito dos arranjos de
pagamento, arcando com os custos dai decorrentes.

(ix). Atender prontamente a todas as solicitagdes de descredenciamento de ESTABELECIMENTOS apresentadas pela
ENTREPAY de forma justificada, especialmente aquelas decorrentes de elevada incidéncia de CHARGEBACKS ou
diante da existéncia de indicios de pratica de fraudes ou atos ilicitos;

(x). Atender a toda e qualquer instrugdo e/ou indicagdo da ENTREPAY com relagdo a classificagdo de MCC de cada
um dos ESTABELECIMENTOS, alterando prontamente os cdédigos e classificagdes de MCC sempre que solicitado
pela ENTREPAY;

(xi) Cumprir todas as regras sobre prevengao e combate aos crimes de lavagem de dinheiro, ocultagao de bens, de
terrorismo e seu financiamento nos termos da legislagdo vigente, bem como, colaborar de forma efetiva com as
autoridades, érgaos de regulagao e/ou de fiscalizagdo, incluindo, mas nado se limitando, aos érgédos de defesa do
consumidor, no fornecimento de dados e/ou informagdes, quando legalmente admitidos, adotando todas as
medidas necessarias de sua responsabilidade para coibir tais ilicitos;

(xii). Manter estrutura de gerenciamento de riscos, seguranca das informagdes, governanga, controles internos,
politica de prevengado contra a lavagem de dinheiro e politica de seguranga cibernética compativeis com seu porte e
atividades;

(xiii). Integrar-se, as suas expensas, aos sistemas de rede interna ou externa desenvolvidos para serem utilizados
em conexao com os padrdes do PCl e do SISTEMA ENTREPAY;
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(m&;e)glé_mlar tempestiva e adequadamente o pagamento dos prof|s<luna|s envolvidos na prestagéo dos servm;os
objeto “Heste CONTRAFE{HYEpLHELA Hae-aidatrata D R AT,
obrigagdes de natureza trabalhista, social, previdencidria e fiscal aplicaveis e disponibilizando, sempre que

solicitado pela ENTREPAY, documentagéo comprobatdria do cumprimento de tais obrigagdes;

nttr) e@@béfe”&g?aas ENTREPAY cfe eventuais agoes%H%nl'chseﬁsnlor%clamaQoes trabalhys%ggl—?procedmentos EAG
.(h_ttp_L/;mtm;MmgmshIQJe syapoedentados cadnaseENTREPAY: eaye-diggm respeite arelaciatde SUBCREDENGABORAas) (https://entrepa

e/ou pessoas a ela relacionadas com terceiros, indenizando integralmente a ENTREPAY em caso de eventual
condenagéo desta por ato, fato ou omisséao de respon‘ss%%ﬂl%gde da SUBCREDENCIADORA e/ou de pessoas a ela
relacionadas;

frequentes/),

(xvi), Providenciar, as suas expensas, os EQUIPAMENTOS e materiais necessarios para a adequada prestagéo dos
servigos aos ESTABELECIMENTOS, sempre de acordo com os padrdes e requisitos impostos pelas BANDEIRAS e
pela ENTREPAY;

(xvii) Assegurar o acesso continuado e eficiente ao SISTEMA ENTREPAY, responsabilizando-se perante os
ESTABELECIMENTOS e terceiros por qualquer falha no acesso, exceto quando decorrente de indisponibilidade,
culpa grave ou dolo comprovados da ENTREPAY;

(xviii) Manter, a todo tempo, o valor liquido das TRANSAGCOES a ser repassado aos ESTABELECIMENTOS em conta
especifica, de titularidade dos ESTABELECIMENTOS, apartada das contas da SUBCREDENCIADORA;

(xix) Repassar aos ESTABELECIMENTOS o valor liquido decorrente das TRANSAC@ES estritamente de acordo com
as condigdes que venham a ser acordadas em contrato especifico a ser mantido entre a SUBCREDENCIADORA e os
ESTABELECIMENTOS por ela credenciados, observado o disposto neste CONTRATO, nas REGRAS DO MERCADO DE
MEIOS DE PAGAMENTO e na legislagdo aplicavel, em especial com relagdo a necessidade de pagamento conforme
instrugdes de camara de compensagao e liquidagdo, comprovando, sempre que solicitado, o pagamento de tais
valores em DOMICILIO, conforme as regras e instru¢des das REGISTRADORAS, as REGRAS DO MERCADO DE MEIOS
DE PAGAMENTO e demais regras aplicaveis;

(xx) Comunicar, no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis, quaisquer alteragdes em seus dados cadastrais e/ou nos
dados cadastrais dos ESTABELECIMENTOS, inclusive, mas sem limitagdes, quando relacionados a sua
denominagdo, enderegos comerciais e eletronicos ou enderegos de correspondéncia e numeros de telefone;

(xxi). Notificar previamente a ENTREPAY acerca de qualquer alteragdo em seu controle societario ou quadro de
administradores, sendo que, caso a ENTREPAY nao esteja de acordo com a nova estrutura societaria ou com o novo
quadro de administradores, este CONTRATO podera ser rescindido de pleno direito mediante notificagdo nesse
sentido enviada pela ENTREPAY para a SUBCREDENCIADORA;

(xxii) Notificar imediatamente a ENTREPAY a respeito de todo e qualquer ESTABELECIMENTO que exceder o
montante maximo de faturamento permitido nos termos das politicas determinadas pelas BANDEIRAS para
credenciamento por “sub-subcredenciadores”, se houver, hipdtese em que as partes se comprometem a envidar
seus melhores esforgos para que seja preservado, na medida do possivel, o relacionamento entre o referido
ESTABELECIMENTO e a SUBCREDENCIADORA;

(xxiii) Fornecer a ENTREPAY, sempre que solicitado, todas as informagdes e documentos que sejam necessarios
para que a ENTREPAY consulte a base de dados dos ESTABELECIMENTOS, inclusive seus dados cadastrais,
relatérios de atividade, valores liquidados e a serem liquidados;

(xxiv) Manter atualizados os dados cadastrais dos ESTABELECIMENTOS, que deverdo ser verificados e confirmados
pela SUBCREDENCIADORA, no minimo, anualmente;

(xxv) Manter inalterada a codificagdo dos ESTABELECIMENTOS, ainda que haja interrupgao e posterior retomada na
relagdo entre a SUBCREDENCIADORA e quaisquer dos ESTABELECIMENTOS;

(xxvi) Colaborar de forma efetiva com as autoridades, érgaos de regulagdo e/ou de fiscalizag&o, incluindo érgdos
de defesa do consumidor, no fornecimento de dados ou informagdes, quando legalmente admitidos, inclusive no
que tange a prevengao e combate aos crimes de lavagem de dinheiro e ocultagdo de bens e aos crimes contra
criangas e adolescentes, bem como a adog&o de medidas necessarias de sua responsabilidade para coibir tais
ilicitos;

(xxvii) Integrar-se as REGISTRADORAS, informando as agendas de RECEBIVEIS dos ESTABELECIMENTOS e
respeitando todos os prazos e informagdes prestadas pelas REGISTRADORAS, as REGRAS DO MERCADO DE MEIOS
DE PAGAMENTO e toda e qualquer trava ou manutengao de domicilio eventualmente contratada pelos
ESTABELECIMENTOS;

(xxviii). Cumprir todos os requerimentos de seguranga da informagao definidas pelas REGRAS DE MERCADO DE
MEIOS DE PAGAMENTO, mantendo valida, a todo tempo certificagdo PCI utilizada, podendo ser essa propria ou de
terceiros;

(xxix) Acompanhar as leis, normas, regulamentos e regras aplicaveis aos seus servigos, bem como as REGRAS DE
MERCADO DE MEIOS DE PAGAMENTO, de modo a manter-se sempre aderente a normatizagdo vigente.


https://entrepay.com.br/sitemap
https://www.instagram.com/entrepay_oficial/
https://www.linkedin.com/company/entrepay/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/

Mapa do site
(lsitemap) (https://www.instagram.com/entrepay_oficial/)  (https://www.linkedin.com/company/entrepay/)
1.2.2. E vedado o credenciamento, pela SUBCREDENCIADORA, de pessoas fisicas ou juridicas que atuem como

subcredenciadores de terceiros, bem como a abordagem de pessoas fisicas ou juridicas que ja sejam credenciadas

T NTREPAY e estejam estas ativas e com faturamento performado.
\enE Nossas Fale Quem Somos Noticias FAQ
(https://entrepay.com.br)  solugses Conosco (https://entrepay.com.br/quem- (https://entrepay.com.br/#noticias) (https://entrepa

1.2.3. A SUBCREDENCIADORA se obriga a reembolsar%%;@_ EPAY quaisquer valores decorrentes de eventuais
penalidades, incluindo, mas ndo se limitando aquelas relacionadas a multas decorrentes de CHARGEBACK, que
venham a ser impostas a ENTREPAY pelas BANDEIRAS e/ou autoridades governamentais em razéo do efetivo ou
alegado descumprimento de obrigagdes pela SUBCREDENCIADORA, inclusive nas hipdteses em que a
SUBCREDENCIADORA deixar de acatar as instrugdes para alteragdo de MCC dos ESTABELECIMENTOS.

1.2.4. Fica a ENTREPAY desde ja autorizada a compensar através do débito em agenda, quaisquer valores devidos
pelas CONTRATANTES a ENTREPAY, inclusive, mas sem limitagdo, a remuneracgdo devida nos termos deste
CONTRATO, débitos decorrentes de cancelamentos, estornos, transagdes negadas, CHARGEBACKS, tarifas anuais
cobradas pelas BANDEIRAS, e/ou qualquer outra cobranga relativa a TRANSACAO cobrada pela BANDEIRA, multas
aplicaveis em virtude deste CONTRATO, com os valores a serem repassados as CONTRATANTES em razdo das
TRANSAGOES. Na hipétese de a CONTRATANTE, empresas controladas e/ou coligadas que integram seu grupo
econdmico, por seus representantes legais e/ou procuradores em um ou mais cadastros junto a ENTREPAY
apresentar débitos decorrente das transagdes, seja por qualquer razdo, a CONTRATANTE, desde ja, autoriza e
concorda, de forma irrevogavel e irretratdvel a compensacao e/ou transferéncia dos respectivos valores em sua
agenda e das empresas controladas e/ou coligadas.

1.2.5. A SUBCREDENCIADORA serd integralmente responsavel perante a ENTREPAY e terceiros pelas TRANSACOES
realizadas pelos ESTABELECIMENTOS, de forma objetiva, ou seja, independentemente da caracterizagao de culpa,
cabendo a SUBCREDENCIADORA eventual direito de regresso em relagdo aos ESTABELECIMENTOS. A
SUBCREDENCIADORA se obriga a ressarcir a ENTREPAY integralmente de todo e qualquer dano ou prejuizo
comprovadamente sofrido pela ENTREPAY em decorréncia de TRANSAGOES realizadas pelos ESTABELECIMENTOS
credenciados pela SUBCREDENCIADORA.

1.2.6. A SUBCREDENCIADORA declara ciéncia, concorda e autoriza a contratagéo das licengas de BANDEIRAS em
seu nome.

1.2.7. A SUBCREDENCIADORA declara ciéncia e concorda com os valores relativos aos descontos das tarifas
cobradas pelas licengas das BANDEIRAS. Os valores sdo cobrados conforme a disponibilizagdo e/ou contratagao do
servigo, ou seja, caso o SUBCREDENCIADOR esteja ativo com as referidas licengas contratadas, mesmo néo
utilizando e/ou transacionando, ele serd cobrado regularmente como um cliente ativo.

1.2.8. A SUBCREDENCIADORA autoriza a ENTREPAY a realizar vistorias a qualquer tempo, por si ou por terceiros,
sempre em hordrio comercial, com vistas a averiguar a regularidade de suas atividades e o adequado cumprimento
das obrigagdes previstas neste CONTRATO, podendo, inclusive, avaliar os livros e registros da
SUBCREDENCIADORA no que diga respeito as atividades objeto do presente CONTRATO. A realizagdo de vistorias
pela ENTREPAY nao implica, contudo, certificagdo de regularidade da SUBCREDENCIADORA para qualquer fim.

.3 DISPONIBILIZACAO DE PRODUTOS

1.3.1. No momento da adesdo da SUBCREDENCIADORA ao SISTEMA ENTREPAY serao informados os PRODUTOS da
ENTREPAY que poderéo ser oferecidos pela SUBCREDENCIADORA aos ESTABELECIMENTOS.

1.3.2. A ENTREPAY poder3, a qualquer tempo, mediante simples comunicagdo a SUBCREDENCIADORA por escrito ou
por meio de avisos no PORTAL ENTREPAY, disponibilizar novos PRODUTOS a serem ofertados pela
SUBCREDENCIADORA. A utilizagdo de quaisquer dos novos PRODUTOS por quaisquer dos ESTABELECIMENTOS
credenciados pela SUBCREDENCIADORA implicara a ades3o automatica aos termos e condi¢des especificos a eles
aplicaveis.
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.4 EQUIPAMENTOS
\ent re Day Nossas Fale Quem Somos Noticias FAQ

(https://gg e sUBCREDERGISDBRA devera Gomasser aos ES TABEL: FEINMENT.ORddsamiad ds BQUIEPARIENTOS. br/#noticias) (https://entrepa
devidamente homologados pela ENTREPAY e pelas BASIBlangISI%AS, sendo a Unica responsavel por averiguar o tipo de
EQUIPAMENTO que cada ESTABELECIMENTO seja obrigado a utilizar em virtude da legislagdo especifica, isentando
a ENTREPAY de qualquer responsabilidade nesse sentido.

frequentes/),

L.4.2. A ENTREPAY nao serd responsavel pelas despesas relativas a comunicacao sistémica entre os
EQUIPAMENTOS com o SISTEMA ENTREPAY, tais como custos de conexdo com a internet, despesas com telefonia,
energia elétrica, dentre outros, nem tera qualquer responsabilidade com relagdo aos EQUIPAMENTOS, sua
adequagao, disponibilidade, funcionamento e/ou conectividade com o SISTEMA ENTREPAY, devendo toda e
qualquer questao relacionada aos EQUIPAMENTOS ser solucionada diretamente entre a SUBCREDENCIADORA e o
ESTABELECIMENTO.

1.4.3. Os EQUIPAMENTOS e PERIFERICOS fornecidos por terceiros deveréo observar os requisitos minimos
estabelecidos pela ENTREPAY.

1.4.4. E vedado ao ESTABELECIMENTO COMERCIAL utilizar quaisquer recursos ou tecnologia ndo homologada pela
ENTREPAY e/ou que venha a trazer riscos de fraude ou seguranga para o SISTEMA ENTREPAY.

1.4.5. A SUBCREDENCIADORA devera cumprir e manter-se aderente a legislagdo e as REGRAS DO MERCADO DE
MEIOS DE PAGAMENTO, devendo, quando for o caso, adequar o funcionamento dos EQUIPAMENTOS utilizados aos
novos padrdes adotados, nos prazos e condigdes estabelecidos pela ENTREPAY.

1.4.6. A SUBCREDENCIADORA devera assegurar aos ESTABELECIMENTOS niveis de servigo no minimo equivalentes
aos praticados pela ENTREPAY. Na hipétese em que os EQUIPAMENTOS e/ou PERIFERICOS sejam fornecidos pela
ENTREPAY, estes serdo entregues e instalados no enderego do ESTABELECIMENTO indicado pelo préprio através
do CONTRATO ou pelo SUBCREDENCIADOR, sendo vedada a remogao dos EQUIPAMENTOS para qualquer outro
local, bem como a cesséo ou transferéncia dos EQUIPAMENTOS a terceiros, mesmo quando pertencentes ao
mesmo grupo econdmico do ESTABELECIMENTO.

1.4.7. O ESTABELECIMENTO devera utilizar os EQUIPAMENTOS e/ou PERIFERICOS em estrita conformidade com a
legislagdo aplicavel e conforme as instrugdes e politicas da ENTREPAY, n&o efetuando ou autorizando que seja feita
qualquer alteragdo ou modificagdo nos EQUIPAMENTOS sem o consentimento prévio e expresso da ENTREPAY.

1.4.8. O ESTABELECIMENTO dever3, as suas expensas, zelar pela guarda, conservagao e limpeza dos
EQUIPAMENTOS e dos PERIFERICOS, protegendo-os contra danos, mau uso, destruigdo, intervencao, depredagao,
sinistros, violagdo, turbagao ou esbulho por terceiros, inclusive decorrentes de caso fortuito ou forga maior, além de
protegé-los contra apreensdo, remogao, penhora, arresto, bloqueio, lacre, confisco ou leildo por quaisquer érgaos
ou autoridades. Na ocorréncia de qualquer ato que possa atentar contra o direito de propriedade da ENTREPAY
colocando em risco qualquer dos EQUIPAMENTOS e/ou PERIFERICOS a ele disponibilizados, o ESTABELECIMENTO
devera comunicar a ENTREPAY imediatamente, indicando todas as caracteristicas do EQUIPAMENTO, e tomar as
providéncias necessarias para proteger os interesses da ENTREPAY.

1.4.9. A ENTREPAY sera a Unica responsavel pela manutengdo dos EQUIPAMENTOS por ela fornecidos, sendo os
reparos realizados exclusivamente pela ENTREPAY ou terceiros por ela indicados, de forma remota ou in loco. Caso
identifique defeitos técnicos no EQUIPAMENTO, o ESTABELECIMENTO devera entrar em contato com o suporte
técnico da ENTREPAY pela CENTRAL DE ATENDIMENTO. O ESTABELECIMENTO COMERCIAL deverd ressarcir
integralmente a ENTREPAY os custos relativos a manutengao e reparo dos EQUIPAMENTOS ou, conforme o caso, os
valores incorridos para sua substituicao:

(i) Caso o ESTABELECIMENTO e/ou terceiros a ele relacionados tenham dado causa ao dano ou a necessidade de
reparo;
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(iii) Caso o EQUIPAMENTO tenha sido utilizado por qualquer terceiro que ndo o ESTABELECIMENTO;
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(v) Nas hipdteses de furto, roubo ou perda total ou parcial do EQUIPAMENTO.

1.4.10. E vedado ao ESTABELECIMENTO COMERCIAL:

(i) Utilizar o EQUIPAMENTO em operagdes estranhas as suas atividades;

(i) Utilizar EQUIPAMENTOS alocados a outro ESTABELECIMENTO, mesmo que pertencente ao mesmo grupo
econdmico ou ramo de atividade; e/ou

(iii) Ceder, alienar, vender, alugar, licenciar, gravar, onerar ou transferir quaisquer dos EQUIPAMENTOS a terceiro ou
permitir o uso dos EQUIPAMENTOS por terceiros.

1.4.11. Em contraprestagao pela disponibilizagdo dos EQUIPAMENTOS sera devido o valor de ALUGUEL DE
EQUIPAMENTO previsto no CONTRATO.

1.4.12. Caso o ESTABELECIMENTO fique durante um periodo de superior a 30 dias sem transacionar, a maquina
disponibilizada podera ser cancelada pela ENTREPAY. Na hipétese de a ADERENTE desejar reativar a maquina,
devera entrar em contato e solicitar a reativagao de seu terminal ou a retirada do POS que tem em posse para que
seja cessada a cobranga de aluguel mensal a partir do més subsequente a essa solicitagéo.

1.4.13. Caso entenda necessario, o ESTABELECIMENTO COMERCIAL podera requerer o fornecimento de
EQUIPAMENTOS adicionais, que poderdo ser disponibilizados a exclusivo critério da ENTREPAY, de acordo com suas
politicas internas e disponibilidade de estoque.

1.4.14. Uma vez terminado o CONTRATO, por qualquer motivo, o ESTABELECIMENTO se compromete a, no prazo
maximo de 5 (cinco) dias, devolver os EQUIPAMENTOS a ENTREPAY no mesmo estado que os recebeu, ressalvado o
desgaste natural pelo uso normal. A ndo devolugdo dos EQUIPAMENTOS no prazo aqui estipulado constituird o
ESTABELECIMENTO em mora de pleno direito, obrigando-se o ESTABELECIMENTO a reembolsar 8 ENTREPAY o
valor integral dos EQUIPAMENTOS, sem prejuizo da cobranga dos valores de aluguel proporcionais até que a
ENTREPAY seja devidamente reembolsada, sendo permitido a ENTREPAY, em qualquer caso, reter ou compensar
valores devido ao ESTABELECIMENTO nos termos do CONTRATO ou realizar a cobranga dos valores por qualquer
meio previsto neste CONTRATO e/ou na legislagéo vigente.

1.4.15. Em contraprestacdo pela locagdo dos EQUIPAMENTOS sera devido pelo ESTABELECIMENTO a ENTREPAY o
valor de ALUGUEL DE EQUIPAMENTO e demais encargos previstos neste CONTRATO. Caso o ESTABELECIMENTO
fique durante um periodo de superior a 30 dias sem transacionar, a maquina disponibilizada podera ser cancelada
pela ENTREPAY. A ADERENTE que desejar reativa-la, devera solicitar FORMALMENTE ou via central de atendimento
a reativacdo de seu POS. O ESTABELECIMENTO que tiver posse do EQUIPAMENTO esta sujeito a cobranga, até que
seja solicitada retirada do POS para que seja cessada a cobranga de aluguel mensal a partir do més subsequente a
essa solicitagdo. Caso o ESTABELECIMENTO COMERCIAL deixe arcar com tais valores, por qualquer motivo, o
montante correspondente serd descontado da remuneragao devida pela ENTREPAY ao SUBCREDENCIADOR nos
termos deste CONTRATO, hipétese em que o SUBCREDENCIADOR estard automaticamente sub-rogado no direito
de recebimento, junto ao ESTABELECIMENTO, dos valores por ele indenizados a ENTREPAY a tal titulo.

1.4.16. Uma vez terminado o CONTRATO com determinado ESTABELECIMENTO que pertenca a base do
SUBCREDENCIADOR, caso o ESTABELECIMENTO deixe de restituir os EQUIPAMENTOS e/ou PERIFERICOS ou os
restitua com vicios ou danificados, o ESTABELECIMENTO devera reembolsar a ENTREPAY o valor de mercado
integral dos EQUIPAMENTOS em quest&o, sem prejuizo da cobranga dos valores de ALUGUEL DE EQUIPAMENTO
proporcionais até que a ENTREPAY seja devidamente reembolsada. Caso o ESTABELECIMENTO COMERCIAL deixe
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automaticamente sub-rogado no direito de recebimento, junto ao ESTABELECIMENTO, dos valores por ele
indenizados a ENTREPAY a tal titulo.
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L.5. TRANSACOES p—

1.5.1. As TRANSAGOES deverdo observar todas as disposicdes deste CONTRATO, os padrdes de segurancga do PCI,
as REGRAS DO MERCADO DE MEIOS DE PAGAMENTO e as demais condigbes e regras operacionais e de seguranga
que venham a ser instituidas pela ENTREPAY, sendo vedada a pratica de TRANSAGOES ficticias ou simuladas, com
indicios de fraude ou simulagdo ou decorrentes da venda de bens e/ou servigos ilicitos, tais como, mas sem
limitagao, restituir aos PORTADORES quantias em dinheiro ou realizar TRANSAGOES com a finalidade de garantia ou
caugao sem a devida autorizagdo da ENTREPAY e/ou das BANDEIRAS.

1.5.2. Somente poderao ser realizadas TRANSAGOES no territério nacional, devendo o valor ser sempre expresso em
moeda corrente nacional, ressalvadas as hipdteses em que haja autorizagdo especifica da ENTREPAY para
realizagdo de TRANSAGOES em moeda estrangeira.

1.5.3. E vedada a realizacdo, pela SUBCREDENCIADORA e/ou pelos ESTABELECIMENTOS, de qualquer pratica que
implique discriminagdo de BANDEIRAS ou EMISSORES.

1.5.4. A SUBCREDENCIADORA devera instruir os ESTABELECIMENTOS para que, no momento da realizagéo da
TRANSAGAO:

(i) Verifiquem o prazo de validade do CARTAO;
(ii) Verifiquem se o CARTAO apresenta qualquer tipo de adulteragdo aparente;

(iii) Nos casos em que n&o houver digitagado de senha, verifiquem se os dados do CARTAO conferem com os dados
do documento de identificagdo do PORTADOR, sendo vedada a aceitagdo de CARTAO de titularidade de terceiros.

L.5.5. A SUBCREDENCIADORA deve assegurar que o ESTABELECIMENTO seja claramente identificado nos arquivos
da TRANSAGAO e nos COMPROVANTES DE VENDAS, inclusive com indicagdo do numero de inscrigdo no CNPJ, de
modo que a TRANSAGAO possa ser faciimente reconhecida pelo PORTADOR. Caso a identificagao fornecida pela
SUBCREDENCIADORA ndo se mostre eficiente para a devida compreenséo pelos PORTADORES, a ENTREPAY terd a
faculdade de requisitar o aperfeicoamento de tal referéncia, o que deve ser prontamente providenciado pela
SUBCREDENCIADORA.

1.5.6. A SUBCREDENCIADORA devera exigir que o ESTABELECIMENTO mantenha em arquivo a via original dos
COMPROVANTES DE VENDAS, bem como, de qualquer documentagdo de comprovagao da entrega dos bens
adquiridos ou da prestagao de servigos realizada, pelo prazo minimo de 24 (vinte e quatro) meses a contar da data
da TRANSAGAO com CARTAO apresentado.

1.5.7. As TRANSAGOES realizadas em desacordo com o quanto aqui previsto ou realizadas em circunstancias que
caracterizem indicio ou suspeita de fraude ou ato ilicito estardo sujeitas ao cancelamento por parte da ENTREPAY, a
qualquer tempo, hipdtese em que os respectivos valores ndo serdo repassados a SUBCREDENCIADORA.

1.5.7.1. De acordo com as REGRAS DO MERCADO DE MEIOS DE PAGAMENTO e com as politicas das BANDEIRAS,
caso a SUBCREDENCIADORA atinja determinado percentual de TRANSAGOES suspeitas ou irregulares, a
SUBCREDENCIADORA serd comunicada para que regularize a situagédo. Nao o fazendo no prazo determinado, a
ENTREPAY podera imediatamente suspender seus servigos ou rescindir este CONTRATO, sem prejuizo da
indenizagao pelas perdas e danos incorridos pela ENTREPAY.
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5790 AtSUBCREDECIADORA deverd arcar integralmente com toda & qualquer penahdade que venha a ser
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obrigada a arcar com as penalidades em questdo, podera demandar ressarcimento |med|ato por parte da
SUBCREDENCIADORA, mediante compensagao ou demais formas previstas neste CONTRATO.

\ent re pay Nossas Fale Quem Somos Noticias EAQ

(https://entrepay.com.br)  selucses Conosco (https://entre é:av .com.br/quem- (https://entrepay.com.br/#noticias) (https://entrepa
1.5.8. A SUBCREDENCIADORA devera assegurar que o_STABELE IMENTO fornega Unica e exclusivamente os bens
ou servigos solicitados expressamente pelo PORTADQRmz/Endo, sempre que solicitado pela ENTREPAY, frequentes/),

demonstrar a perfeita concretizagéo da TRANSACZ\O, por meio do envio, em até 5 (cinco) dias contados da
solicitacdo, da cépia legivel do COMPROVANTE DE VENDA, de documento comprovando a entrega do bem ou
servigo ao PORTADOR ou outro documento que venha a ser solicitado pela ENTREPAY. O retardo ou omissao da
SUBCREDENCIADORA no cumprimento dessa clausula importara a suspenséo do repasse da TRANSAQAO em
questdo até a devida regularizagéo.

1.5.9. A SUBCREDENCIADORA desde ja isenta a ENTREPAY de responsabilidade com relagao a toda e qualquer
controvérsia sobre as caracteristicas, propriedades, qualidade, quantidade, prego, entrega, funcionamento,
garantias, defeitos e/ou avarias dos produtos e/ou servigos adquiridos pelos PORTADORES, que deverao ser
solucionadas pelo ESTABELECIMENTO e/ou pela SUBCREDENCIADORA diretamente com os PORTADORES.

1.5.10. A SUBCREDENCIADORA se obriga e devera fazer com que o ESTABELECIMENTO se obrigue a ndo utilizar as
informagdes dos PORTADORES para qualquer outra finalidade que néo a efetivagdo de TRANSAGOES, salvo se
houver autorizagao expressa e especifica dos PORTADORES nesse sentido.

1.5.11. A ENTREPAY poderd, a qualquer tempo, restringir a realizagdo de TRANSAGOES para venda de determinados
bens ou servigos considerados inadequados ou indesejados de acordo com os seus proprios critérios de avaliagdo,
suas politicas e/ou com as REGRAS DO MERCADO DE MEIOS DE PAGAMENTO, bem como, com os riscos de
determinados segmentos de atuagao.

1.5.12. De acordo com as REGRAS DO MERCADO DE MEIOS DE PAGAMENTO, caso a ADERENTE ESTABELECIMENTO
COMERCIAL atinja determinado percentual de TRANSAGOES suspeitas ou irregulares, o ESTABELECIMENTO
COMERCIAL sera comunicado para que regularize a situagdo. Ndo o fazendo no prazo determinado, a ENTREPAY
podera imediatamente suspender os SERVICOS ou rescindir este CONTRATO, sem prejuizo da indenizagdo pelas
perdas e danos incorridos pela ENTREPAY.

1.5.13. O ESTABELECIMENTO COMERCIAL devera arcar integralmente com toda e qualquer penalidade que venha a
ser aplicada pelas BANDEIRAS em razdo de tais TRANSAGOES suspeitas ou irregulares. Caso a ENTREPAY seja
obrigada a arcar com as penalidades em questdo, podera demandar ressarcimento imediato por parte do
ESTABELECIMENTO COMERCIAL, mediante compensagao ou demais formas de cobranga previstas neste
CONTRATO e/ou na legislagao vigente.

1.5.14. Nas hipSteses em que seja autorizada pela ENTREPAY a realizagdo de TRANSAGOES sem CARTAQ presente,
a SUBCREDENCIADORA declara estar ciente de que, caso o PORTADOR venha a contestar a TRANSAQAO perante o
EMISSOR, a ENTREPAY deixara de efetuar o repasse do valor da TRANSAQAO a SUBCREDENCIADORA,
independentemente da apresentagado de documentos que comprovem a entrega do bem e/ou prestagao do servigo
objeto da TRANSAGAO.

1.5.15. Na hipdtese em que o repasse ja tenha sido efetivado ao ESTABELECIMENTO COMERCIAL, os respectivos
valores poderao ser ressarcidos de imediato utilizando o saldo em agenda da ADERENTE ou por qualquer outro meio
previsto neste CONTRATO e/ou na legislagao vigente.

1.5.16. Nada obstante, aos itens 6.12 e 6.13. caso, ao final da apuragdo da contestagao, seja verificada pelo EMISSOR
e pela ENTREP AY a regularidade da TRANSAGAO objeto da contestagao, os valores devidos em razdo da
contestagdo improcedente serdo repassados a SUBCREDENCIADORA, sem a incidéncia de qualquer énus,
penalidades ou ressarcimentos compensatérios de qualquer natureza.
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bens ou servu;os con3|derados inadequados ou |ndesejados de acordo com 0s seus proprios critérios de avallacao
que levardo em conta as REGRAS DO MERCADO DE MEIDSsDE PAGAMENTO e os riscos de determinados
segmentos de atuagao.

1.5.19. A ENTREPAY podera solicitar ao ESTABELECIMENTO COMERCIAL documentagao para que seja realizada
anélise de TRANSAGAO comercial incluindo, mas n&o se limitando as previstas abaixo:

(i) Comprovante de que o produto e/ou servigo que foi objeto da TRANSAGAO foi entregue ao PORTADOR,;

(ii) Comprovante contendo a descrigdo do produto e/ou servigo que foi prestado;

(iii) Comprovacgdo de que o servigo e/ou produto ndo continha vicio aparente ou oculto;

(iv) Comprovante de que o pagamento analisado ndo se trata de uma cobranga recorrente;

(v) Em caso da venda de veiculos, envio de documento do veiculo e comprovante de transferéncia do veiculo;
(vi) Declaragédo, nota fiscal, descrigdo da prestagao de servico; e

(vii) Comprovante de que o VENDEDOR nao recebeu o produto devolvido pelo PORTADOR.

1.5.20. E VEDADO ao ESTABELECIMENTO COMERCIAL sob penas de rescisdo imediata do contrato e/ou bloqueio de
valores, o aceite de TRANSAGOES ficticias, simuladas e para préprio beneficio, incluindo, mas nao se limitando aos
itens previstos abaixo:

(i) Receber pagamento ou restituir ao PORTADOR quantia em dinheiro recebida, com intengdo de trocar através de
uma transagdo valor para recebimento de moeda, cheque, titulos de crédito e similares);

(ii) Receber pagamento de uma Unica venda, desmembrado em duas ou mais modalidade distintas de pagamento
(cartdo de crédito e/ou cartdo de débito), através de duas ou mais transagdes para um sé produto e/ou servigo
prestado. Por exemplo: Desmembrar uma Unica TRANSAQAO no valor de R$ 200,00 em duas de R$ 100,00;

(iii) Restituir ao PORTADOR valor de determinada transagao efetivada em dinheiro vivo;
(iv) Receber pagamentos referente a comercializagdo de objetos ilicitos ou contrarios a moral e bons costumes; e
(v) Emprestar, ceder o meio de captura a terceiros, bem como instalagao e utilizagado para fins ndo autorizados.

1.5.21. E VEDADO ao ESTABELECIMENTO COMERCIAL sob pena de rescisdo imediata do contrato e/ou bloqueio de
valores, a oferta, comercializagédo e/ou fornecimento, incluindo, mas nédo se limitando aos seguintes itens:

(i) Produtos que sejam proibidos a menor de 18 (dezoito) anos vedado por lei ou regulamentagao;
(ii) Veiculos alienados a instituigdes bancarias;
(iii) Venda de produtos através da modalidade de DROPSHIPPING;

(iv) Compartilhamento de arquivos ou programas que contenham virus, “cavalos de troia”, spiders, aplicativos de
pesquisa/recuperagado de sitio eletrénico ou outro dispositivo para recuperar ou indexar qualquer parte do site ou
coletar informacgdes sobre Usudrios para quaisquer fins ndo autorizados;

(v) Comercializagao ou disponibilizagdo de BOTs/Robés eletrénicos com o intuito de auferir vantagem em casa de
apostas/jogos online;

(vi) Conteudo adulto, pornografia e/ou prostituigao;

(vii) Comercializagdo de produtos advindos de empréstimos, pirdmides (marketing em niveis), antecipacéo salaria
utilizando-se dos dispositivos POS, operar com criptomoedas, capital de giro onde é envolvido diretamente o
ESTABELECIMENTO COMERCIAL;

frequentes/),
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1.6. REPASSE DE VALORES

1.6.1. Desde que a TRANSAGAO tenha sido realizada estritamente de acordo com este CONTRATO, com as REGRAS
DO MERCADO DE MEIOS DE PAGAMENTO e com as demais normas aplicaveis, a ENTREPAY repassara a
SUBCREDENCIADORA o valor liquido da TRANSAGAO (depois de deduzidas as taxas, encargos ou multas
aplicaveis), por meio de ordem de crédito no DOMICILIO da SUBCREDENCIADORA.

1.6.1.1. O prazo para repasse sera contado a partir da data de realizagdo de cada TRANSACAO. Caso a data prevista
para crédito ndo seja dia util, o crédito sera efetuado no primeiro dia util subsequente.

1.6.1.2. Nos termos da legislagao vigente, as ordens de crédito serdo executadas conforme instrugdes da camara
centralizadora de compensagao e liquidagao, as quais a ENTREPAY esta sujeita. Desta forma, a ENTREPAY nao se
responsabiliza por eventuais atrasos no pagamento decorrentes de falhas ou omissdes imputaveis a terceiros, uma
vez que a ordem de crédito a SUBCREDENCIADORA tenha sido tempestivamente emitida pela ENTREPAY.

1.6.1.2. Em caso de atraso nos pagamentos devidos nos termos deste CONTRATO por culpa grave ou dolo
devidamente comprovados da ENTREPAY, incidirdo juros de mora de 1% (um por cento) ao més ou fragdo sobre os
valores em atraso, devidamente corrigidos de acordo com a variagdo do IPCA/IBGE, ou outro que venha a substitui-
lo.

1.6.2. Fica a ENTREPAY desde ja autorizada a compensar quaisquer valores devidos pela SUBCREDENCIADORA a
ENTREPAY, inclusive, mas sem limitagdo, a remuneragao devida nos termos deste CONTRATO, débitos decorrentes
de cancelamentos, estornos, CHARGEBACKS, as tarifas anuais cobradas pelas BANDEIRAS, observada a
condicionante estabelecida na Clausula de COBRANGA no item 7 das condigdes gerais, ou multas aplicaveis em
virtude deste CONTRATO, com os valores a serem repassados a SUBCREDENCIADORA em razdo das TRANSAQOES.

1.6.2.1. Na impossibilidade de compensacdo, a SUBCREDENCIADORA devera, no prazo maximo de 5 (cinco) dias
corridos apds o recebimento de notificagdo nesse sentido, reembolsar a ENTREPAY o valor correspondente,
devidamente corrigido de acordo com a variagado do IPCA/FGV (ou indice que o substitua) desde a data do repasse
até a data do reembolso, acrescido de juros de 1% (um por cento) ao més, dos encargos operacionais e perdas e
danos incorridos pela ENTREPAY, se for o caso.

1.6.2.2. Em caso de qualquer inadimplemento, a SUBCREDENCIADORA podera ser inscrita nos cadastros de
protegdo ao crédito, independentemente de comunicagdo prévia pela ENTREPAY.

1.6.3. O extrato das TRANSAGOES capturadas pela SUBCREDENCIADORA ser3 disponibilizado para consulta pela
SUBCREDENCIADORA por meio da plataforma eletrénica disponibilizada 24h/dia (vinte e quatro horas por dia) pela
ENTREPAY. Fica desde ja autorizado pela ENTREPAY, que caso a SUBCREDENCIADORA opte pela realizagdo de
interface eletrénica para coleta de dados dos extratos, mediante a utilizagdo de sistemas préprios ou de terceiros,
esta podera fazé-lo, desde que, a ENTREPAY homologue previamente referido sistema, de acordo com suas
politicas internas de segurancga e protegdo de dados, se isentando, entretanto, de qualquer responsabilidade com
relagdo ao uso e coleta de dados realizados nessa modalidade.


https://entrepay.com.br/sitemap
https://www.instagram.com/entrepay_oficial/
https://www.linkedin.com/company/entrepay/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/

64 dAsE IBCREDENCIADORA reconhece e concorda que todo e qualsuer recurso recebldo dos EMISSORES pela
ERTREPAY, ainda qiBHesdd3ine H5 38 RIBHEYRASHIS - oA ADORA

exclusiva da ENTREPAY até o momento em que a ENTREPAY efetivamente venha a efetuar o respectivo crédito em
favor da SUBCREDENCIADORA.

\ent re pay Nossas Fale Quem Somos Noticias EAQ

(https://entrepay.com.br)  solugdes Conosco (https://entrepay.com.br/quem-  (https://entrepay.com.br/#noticias) (https://entrepa
1.6.5. Em caso de suspeita de fraude, realizagao de atividade ilicita, determinacao judicial ou de autoridade
competente, descumprimento das obrigagdes da SUBRRERENCIADORA perante os ESTABELECIMENTOS ou frequentes/),

justificavel suspeita da incapacidade da SUBCREDENCIADORA em cumprir com as suas obrigagdes perante a
ENTREPAY e/ou os ESTABELECIMENTOS, a ENTREPAY podera (i) reter eventuais repasses a serem realizados a
SUBCREDENCIADORA até a regularizagao da situagao; (ii) realizar depdsitos dos valores respectivos em juizo e/ou
(iii) efetuar os pagamentos dos valores liquidos das TRANSAGOES diretamente aos ESTABELECIMENTOS, sem
retengdo da remuneragdo que seria devida pelos ESTABELECIMENTOS a SUBCREDENCIADORA.

1.6.6. A SUBCREDENCIADORA se obriga a reembolsar a ENTREPAY, quando (i) quaisquer despesas incorridas pela
ENTREPAY para o cumprimento de ordens judiciais e/ou determinagdes de autoridades competentes com relagdo a
SUBCREDENCIADORA ou aos ESTABELECIMENTOS por ela credenciados, incluindo, sem limitagéo, a realizagao de
blogueios, penhoras e arrestos; e quando (ii) quaisquer penalidades que venham a ser impostas a ENTREPAY pelas
BANDEIRAS em razdo do descumprimento de obrigagdes pela SUBCREDENCIADORA ou pelos ESTABELECIMENTOS
por ela credenciados, incluindo, mas sem limitagdo, em caso de superagdo dos limites de TRANSACOES suspeitas
ou irregulares ou dos niveis permitidos de CHARGEBACK.

1.6.7. Uma vez recebidos repasses decorrentes das TRANSAGOES, a SUBCREDENCIADORA deverd efetuar o
pagamento aos ESTABELECIMENTOS, nos termos e condigdes acordados entre eles, observada a legislagéo
aplicavel, em especial com relagéo a necessidade de pagamento conforme regras e instrugdes da cdmara de
compensagao e liquidagdo competente e das REGISTRADORAS.

1.6.7.1. Até o efetivo repasse aos ESTABELECIMENTOS, os valores recebidos da ENTREPAY que sejam de titularidade
dos ESTABELECIMENTOS serdo mantidos em contas de instituigdes financeiras ou instituicdes de pagamento
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil e em conformidade com as regras dos 6rgdos competentes.

|.Z. ANTECIPACAO

L.71. Os pagamentos feitos pela ENTREPAY em favor da SUBCREDENCIADORA, seréo feitos nas respectivas datas
de vencimento ou de forma antecipada automatica. Sendo referido pagamento realizado na forma automatica, nos
termos e condi¢des acordados entre as PARTES e conforme estabelecido no ANEXO Il, a ENTREPAY, podera, caso
entenda viavel e a seu exclusivo critério, mediante solicitagdo da SUBCREDENCIADORA por meio da CENTRAL DE
ATENDIMENTO ou do PORTAL ENTREPAY, antecipar o repasse a SUBCREDENCIADORA dos valores liquidos devidos
em razao das TRANSACGES realizadas na modalidade crédito, apds deduzidas todas as tarifas, taxas e encargos
aplicaveis, inclusive a taxa de desconto de antecipagdo negociada entre as PARTES.

1.71.1. A taxa de antecipagao podera ser majorada pela ENTREPAY, em virtude da verificagdo de eventuais
desequilibrios econémicos apurados, quando do momento da disponibilizagdo dos recursos em carater antecipado.
Nessa hipdtese, a ENTREPAY notificara a SUBCREDENCIADORA a respeito do reajuste e justificativa, no prazo de 15
(quinze) dias anteriores a pratica da nova taxa. Caso a SUBCREDENCIADORA ndo concorde o reajuste, este contrato
podera ser resolvido de pleno direito, observadas as condigdes para a hipdtese de rescisdo estabelecidas neste
instrumento.

1.7.2. Quando aprovada pela ENTREPAY, a antecipagdo podera ser realizada de forma automatica, porém, obrigatdria
e dar-se-4, para que ndo pairem duvidas, ao exclusivo critério da ENTREPAY, até que a requisigdo de antecipagao
seja cancelada pela SUBCREDENCIADORA ou suspensa pela ENTREPAY. Poderd ainda, a SUBCREDENCIADORA,
requerer que a antecipagdo seja de forma pontual, ndo automatica, hipdtese em que sera realizado apenas pelo
periodo e nas condi¢gdes que venham a ser acordados oportunamente.
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1.7.4. A solicitagdo de antecipagdo podera ser cancelasgenmsla SUBCREDENCIADORA a qualquer tempo, sendo que frequentes/),
as TRANSAGOES realizadas até a data do cancelamento serdo antecipadas na forma aqui prevista.

L.Z.5. E certo e ajustado que a antecipac&o é uma liberalidade da ENTREPAY, sendo que a ENTREPAY podera
cancelar e/ou suspender a antecipagdo de valores a SUBCREDENCIADORA a qualquer tempo, por prazo
indeterminado e sem necessidade de justificativa, mediante simples comunicagdo a SUBCREDENCIADORA.

1.7.6. A prévia aprovagdo de requisicdes de antecipacdo pela ENTREPAY n&o constitui garantia inequivoca de que a
ENTREPAY aprovara requisi¢des futuras nesse sentido, cabendo a ENTREPAY aprovar ou ndo cada uma das
requisigdes realizadas pela SUBCREDENCIADORA, a seu exclusivo critério.

1.7.7. A SUBCREDENCIADORA é a Unica responsavel pela validade e legitimidade das TRANSAGOES. Em caso de
débito, estorno ou cancelamento de TRANSACOES cujos valores tenham sido antecipados, fica a ENTREPAY desde
ja autorizada a compensar tais valores com os valores a serem repassados a SUBCREDENCIADORA nos termos
deste CONTRATO.

1.8. DOMICILIO

1.8.1. O valor liquido das TRANSAGOES a serem repassados pela ENTREPAY & SUBCREDENCIADORA seré creditado
no DOMICILIO indicado pela SUBCREDENCIADORA. Salvo prévia e expressa anuéncia da ENTREPAY, é vedada a
cessdo, transferéncia ou negociagéo, a qualquer titulo, dos créditos decorrentes de TRANSAQOES, que serao
sempre depositados em DOMICILIO de titularidade da SUBCREDENCIADORA, respeitados os termos e condicées
deste CONTRATO, as REGRAS DO MERCADO DE MEIOS DE PAGAMENTO e as instrugdes das REGISTRADORAS.

1.8.2. Observadas as excegdes previstas neste CONTRATO, a SUBCREDENCIADORA podera solicitar, por escrito, a
alteracdo de seu DOMICILIO a qualquer tempo, obrigando-se a ENTREPAY a efetuar a alteragdo no prazo de até 3
(trés) dias Uteis contados do recebimento da solicitacdo, desde que os RECEBIVEIS decorrentes das TRANSAGOES
estejam livres e ndo tenham sido cedidos e/ou dados em garantia a terceiros. Os pagamentos relativos as
TRANSAGCOES capturadas anteriormente a data de efetivagdo da alteragcdo de DOMICILIO pela ENTREPAY poderéo,
eventualmente, ser creditados no DOMICILIO vigente na data da captura.

1.8.3. E vedado 4 SUBCREDENCIADORA alterar o seu DOMICILIO para recebimento de créditos decorrentes de
TRANSACOES, caso esteja sujeita & obrigagdo de manutencio de DOMICILIO em raz&o de cessdo ou outorga dos
RECEBIVEIS em garantia a terceiros. Nesse caso, a SUBCREDENCIADORA desde ja concorda que a ENTREPAY
podera enviar ao terceiro com que a SUBCREDENCIADORA tenha contratado tais operagdes, a entidade responsavel
pela centralizagdo e liquidagdo dos pagamentos e/ou as REGISTRADORAS as informagdes que venham a ser por
estas demandadas.

1.8.4. A SUBCREDENCIADORA desde ja autoriza a ENTREPAY a enviar periodicamente as REGISTRADORAS, ao
terceiro com que a SUBCREDENCIADORA tenha contratado operacdes atreladas aos RECEBIVEIS e 3s instituicdes
do DOMICILIO da SUBCREDENCIADORA a agenda contendo a previsdo de RECEBIVEIS decorrentes de
TRANSAGOES capturadas pela SUBCREDENCIADORA.

1.8.5. A SUBCREDENCIADORA se obriga a cumprir todas as REGRAS DO MERCADO DE MEIOS DE PAGAMENTO,
devendo registrar-se perante as REGISTRADORAS, remeter todas as informagdes relacionadas aos RECEBIVEIS dos
ESTABELECIMENTOS (inclusive agendas) e creditar no DOMICILIO indicado os valores liquidos das TRANSAGOES.
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FAQ

(https://entrepa

1.9.1. A SUBCREDENCIADORA se obriga a reembolsar a ENTREPAY quaisquer valores decorrentes de eventuais
penalidades, incluindo, mas néo se limitando aquelas fa%8Yhadas a multas e outros tipos de cobrangas decorrentes
de CHARGEBACK, incluindo penalidades pelo nimero excessivo de CHARGEBACKS que venham a ser impostas a
ENTREPAY pelas BANDEIRAS e/ou autoridades governamentais em razao do efetivo ou alegado descumprimento de
obrigagdes pela SUBCREDENCIADOR, inclusive nas hipdteses em que a a SUBCREDENCIADOR deixar de acatar as
instrugdes para alteracédo de MCC dos ESTABELECIMENTOS. Caso o ESTABELECIMENTO deixe de arcar com tais
valores, por qualquer outro motivo, o montante correspondente sera da remuneragao devida pela ENTREPAY a
SUBCREDENCIADOR nos termos deste CONTRATO.

1.9.2. A SUBCREDENCIADORA se obriga a reembolsar a ENTREPAY, quando:

1.9.2.1. Quaisquer despesas incorridas pela ENTREPAY para o cumprimento de ordens judiciais e/ou determinagdes
de autoridades competentes com relagdo ao SUBCREDENCIADOR ou aos ESTABELECIMENTOS por ela
credenciados, incluindo, sem limitagao, a realizagdo de bloqueios, penhoras e arrestos; e

1.9.2.2. Quaisquer penalidades que venham a ser impostas a ENTREPAY pelas BANDEIRAS em razdo do
descumprimento de obriga¢des pelo SUBCREDENCIADOR ou pelos COMERCIAIS por ela credenciados, incluindo,
mas sem limitagdo, em caso de superagao dos limites de TRANSAGOES suspeitas ou irregulares ou dos niveis
permitidos de CHARGEBACK.

1.9.3. Ressalvadas as hipéteses de TRANSAGOES realizadas sem CARTAO presente, em caso de contestagdo de
qualquer TRANSAQAO pelo PORTADOR a SUBCREDENCIADORA serd comunicada pela ENTREPAY e deverd
apresentar, no prazo maximo de 05 (cinco) dias, cdpias legiveis e sem rasuras do respectivo COMPROVANTE DE
VENDA, bem como de qualquer documentagao adicional que demonstre a entrega, pelo ESTABELECIMENTO, dos
bens adquiridos ou a prestagao de servigos contratada.

1.9.2.2. Caso a SUBCREDENCIADORA deixe de apresentar a documentagao de suporte no prazo indicado, a
TRANSACAO objeto de contestagdo serd debitada. Bem como todo chargeback que seja oriundo de fraude, terd o
valor reclamado debitado de sua agenda.

1.9.2.2. As TRANSAGCOES realizadas sem CARTAO presente que forem objeto de contestagdo pelo PORTADOR estdo
sujeitas aos procedimentos estabelecidos na clausula especifica para transagdes sem cartado presente, neste
CONTRATO.

1.9.4. A prépria SUBCREDENCIADORA poderd solicitar o cancelamento das TRANSAGOES realizadas, na
impossibilidade de conclusdo da venda do bem ou prestagao do servigo pelo ESTABELECIMENTO ao PORTADOR. O
cancelamento podera ser efetivado pelo ESTABELECIMENTO diretamente no EQUIPAMENTO, na mesma data da
realizagéo da TRANSACAO, ou por meio da CENTRAL DE ATENDIMENTO, no prazo de 180 (cento e oitenta) dias
contado da data da TRANSAQAO. O pedido de cancelamento somente serd acatado caso haja recursos suficientes
para compensagéo dos valores respectivos com valores futuros a serem repassados a SUBCREDENCIADORA.

1.9.5. As TRANSACOES poderdo, ainda, ser canceladas pela ENTREPAY quando realizadas de forma irregular ou em
circunstancias que caracterizem indicio ou suspeita de fraude ou ato ilicito.

1.9.6. Na hipdtese de cancelamento de TRANSAGOES os valores respectivos ndo serdo repassados a
SUBCREDENCIADORA. Caso o repasse ja tenha sido efetuado, total ou parcialmente, inclusive na hipdtese de pré-
pagamento, a ENTREPAY poderd compensar tais valores com os valores futuros a serem repassados a
SUBCREDENCIADORA.
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[.10. DISPOSICOES GERAIS SOBREOS E-
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110.1. Aplicam-se exclusivamente aos E-COMMERCES%%%?’\Ciados junto a ENTREPAY, incluindo, mas nao se frequentes/)

limitando as condi¢des abaixo descritas.

110.2. O E-COMMERCE poderd utilizar de qualquer dos servigos de qualquer DESENVOLVEDOR de site de sua
preferéncia, sendo este o Unico e exclusivo responsavel por esta contratagdo.

1.10.3. A ENTREPAY se isenta de quaisquer responsabilidades decorrentes da contratagao realizada entre o E-
COMMERCE e seu DESENVOLVEDOR.

1.10.4. A ENTREPAY néo se responsabiliza no caso de o DESENVOLVEDOR n&o conseguir finalizar/realizar/executar
integragdo ao sistema ENTREPAY, isentando a ENTREPAY de qualquer responsabilidade ou perdas decorrentes de
eventual incompatibilidade dos sistemas utilizados pelos DESENVOLVEDOR.

1.10.5. A ADERENTE E-COMMERCE se responsabiliza por observar e cumprir todo o teor, termos e condigbes do
presente contrato, respondendo também pelos atos e praticas do DESENVOLVEDOR.

.11. DISPOSICOES GERAIS SOBRE AS FORMAS DE
COBRANCAS

1.11.1. Para a cobrancga de valores que sejam devidos pela CONTRATANTE, a ENTREPAY poderd adotar as seguintes
modalidades:

1.11.1.1. Compensar via débito em agenda utilizando-se de créditos disponiveis em agenda e/ou retendo valores a
serem recebidos futuramente pelo ESTABELECIMENTO;

1.11.1.2. No caso da auséncia de crédito para que possa ser realizado o débito em agenda, o ESTABELECIMENTO
poderd, desde que acordado previamente creditar os valores devidos via TED, PIX ou DEPOSITO em conta vinculada
a ENTREPAY;

1.11.1.3. A ENTREPAY podera efetuar cobranga judicial ou extrajudicial, por meio de um escritério especializado ou
por conta proépria.

111.2. O ESTABELECIMENTO se compromete a ressair nas formatagdes de cobranga descrita, todo valor ou prejuizo
que esteja vinculado como obrigagao através deste CONTRATO.

1.11.3. A falta ou atraso, parcial ou total de pagamento nos prazos acordados no presente CONTRATO, sujeitara o
ESTABELECIMENTO a pagar encargos adicionais conforme atualizagdes monetarias dispostas abaixo:

1.11.2.1. Base no IPC/FGV ou, na falta deste, por outro indice que legalmente o substitua;

111.2.1. Juros de 1% (um por cento) ao més.
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Mapa do site

([sitemap) (https://www.instagram.com/entrepay_oficial/)  (https://www.linkedin.com/company/entrepay/),
1.12. REMUNERACAO
\ent re pay Nossas Fale Quem Somos Noticias EAQ

(https://entrepay.com.br) Solugdes, Conosco (https://entrepay.com.br/quem- (https://entrepay.com.br/#noticias) (https://entrepa
112.1. Como contraprestacao pelos servigos prestados pela PAY nos termos desté C ATO, serao devidos
pela SUBCREDENCIADORA os valores e encargos estabelesidos no ANEXO II. frequentes/)

1.12.2. A remuneragéo estipulada no ANEXO Il considera o atingimento pela SUBCREDENCIADORA do valor minimo
de faturamento de TRANSAGOES ali estabelecido. Sem prejuizo das demais penalidades aplicaveis, caso a
SUBCREDENCIADORA deixe de atingir a meta de faturamento por periodo superior a trés meses consecutivos ou
seis meses alternados, o presente CONTRATO podera ser rescindido pela ENTREPAY, mediante comunicagao a
SUBCREDENCIADORA com no minimo 30 (trinta) dias de antecedéncia.

1.12.3. A SUBCREDENCIADORA desde ja autoriza a ENTREPAY a reter e repassar aos EMISSORES e as BANDEIRAS a
parcela da remuneracao a eles devida em razdo dos servigos prestados relativamente as TRANSAGOES realizadas
no SISTEMA ENTREPAY, remuneragdo essa que integra a TARIFA POR TRANSAGAO e a TAXA DE DESCONTO
estipuladas nos termos deste CONTRATO.

1.12.4. Em caso de modificagdo nas atividades exercidas pelos ESTABELECIMENTOS credenciados pela
SUBCREDENCIADORA podera haver alteragdo nas taxas, tarifas e prazos praticados. A ENTREPAY reserva-se o
direito de determinar a rescisao imediata do contrato entre a SUBCREDENCIADORA e 0 ESTABELECIMENTO caso as
novas atividades exercidas pelo ESTABELECIMENTO sejam consideradas ndo desejaveis, a exclusivo critério da
ENTREPAY.

|.13. GARANTIAS

1.13.1. Com o objetivo de garantir o adequado cumprimento das obrigagdes da SUBCREDENCIADORA no @mbito
deste CONTRATO, a SUBCREDENCIADORA apresentard a ENTREPAY as garantias estabelecidas no FORMULARIO
DE CONTRATAGAO, observando-se os termos e condi¢des especificos ali previstos.

113.2. A ENTREPAY podera alterar unilateralmente o tipo de garantia e os valores previstos de tempos em tempos,
sempre que os critérios utilizados para definicdo dos referidos valores sofram alteragdes. Neste caso, a ENTREPAY
devera notificar a SUBCREDENCIADORA para que, em 30 (trinta) dias a contar do recebimento da notificagdo ou na
data limite para renovagéo da garantia, o que for menor, providencie a complementagao da garantia apresentada ou
oferega nova garantia que cubra a totalidade do novo valor exigido, sob pena de imediata rescisdo contratual e
aplicagao de penalidades previstas a espécie.

1.13.3. O valor da garantia é determinado unilateralmente pela ENTREPAY, segundo critérios préprios de andlise de
risco da SUBCREDENCIADORA, e podera ser alterado, exemplificativamente, quando houver variagdo inesperada no
volume de TRANSAGOES, elevagdo do nivel de CHARGEBACK ou de cancelamento de TRANSAGOES e/ou
credenciamento de ESTABELECIMENTOS de alto risco, de acordo com as politicas de risco e de crédito praticadas
pela ENTREPAY.

113.4. O presente contrato podera ser rescindido, de forma imediata, caso ndo seja efetivada a composicdo da
garantia apos 90 (noventa) dias da assinatura do FORMULARIO DE CONTRATAGCAO e/ou da primeira transagao
realizada pelo SUBCREDENCIADOR.

.14. DAS DISPOSICOES GERAIS
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ANEXO OPERACIONAL Il - TERMOS DE
REPRESENTACAO COMERCIAL PARA REVENDA DE
SERVICOS - VALUE-ADDED RESELLER (VAR)

As Partes signatérias deste instrumento, ENTREPAY INSTITUICAO DE PAGAMENTOS S.A. denominada
“CONTRATADA" e a pessoa juridica “CONTRATANTE”, indicada e qualificada no FORMULARIO DE CONTRATAGAO, o
qual assinou para aderir ao referido Contrato, resolvem estabelecer a forma de atuagdo conjunta e a
responsabilidade na prestagdo do servigo discriminado neste Anexo, mediante as cldusulas e condigdes seguintes.

ll.L1. OBJETO

111.1. O objeto deste CONTRATO € a prestacdo, pelo VAR, de servigos de intermediagdo de negdcios para angariar
os seguintes clientes: (i) ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS para credenciamento na base de clientes diretos da
ENTREPAY; (ii)) SUBCREDENCIADORES para credenciamento na base de clientes da ENTREPAY e (iii) CLIENTES
WHITE LABEL para comporem a base de clientes da ENTREPAY.

11.1.2. Observados os demais termos e condi¢des deste CONTRATO, o VAR devera:

11.1.2.1. Identificar e selecionar potenciais clientes que satisfagam os critérios de credenciamento da ENTREPAY, das
legislagdes vigentes, e quando cabivel, das BANDEIRAS e apresentar os PRODUTOS ENTREPAY;

1.1.2.2. Havendo interesse por parte dos potenciais clientes, tomar todas as medidas necessadrias para submissao
das respectivas propostas de credenciamento, inclusive mediante verificagdo dos dados minimos fornecidos pelos
potenciais clientes e obtengao dos documentos necessarios para a implantagao destes;

11.1.2.3. O VAR devera preencher o questionario disponibilizado pela ENTREPAY para preenchimento das informagdes
do ESTABELECIMENTO COMERCIAL, SUBECREDENCIADOR ou CLIENTE WHITE LABEL que estd sendo angariado;

11.1.2.4. Denominagdo empresarial (razdo social) e nome fantasia;

1.1.2.5. RG E CPF dos sdcios, bem como dos representantes legais e ou procuradores do potencial Cliente;

11.1.2.6. Enderego completo da empresa (logradouro, complemento, bairro, cidade, Unidade da Federagdo e Cddigo
de Enderegcamento Postal — CEP), enderego eletrénico, e-mail, lembrando que este deve ser de acesso Unico e
exclusivo do parceiro andarilhado pelo VAR, sendo mantido sob sigilo e resguardando acesso a terceiros ndo
autorizados e telefone; e

11.1.2.7. Principal atividade desenvolvida;
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mma@mm o ESTABFLECIMENTO COMERCIAL seja uma pessoa fisica, as seguintes informagdes devem ser

Eso eman adas a0 C“entWWpa} oficial/) (http ://www .linkedin.com/company/entrepay/)

ent_t:e veNpgseaencher correfafeente o questio@iemdismosibilizado pela ENTRERR¥scontendo as FAQ
.(httDs é\:'/?i%é%‘ﬁ}?&ﬁﬁ B B R R MEN T O G R AL, S R P N AP OR Y GHEN TER M IR RABTE SNARHRdO PR (https:sfentrepa
somos/). frequentes/),

11.1.3.2. Nome Completo, Data de Nascimento, local de nascimento;
11.1.3.3. Enderego residencial completo e enderego comercial completo;
111.3.4. RG e CPF

11.1.3.5. Principal atividade desenvolvida.

11.1.4. A veracidade das informagdes contidas nos documentos entregues pelo VAR, sera verificada pela ENTREPAY
antes de realizado o CREDENCIAMENTO do ESTABELECIMENTO COMERCIAL e do SUBCREDENCIADOR ou
celebrado contrato de PRESTAGAO DE SERVIGOS com o CLIENTE WHITE LABEL, sendo certo que a ENTREPAY se
reserva o direito de solicitar informagdes complementares e novos documentos para o potencial cliente, para o
devido procedimento de andlise cadastral, em conformidade com as REGRAS DOS MERCADOS DE MEIOS DE
PAGAMENTO e regras previstas nas POLITICAS ENTREPAY, bem como nas legislacdes e regulacées vigentes.

11.1.5. A ENTREPAY poderd, a partir da andlise de informacdes contidas nos documentos entregues pelo VAR e pelo
ESTABELECIMENTO COMERCIAL, SUBCREDENCIADOR e CLIENTE WHITE LABEL, ao seu exclusivo critério e sem
justificativa ao VAR, recusar o ESTABELECIMENTO COMERCIAL, o SUBCREDENCIADOR ou o CLIENTE WHITE LABEL
prospectado pelo VAR,

sem que seja devida quaisquer indenizag¢des ao VAR.

1.1.6. A ENTREPAY poderd, a qualquer tempo, alterar, incluir ou excluir os PRODUTOS oferecidos, bem como suas
politicas e procedimentos, mediante simples comunicagao por escrito, em meio fisico ou eletrénico ao VAR, que
devera se adequar as modificagdes no prazo de 10 (dez) dias, sob pena de rescisdo contratual por justa causa.

1.1.7. A ENTREPAY ndo garante que seus sistemas ficardo sem interrupgao ou que estarao livres de erros. A
ENTREPAY nao se responsabiliza por eventuais falhas, atrasos ou interrupgdes na prestagao dos servigos, exceto
nas hipdteses em que sejam decorrentes de culpa ou dolo por parte da ENTREPAY.

111.8. A ENTREPAY poderd modificar os procedimentos e requisitos para a aceitagdo de CARTOES pelos
ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS, SUBCREDENCIADORES e CLIENTES WHITE LABEL a qualquer tempo, seja para
atender as REGRAS DO MERCADO DE MEIOS DE PAGAMENTO e demais legislagdes e regulamentos aplicaveis, seja
para aprimoramento de seu sistema. O VAR serd devidamente comunicado de tais modificagdes, bem como os
ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS, SUBECREDENCIADORES e CLIENTE WHITE LABEL angariados pelo VAR.

I.2. OBRIGACOES DO VAR

1.2.1. Sem prejuizo das demais obrigagdes aqui previstas, o VAR se obriga a:

1.2.1.1. Apresentar aos potenciais clientes informagdes acuradas e completas sobre os PRODUTOS, esclarecendo
que o credenciamento de um cliente somente ocorrerd apds analise dos documentos e aprovagao do
ESTABELECIMENTO COMERCIAL, SUBCREDENCIADOR e CLIENTE WHITE LABEL pela ENTREPAY, com base nas
POLITICAS ENTREPAY, bem como nas REGRAS DO MERCADO DE MEIOS DE PAGAMENTO, em especial, as regras
das BANDEIRAS e nas demais legislagdes vigentes;
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(https: Qﬁl%bal@g&lq%‘?? |sser?ta0d0 a ENTREFAY de qualquer rﬁs%O?/Sentrlgg_g\gceopn?grs/guseermId?Https://entrer@v.com.br/#noticias) (https://entrepa

somos/) frequentes/),

1.2.1.4. Apenas como informagédo complementar, o VAR poderd avisar a ENTREPAY os tipos de EQUIPAMENTOS que,
eventualmente, os ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS, SUBCREDENCIADORES e CLIENTES WHITE LABEL irdo
utilizar, sendo certo que a ENTREPAY né&o estd obrigada ou vinculada a oferecer tais EQUIPAMENTOS;

11.2.1.5. Cumprir fielmente os termos e condices do presente CONTRATO, a POLITICA ENTREPAY, as REGRAS DO
MERCADO DE MEIOS DE PAGAMENTO e a legislagdo aplicavel, inclusive em ambito trabalhista, previdenciario e
fiscal;

1.2.1.6. Apresentar prontamente a ENTREPAY, sempre que solicitado, todas as informagdes e documentos que
sejam necessarios para que a ENTREPAY avalie a conformidade do VAR com as obrigagdes decorrentes do presente
CONTRATO, com as POLITICAS ENTREPAY, com as legislagdes e regulagdes vigentes e, no que couber, com as
REGRAS DO MERCADO DE MEIOS DE PAGAMENTO;

1.2.1.7. Poderd responsabilizar-se por quaisquer requisitos de licenciamento, contratos ou registro para si exigidos
ou que venham ser exigidos pelas BANDEIRAS e/ou pela legislagdo aplicavel, incluindo, mas néo se limitando, a
obtengado de toda e qualquer autorizagdo necessadria para a sua atuagao, arcando com eventuais custos dai
decorrentes, bem como com o pagamento de todo e qualquer encargo que vier a incidir;

11.2.1.8. Designar, admitir e administrar integralmente toda a méo-de-obra qualificada e treinada, necessaria a
execucgao dos servigos, ndo utilizando a ENTREPAY como argumento para realizar tais admissoes;

2.1.9. Efetuar tempestiva e adequadamente o pagamento de profissionais envolvidos na prestagao de servigos
objeto deste CONTRATO, independentemente do regime de contratagdo adotado, cumprindo integralmente as
obrigagdes de natureza trabalhista; social; previdencidrio e fiscal aplicdveis e deixando a disposigdo da ENTREPAY,
documentagdo comprobatdria do cumprimento de tais obrigagdes;

11.2.1.10. Garantir que as informagdes de acesso a sua conta no PORTAL ENTREPAY sejam mantidas em sigilo e
utilizadas exclusivamente para os fins previstos neste CONTRATO; deve o Parceiro VAR manter seus dados
atualizados e acessar o PORTAL ENTREPAY, a fim de estar atualizado sobre novos PRODUTOS, ages, informes e
atualizagbes da ENTREPAY;

11.2.1.11. Comunicar, no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis, quaisquer alteragdes em seus dados cadastrais,
inclusive, mas sem limitagdes, quando relacionados a sua denominagdo, enderegos comerciais e eletrénicos ou
enderegos de correspondéncia e nimeros de telefone, sob pena de rescisdo do presente CONTRATO;

1.2.1.12. Notificar previamente a ENTREPAY qualquer alteragdo em seu controle societdrio ou quadro de
administradores, sendo que, caso a ENTREPAY nao esteja de acordo com a alteragdo, o CONTRATO podera ser
rescindido por justa causa;

1.2.1.13. Colaborar de forma efetiva com as autoridades, 6rgaos de regulagédo e/ou de fiscalizagao, incluindo érgéos
de defesa do consumidor, no fornecimento de dados e/ou informagdes, quando legalmente admitidos, adotando
todas as medidas necessdrias de sua responsabilidade para cumprir com o fornecimento de dados e informacgdes,
bem como colaborar com as autoridades solicitantes;
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NRAIAEUmMprir todos os requisitos de seguranga de |nforma<;ao defiridas pelas REGRAS DO MERCADO DE MEIO
EsEneFmagAMENTOS d HQRE {,/XFEQS@ m;ﬁ?g{%&%gg% Q lﬁ%f 4?tes (g_p s://www.linkedin.com/company/entrepay/),

en nhéessedeis, normas,F@gulamentos e re@Quemffdmdseis aos seus serviddatidigen como as REGRAS DE FAQ
(httDS Mﬁ%gd 8IH%NEI%§ILP<;%E?SAGAMENT%on%sngO a marﬁtetgss Jentrapay. cagrﬁqaer%Se?nqor ttgg?&%?rgl 3'3%% br/#noticias) (https://entrepa
somos/) frequentes/),

11.2.2. E vedado ao VAR abordar qualquer pessoa fisica ou juridica que j& seja credenciada pela ENTREPAY,
diretamente ou por intermédio de terceiros, prevalecendo, nesses casos, o relacionamento anterior. O VAR declara
ter ciéncia de que n&o terd qualquer direito a remuneragao em raz&o da realizagdo de TRANSAGOES por quaisquer
pessoas fisicas ou juridicas que ja sejam credenciadas a ENTREPAY na data de celebragdo do presente CONTRATO
ou que venham a ser credenciadas por outros meios que ndo o desempenho das atividades pelo VAR em razao
deste CONTRATO.

1.2.3. A ENTREPAY poderd, a qualquer tempo, restringir a realizagdo de TRANSAGOES para venda de determinados
bens ou servigos considerados inadequados ou indesejados de acordo com os seus préprios critérios de avaliagdo,
que levardo em conta as REGRAS DO MERCADO DE MEIOS DE PAGAMENTO e os riscos de determinados
segmentos de atuagéo.

1.2.4. A ENTREPAY podera solicitar ao parceiro angariado pelo VAR para compor a base de cliente ENTREPAY e ao
ESTABELECIMENTO COMERCIAL por ele credenciado, a documentagao para que seja realizada analise de
TRANSACAO comercial incluindo, mas néo se limitando as previstas abaixo:

1.2.2.1. Comprovante de que o produto e/ou servico que foi objeto da TRANSAGAO foi entregue ao PORTADOR;

1.2.2.2. Comprovante contendo a descrigdo do produto e/ou servigo que foi prestado;

1.2.2.3. Comprovagdo de que o servigo e/ou produto ndo continha vicio aparente ou oculto;

1.2.2.4. Comprovante de que o pagamento analisado ndo se trata de uma cobranga recorrente;

1.2.2.5. Em caso da venda de veiculos, envio de documento do veiculo e comprovante de transferéncia do veiculo;

1.2.2.6. Declaragéo, nota fiscal, descrigdo da prestagao de servigo; e

1.2.2.7. Comprovante de que o VENDEDOR n&o recebeu o produto devolvido pelo PORTADOR.

1.2.5. E VEDADO ao ESTABELECIMENTO COMERCIAL sob pena de rescisdo imediata do contrato e/ou bloqueio de
valores, o aceite de TRANSAGOES ficticias, simuladas e para préprio beneficio, incluindo, mas nao se limitando aos
itens previstos abaixo:

1.2.5.1. Receber pagamento ou restituir ao PORTADOR quantia recebida, com intengdo de trocar através de uma
transagdo valor para recebimento de moeda, cheque, titulos de crédito e similares);

11.2.5.2. Receber pagamento de uma Unica venda, desmembrado em duas ou mais modalidade distintas de
pagamento (cartdo de crédito e/ou cartdo de débito), através de duas ou mais transagdes para um sé produto e/ou
servico prestado. Por exemplo: Desmembrar uma tnica TRANSAGAO no valor de R$ 200,00 em duas de R$ 100,00;

11.2.5.3. Restituir ao PORTADOR valor de determinada transagao efetivada em dinheiro vivo;
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Mapa do site
(lsitemap) (https://www.instagram.com/entrepay_oficial/)  (https://www.linkedin.com/company/entrepay/).
1.2.5.4. Receber pagamentos referente a comercializagdo de objetos ilicitos ou contrarios a moral e bons costumes;

e
\ent re pay Nossas Fale Quem Somos Noticias FAQ

(hitns:/ P 28 7t ar SARSES meio de cHBRIRSR terceirodiLiRs rRBANSRNRAGHEDNIIAHESS HaRl SRR RSB GUSISIsRsY.  (Ditpsi//entrepa
somos/) frequentes/),

1.2.6. E VEDADO ao ESTABELECIMENTO COMERCIAL sob pena de rescisdo imediata do contrato e/ou bloqueio de
valores, a oferta, comercializagédo e/ou fornecimento, incluindo, mas ndo se limitando aos seguintes itens:

11.2.6.1. Produtos que sejam proibidos a menor de 18 (dezoito) anos vedado por lei ou regulamentagao;

11.2.6.2. Veiculos alienados a instituigdes bancarias;

1.2.6.3. Venda de produtos através da modalidade de DROPSHIPPING;

1.2.6.4. Compartilhamento de arquivos ou programas que contenham virus, “cavalos de troia”, spiders, aplicativos

de pesquisa/recuperacdo de sitio eletrénico ou outro dispositivo para recuperar ou indexar qualquer parte do site ou
coletar informacgdes sobre Usudrios para quaisquer fins ndo autorizados;

1.2.6.5. Comercializag&o ou disponibilizagdo de BOTs/Robds eletronicos com o intuito de auferir vantagem em casa
de apostas/jogos online;

11.2.6.6. Conteudo adulto, pornografia e/ou prostitui¢éo;

1.2.6.7. Comercializagdo de produtos advindos de empréstimos, pirdamides (marketing em niveis), antecipagao
salaria utilizando-se dos dispositivos POS, operar com criptomoedas, capital de giro onde é envolvido diretamente o
ESTABELECIMENTO COMERCIAL;

1.2.6.8. Produtos comercializados, servigos prestados e/ou doagdes destinadas a ONGs ou Instituicdes de Caridade
ndo certificadas; e

1.2.6.9. Comercializag&o de produtos ndo autorizados pela ANVISA ou qualquer tipo de droga ou medicamento
ilicito.

11.2.7. Qualquer TRANSAGAO realizada pelo parceiro angariado pelo VAR que viole os termos dos itens 3.4., 3.5. e
3.6. estara sujeita a estorno, bloqueio e/ou rescisdo do CONTRATO firmado com o parceiro angariado. Sendo
reiterado e excessivo o numero de parceiros angariados que violem estes termos, podera ser rescindido o presente
CONTRATO junto ao VAR.

1.2.8. O VAR autoriza a ENTREPAY a realizar vistorias e/ou auditorias a qualquer tempo, por si ou por terceiros,
sempre em horario comercial, com vistas a certificar a regularidade de suas atividades e o adequado cumprimento
das obrigagdes previstas neste CONTRATO.

I.3. REMUNERACAO



https://entrepay.com.br/sitemap
https://www.instagram.com/entrepay_oficial/
https://www.linkedin.com/company/entrepay/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/quem-somos/
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/#noticias
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/
https://entrepay.com.br/perguntas-frequentes/

NRAIASENTREPAY poderd, a seu exclusivo critério, modificar a qualquar momento, o valor das taxas aplicadas e
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fisico ou eletronico, no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da data em que houve a publicagdo pela administragdo da
ENTREPAY sobre as novas taxas a serem exercidas no CONTRATO.
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(https://entrepa

I.3. O VAR fara jus ao um percentual a titulo de remuneragao mensal, observadas as condigdes, critérios e
percentagens, que serd apurada a partir das transagdesmealizadas por todos os ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS,
SUBCREDENCIADORES e CLIENTES WHITE LABEL que tiver angariado para compor a base de clientes ENTREPAY.

1.3.3. Ndo serdo computadas para fins de célculo da margem as TRANSAGOES canceladas ou estornadas por
qualquer motivo. A remuneragdo que tenha eventualmente sido paga ao VAR com base em tais TRANSAGOES
poderad ser compensada com outros valores devidos pela ENTREPAY ao VAR.

11.3.4. Na hipétese de cancelamento de TRANSAGOES, nos termos do CONTRATO DE CREDENCIAMENTO, a
ENTREPAY podera compensar tais valores com os valores futuros a serem repassados ao ESTABELECIMENTO
COMERCIAL. Caso os valores correspondentes ndo possam, por qualquer motivo, ser recuperados pela ENTREPAY
no prazo de 30 (trinta) dias, o VAR se obriga a indenizar a ENTREPAY, podendo a ENTREPAY descontar tal montante
dos valores futuros devidos pela ENTREPAY ao VAR. Nesta hipdtese, o VAR estard automaticamente sub-rogado no
direito de recebimento, junto ao ESTABELECIMENTO COMERCIAL, dos valores por ele indenizados a ENTREPAY a tal
titulo.

1l.4. AJUSTE DE SAZONALIDADE

I.4.1. A cada 3 (trés) meses, a partir da data de inicio de vigéncia do CONTRATO, a ENTREPAY fard o levantamento
do volume de faturamento dos ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS no periodo, apurando a média dos faturamentos
mensais obtidos e os valores que seriam devidos ao VAR com base em tal média. Caso a soma os pagamentos
mensais realizados pela ENTREPAY ao VAR supere o valor que seria devido com base em tal calculo trimestral, a
remuneragdo a maior paga ao VAR com base nas apuragdes mensais podera ser compensada com outros valores
devidos pela ENTREPAY ao VAR. Caso a soma os pagamentos mensais realizados pela ENTREPAY ao VAR seja
inferior ao valor que seria devido com base em tal calculo trimestral, a diferenca serd paga pela ENTREPAY ao VAR
no més imediatamente subsequente ao més em que tenha ocorrido a apuragao trimestral.

11.5. AFORMA DE PAGAMENTO E PERFORMANCE
MINIMA

1.5.1. A ENTREPAY enviard mensalmente ao VAR, até o dia 10 (dez) de cada més, relatério das TRANSAGOES vélidas
dos ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS ocorridas no més imediatamente anterior e a apuragao dos valores devidos
ao VAR nos termos deste instrumento.

I1.5.2. A remuneragao devida pela ENTREPAY ao VAR serd paga no prazo de até 30 (trinta) dias a contar da data de
recebimento, pela ENTREPAY, da nota fiscal emitida pelo VAR com base no relatério enviado pela ENTREPAY. Os
pagamentos serdo realizados mediante crédito em conta bancdria de titularidade do VAR, a ser por este
prospectada, valendo os comprovantes de depdsito como recibo dos pagamentos efetuados pela ENTREPAY.

I1.5.3. Durante todo o prazo de duragédo do CONTRATO a soma dos ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS
prospectados pelo VAR e credenciados pela ENTREPAY deverdo manter o volume anual de faturamento de
TRANSAGOES realizadas por meio do SISTEMA ENTREPAY, e o valor minimo de faturamento, ambos estipulados
neste instrumento, sob pena de rescisdo do CONTRATO por justa causa, além de eventual indenizagéo, pelo VAR a
ENTREPAY, das perdas e danos incorridos, inclusive lucros cessantes, por qualquer tipo de dano, em especial,
danos a imagem da ENTREPAY.
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(https://entrepay.com.br]  Solugdes Conosco (https://entrepay.com.br/quem- (https://entrepay.com.br/#noticias) (https://entrepa
somos/) frequentes/),

11.6.2. Na hipdtese de descumprimento, cumprimento inadequado ou insuficiente, pelo VAR e/ou terceiros a ele
relacionados direta ou indiretamente, de quaisquer obrigagdes legais, regulamentares e/ou contratuais, o VAR ficara
sujeito a multa ndo compensatdria no valor integral da remuneragéo recebida pelo VAR no més imediatamente
anterior ao descumprimento, sem prejuizo do ressarcimento pelas perdas e danos ocasionados a ENTREPAY que
nao ressarcidos pela multa ora estabelecida, inclusive, mas sem limitagdo, eventuais penalidades impostas pelas
autoridades competentes ou pelas BANDEIRAS, por qualquer tipo de dano, por dolo e/ou culpa, que possa acarretar
riscos ou danos a ENTREPAY em especial, danos a imagem da ENTREPAY, devendo o VAR reparar integralmente o
dano causado.

11.6.3. Durante todo o prazo de duragdo do CONTRATO a totalidade dos ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS,
SUBCREDENCIADORAS ou CLIENTES WHITE LABEL angariados pelo VAR e credenciados pela ENTREPAY devera
observar as metas e demais métricas estabelecidas pela ENTREPAY como requisitos para manutengéo da
viabilidade e interesse na contratagao, dentre os quais:

1.6.2.1. manter volume minimo de faturamento de TRANSACOES realizadas por meio do SISTEMA ENTREPAY
conforme estabelecido neste contrato, sob pena de rescisdo motivada do CONTRATO sem prejuizo de indenizagao,
pelo VAR a ENTREPAY, das perdas e danos incorridos, inclusive lucros cessantes e/ou por qualquer tipo de dano, em
especial, danos a imagem da ENTREPAY.

11.6.2.2. Realizada a medigdo apds o periodo informado no item “a” e verificado o ndo atingimento, o VAR sera
notificado por meio fisico e/ou eletrénico para sanar a mora em periodo n&do superior a 10 (dez) dias Uteis contados
do recebimento da notificagao.

11.6.2.3. Decorrido o prazo de que trata o item “b”, caso o percentual de ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS,
SUBCREDENCIADORES ou CLIENTES WHITE LABEL ativos permanega abaixo do percentual, a ENTREPAY podera
rescindir o CONTRATO motivadamente.

11.7. DAS DISPOSICOES GERAIS

1.2.1. Eventuais inclusdes, exclusdes ou alteragdes neste documento, serdo consignadas em aditivo devidamente
assinado pelas partes, que passara a fazer parte integrante e inseparavel deste Anexo Operacional.

1.7.2. Este Anexo integra o CONTRATO identificado no predmbulo, para todos os fins e efeitos de direito, como se
nele estivesse transcrito.

11.8. LEI DE REGENCIA E FORO

1.8.1. Este Contrato é regido pelas leis brasileiras.

11.8.2. Quaisquer conflitos decorrentes deste CONTRATO e documentos a ele relacionados deverdo ser submetidos
as cortes da Comarca de S3o Paulo, Estado de S&o Paulo.
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ALTERAGCAO CONTRATUAL N° 8 DA SOCIEDADE LOGPRO SERVICOS
ADMINISTRATIVOS PARA TERCEIROS LTDA

CNPJ n°®17.211.866/0001-44

LAURA BOTEGA POSSAMAI, nacionalidade BRASILEIRA, nascida em 16/05/2002,
SOLTEIRA, ESTUDANTE, CPF n° 062.344.979-00, CARTEIRA DE IDENTIDADE
n° 5562714, 6rgdo expedidor SESP - SC, residente e domiciliada na RUA ANTONIO
DANTE BROGNOLLI, S/N, VILA NOVA, BRACO DO NORTE, SC, CEP 88.750-000,
BRASIL.

LUIZA BOTEGA POSSAMAI, nacionalidade BRASILEIRA, nascida em 21/09/2004,
emancipada por CONCESSAO DOS PAIS, SOLTEIRA, ESTUDANTE, CPF n°
064.887.489-39, CARTEIRA DE IDENTIDADE n° 5629964, 6rgdo expedidor SESP -
SC, residente e domiciliada na RUA ANTONIO DANTE BROGNOLI, SN, VILA
NOVA, BRACO DO NORTE, SC, CEP 88.750-000, BRASIL.

Sécios da sociedade limitada de nome empresarial LOGPRO SERVICOS
ADMINISTRATIVOS PARA TERCEIROS LTDA, registrada legalmente por contrato
social devidamente arquivado nesta Junta Comercial do Estado de Santa Catarina, sob
NIRE n° 42204951644, com sede Avenida Felipe Schmidt, 2244, Edif Milena Andar 1
Sala 11 e 12, Centro Braco do Norte, SC, CEP 88750000, devidamente inscrita no
Cadastro Nacional de Pessoa Juridica/MF sob o n® 17.211.866/0001-44, deliberam de
pleno e comum acordo ajustarem a presente alteracdo contratual, nos termos da Lei n°
10.406/ 2002, mediante as condic¢des estabelecidas nas clausulas seguintes:

OBJETO SOCIAL

TOARYD,0RIRD | JUS JNE /Gam JOPRU [SSE /1 W03 *sasd - Jopeu 1sse [/ :d 11y

CLAUSULA PRIMEIRA. A sociedade passa a ter o seguinte objeto:

SERVICOS COMBINADOS DE ESCRITORIO E APOIO ADMINISTRATIVO;
ALUGUEL DE MAQUINAS E EQUIPAMENTOS PARA ESCRITORIOS;
ALUGUEL DE MAQUINAS E EQUIPAMENTOS COMERCIAIS E INDUSTRIAIS,
SEM OPERADOR; ATIVIDADES DE TELEATENDIMENTO; COMERCIO
VAREJISTA DE EQUIPAMENTO DE INFORMATICA; DESENVOLVIMENTO DE
PROGRAMAS DE COMPUTADOR SOB ENCOMENDA; CONSULTORIA EM
TECNOLOGIA DA INFORMACAO; GESTAO DE REDES DE ESGOTO;
MEDICAO DE CONSUMO DE ENERGIA ELETRICA, GAS E AGUA;
PREPARACAO DE DOCUMENTOS E SERVICOS ESPECIALIZADOS DE APOIO
ADMINISTRATIVO; GESTAO DE REDES DE AGUA; LICENCIAMENTO OU
CESSAO DE DIREITO DE USO DE PROGRAMAS DE COMPUTACAO;
SERVICOS DE PESQUISAS E DESENVOLVIMENTO DE QUALQUER
NATUREZA; IMPLANTAGCAO E TREINAMENTOS RELACIONADOS A AREA
DE PAGAMENTOS VIA MEIOS ELETRONICOS E PAGAMENTOS VIA
CELULAR; PROCESSAMENTOS DE DADOS E ASSISTENCIA AOS USUARIOS
DE SISTEMAS DE PAGAMENTOS MOVEIS; DESENVOLVIMENTO DE
SEGURANCA EM TECNOLOGIA DE MEIOS DE PAGAMENTO E ALUGUEL DE
IMOVEIS PROPRIOS.
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ALTERAGCAO CONTRATUAL N° 8 DA SOCIEDADE LOGPRO SERVICOS
ADMINISTRATIVOS PARA TERCEIROS LTDA

CNPJ n°®17.211.866/0001-44

DA RATIFICACAO E FORO

CLAUSULA SEGUNDA. O foro para o exercicio e o cumprimento dos direitos e
obrigacdes resultantes do contrato social permanece em BRACO DO NORTE/ SC.

CLAUSULA TERCEIRA. As Clausulas e condicdes estabelecidas em atos ja
arquivados e que ndo foram expressamente modificadas por esta alteracdo continuam
em vigor.

Em face das alteracfes acima, consolida-se o contrato social, nos termos da Lei n°
10.406/2002, mediante as condic¢des e clausulas seguintes

CONSOLIDACAO DO CONTRATO SOCIAL

CLAUSULA PRIMEIRA. A sociedade gira sob o nome empresarial LOGPRO
SERVICOS ADMINISTRATIVOS PARA TERCEIROS LTDA.

CLAUSULA SEGUNDA. A sociedade tem a sua sede social a Avenida Felipe
Schmidt, 2244, Edif. Milena, 1° Andar, Sala 11 e 12, Centro, Brago do Norte, SC, CEP
88.750-000.

CLAUSULA TERCEIRA. A sociedade tem por objeto, a exploracdo do ramo de:

e SERVICOS COMBINADOS DE ESCRITORIO E APOIO
ADMINISTRATIVO;

e ALUGUEL DE MAQUINAS E EQUIPAMENTOS PARA ESCRITORIOS;

e ALUGUEL DE MAQUINAS E EQUIPAMENTOS COMERCIAIS E

INDUSTRIAIS, SEM OPERADOR,;

ATIVIDADES DE TELEATENDIMENTO;

COMERCIO VAREJISTA DE EQUIPAMENTO DE INFORMATICA;

DESENVOLVIMENTO DE PROGRAMAS DE COMPUTADOR SOB

ENCOMENDA;

CONSULTORIA EM TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO;

GESTAO DE REDES DE ESGOTO;

MEDICAO DE CONSUMO DE ENERGIA ELETRICA, GAS E AGUA;

PREPARACAO DE DOCUMENTOS E SERVICOS ESPECIALIZADOS DE

APOIO ADMINISTRATIVO;

GESTAO DE REDES DE AGUA,;

e LICENCIAMENTO OU CESSAO DE DIREITO DE USO DE PROGRAMAS
DE COMPUTACAO;

e SERVICOS DE PESQUISAS E DESENVOLVIMENTO DE QUALQUER

NATUREZA;
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ALTERAGCAO CONTRATUAL N° 8 DA SOCIEDADE LOGPRO SERVICOS
ADMINISTRATIVOS PARA TERCEIROS LTDA

CNPJ n°®17.211.866/0001-44

e IMPLANTACAO E TREINAMENTOS RELACIONADOS A AREA DE
PAGAMENTOS VIA MEIOS ELETRONICOS E PAGAMENTOS VIA
CELULAR;

e PROCESSAMENTOS DE DADOS E ASSISTENCIA AOS USUARIOS DE
SISTEMAS DE PAGAMENTOS MOVEIS;

e DESENVOLVIMENTO DE SEGURANCA EM TECNOLOGIA DE MEIOS
DE PAGAMENTO;

e ALUGUEL DE IMOVEIS PROPRIOS.

CLAUSULA QUARTA. A sociedade iniciou suas atividades em 12/11/2012.

CLAUSULA QUINTA. O prazo de duragdo da presente sociedade é por tempo
indeterminado.

CLAUSULA SEXTA. O capital social ¢ de R$ 2.000.000,00 (dois milhdes de reais),
divididos em 2.000.000 (dois milhfdes mil) quotas no valor nominal de R$ 1,00 (Um
Real) cada uma, j& integralizado em moeda corrente nacional, e assim distribuido entre
0s socios:

SOCIOS QUOTAS | PERCENTUAIS | VALORES (R9$)
LAURA BOTEGA POSSAMAI | 1.000.000 50% 1.000.000,00
LUIZA BOTEGA POSSAMAI 1.000.000 50% 1.000.000,00
TOTAL 2.000.000 100% 2.000.000,00

CLAUSULA SETIMA. As quotas sdo indivisiveis e ndo podem ser cedidas ou
transferidas a terceiros sem o expresso consentimento do outro sécio, a quem fica
assegurado, em igualdade de condicbes e preco, o direito de preferéncia para a sua
aquisicao.

CLAUSULA OITAVA. A responsabilidade de cada sécio é restrita ao valor de suas
quotas, mas todos respondem solidariamente pela integralizacdo do capital social,
conforme dispde o artigo 1.052 da Lei 10.406 de 10 de janeiro de 2002.

CLAUSULA NONA. A administracdo da sociedade cabe ISOLADAMENTE ao nédo
S6cio SAULO JOSE POSSAMAI nacionalidade BRASILEIRA, nascido em
14/11/1964, CASADO em SEPARACAO DE BENS, ENGENHEIRO QUIMICO, CPF
n° 564.807.509-00, CARTEIRA DE IDENTIDADE n° 1743598, 6rgdo expedidor SESP
- SC, residente e domiciliado na RUA ANTONIO DANTE BROGNOLI, SN, VILA
NOVA, BRACO DO NORTE, SC, CEP 88.750-000, BRASIL, na qualidade de
administrador, ficando dispensado de prestar caucéo.

Paragrafo Unico. A sociedade podera designar administradores nio socios no proprio
contrato social ou em Reunido de quotistas convocada para este fim, na qual se
estabelecerd o prazo de duragdo do mandato, o modo de exercicio dos poderes de
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ALTERAGCAO CONTRATUAL N° 8 DA SOCIEDADE LOGPRO SERVICOS
ADMINISTRATIVOS PARA TERCEIROS LTDA

CNPJ n°®17.211.866/0001-44

representacdo da sociedade, bem como se poderda atribuir diferentes funcdes
administrativas a cada um dos eleitos. A investidura dos mesmos se dara no prazo
méximo de 30 (trinta) dias seguintes a sua designacdo, mediante assinatura do Termo de
Posse no livro de Atas da Administragéo.

CLAUSULA DECIMA. O Administrador tera amplos e gerais poderes de
administragdo dos negdcios sociais e a pratica dos atos necessarios ao regular
funcionamento da sociedade, representando-a em juizo ou fora dele, ativa e
passivamente, podendo contratar, transigir, comprar, vender, contrair obrigagoes, enfim,
desempenhar todos os atos necessarios para o cumprimento de suas atribuicdes.

Paragrafo Primeiro. No limite de suas atribuicbes o Administrador podera constituir
mandatarios ou procuradores em nome da sociedade para o substituir na pratica dos atos
de sua competéncia, especificando detalhadamente no instrumento de procuracdo os
atos que poderdo praticar e o prazo de duragdo, exceto mandato judicial, que podera ser
por prazo indeterminado.

Paragrafo Segundo. O Administrador esta autorizado a alienar e adquirir bens moveis e
imoéveis, bem como bens ligados a atividade da empresa, contratar com bancos e
instituicdes de crédito, financiamentos e empréstimos, podendo para tanto, dar em
garantia hipotecaria ou pignoraticia, os bens mdveis ou imdveis da sociedade, assinando
0s respectivos contratos, cédulas, escrituras e outros documentos, nos termos do
paragrafo seguinte assumindo, em decorréncia, em nome da sociedade, todas as
obrigagdes do contrato firmado.

Paragrafo Terceiro. Para efeitos legais determinados, os Administradores autorizados
ao uso da denominacéo social assinardo juntamente com a denominacao.

Paragrafo Quarto. Ocorrendo impedimento legal ou permanente do Administrador, a
escolha do substituto cabera aos s6cios em Reunido de Quotistas, podendo o substituto
praticar todos os atos necessarios dentro dos limites e atribuicdes conferidas ao
Administrador substituido.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA. Os Administradores receberdo mensalmente, a
titulo de pré-labore, a importancia que for fixada, em Reunido dos Quotistas, por
deliberacéo de socios representantes da totalidade do Capital Social.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. E vedado a Administracdo, em nome da
Sociedade, prestar aval, fianca ou oferecer garantias pessoais em favor de terceiros. Nao
se incluem na proibicéo os atos que forem praticados em beneficio ou a favor da prépria
sociedade, suas associadas, coligadas ou controladas.
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ADMINISTRATIVOS PARA TERCEIROS LTDA
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Paragrafo Unico: O prazo de gestdo da Administracdo é por tempo indeterminado,
podendo ser destituida a qualquer tempo, conforme disposicdo de presente Contrato
Social.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA O exercicio social encerra em 31 de dezembro de
cada ano.

CLAUSULA DECIMA QUARTA. Ao término de cada exercicio social, o
administrador presta contas justificadas de sua administragdo, bem como, procede a
verificacdo dos lucros ou prejuizos levantados através da elaboracdo do inventario, do
balanco patrimonial e do balanco de resultado econdmico, obedecendo as técnicas
pertinentes a matéria.

CLAUSULA DECIMA QUINTA. As deliberacdes sociais sdo tomadas em reunido de
sécios, convocadas pelos administradores, e 0s negdcios da sociedade sédo decididos por
maioria de votos, contados segundo o valor das quotas de cada um.

Paragrafo Unico: Para a formacdo da maioria absoluta sdo necessarios votos
correspondentes a mais da metade do capital.

CLAUSULA DECIMA SEXTA. Anualmente, nos quatro meses seguintes ao término
do exercicio social, é realizada reunido de soOcios para aprovacdo das contas dos
administradores e deliberacdo sobre o balangco patrimonial e o balanco de resultado
econdmico, bem como, para deliberar outros assuntos constantes da ordem do dia.

Paragrafo primeiro: Até trinta dias antes da data marcada para a realiza¢do da reunido
de sécios, os documentos a que se refere as contas dos administradores, balanco
patrimonial e balanco de resultado econémico, sdo postos, por escrito e com a prova do
respectivo recebimento, a disposicdo dos s6cios que ndo exercam a administracdo da
sociedade.

Paragrafo segundo: Com antecedéncia minima de oito dias da data da realizacdo da
Reunido de Soécios, a sociedade mediante anudncio, através de contra recibo, com a
ordem do dia, hora, dia e local, faz a convocacgéo dos socios para referida reunido.

CLAUSULA DECIMA SETIMA. Os lucros liquidos que se verificarem, podem ter
distribuicdo desproporcional a participacdo dos sécios, desde que com a anuéncia de
todos os sdcios, ou ainda, ficar em reservas na sociedade para futuros aumentos de
capital, ou serem aplicados na sociedade da maneira a que lhes convier, para melhor
objeto social da mesma.

CLAUSULA DECIMA OITAVA. Os prejuizos que por ventura se verificarem, sio
mantidos em conta especial para amortizacdo nos exercicios futuros, e ndo o sendo, sao
suportados pelos sdcios na proporgdo de suas quotas.
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ALTERAGCAO CONTRATUAL N° 8 DA SOCIEDADE LOGPRO SERVICOS
ADMINISTRATIVOS PARA TERCEIROS LTDA

CNPJ n°®17.211.866/0001-44

CLAUSULA DECIMA NONA. Em casos de aumento de capital, tem preferéncia os
sécios para subscricdo, em igualdade de condi¢cdes e na proporcdo das quotas que
possuirem.

CLAUSULA VIGESIMA. O sécio que desejar retirar-se da sociedade deve comunicar
expressamente aos s6cios remanescentes e com antecedéncia minima de 60 (sessenta)
dias.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA. Em casos de falecimento de qualquer um dos
socios, a sociedade nao se dissolve, passando as quotas do “de cujus”, a seus herdeiros
legais. Ndo sendo possivel ou inexistindo interesse destes ou dos sGcios remanescentes,
o valor de seus haveres é apurado e liquidado com base na situacdo patrimonial da
sociedade, a data da resolucao, verificada em balanco especialmente levantado.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA. Em caso de diminuicio de capital social, sera
na exata proporc¢do das quotas de cada sécio.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA. A sociedade pode a qualquer tempo, abrir ou
fechar filial ou outra dependéncia, mediante alteracdo contratual assinada por todos os
sécios.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA. Fica vedado o uso do nome empresarial sob
qualquer pretexto ou modalidade em operagcdes ou negécios fora do objetivo social,
especialmente a prestacdo de avais, endossos, fiancas ou caucdes em favor de qualquer
dos quotistas ou terceiros.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA. Dos trabalhos e deliberacdes tomadas em
reunido de socios na forma conforme disposto nas clausulas 13 e 14, combinado com os
paragrafos primeiro e segundo do presente contrato social, é lavrada, no livro de atas da
assembleia da presente sociedade, ata assinada pelos membros da mesa e por sécios
participantes da reunido, quantos bastem a validade das deliberacGes, mas sem prejuizo
dos que queiram assina-la, cuja copia da ata autenticada pelos administradores, ou pela
mesa, € nos vinte dias subsequentes a reunido, apresentada ao Registro Publico de
Empresas Mercantis para arquivamento e averbagéao.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA. A sociedade mantém os registros contabeis e
fiscais necessarios a sua organizacao.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA. A sociedade mantém um departamento técnico,
cuja responsabilidade fica a cargo de profissional legalmente habilitado, e inscrito no
conselho regional da classe, se necessario, em razdo da exploracdo do objetivo social.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA. O administrador declara, sob as penas da lei, que
nao esta impedido de exercer a administracdo da sociedade, por lei especial ou em
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ALTERAGCAO CONTRATUAL N° 8 DA SOCIEDADE LOGPRO SERVICOS
ADMINISTRATIVOS PARA TERCEIROS LTDA

CNPJ n°®17.211.866/0001-44

virtude de condenacdo criminal, ou por se encontrar sob os efeitos dela, a pena que
vede, ainda que temporariamente, o acesso a cargos publicos, ou por crime falimentar,
de prevaricacgdo, peita ou suborno, concussado, peculato ou contra a economia popular,
contra o sistema financeiro nacional, contra normas de defesa da concorréncia, contra as
relacGes de consumo, fé publica ou propriedade.

CLAUSULA VIGESIMA NONA Os casos omissos e ndo regulados pelo presente
contrato, sdo resolvidos na forma da legislagdo em vigor.

CLAUSULA TRIGESIMA. O foro para o exercicio e o cumprimento dos direitos e
obrigaces resultantes do contrato social € BRACO DO NORTE/SC.

E, por estarem assim justos e contratados, assinam este instrumento.

BRACO DO NORTE/SC, 22 de agosto de 2022.

LAURA BOTEGA POSSAMAI

LUIZA BOTEGA POSSAMAI

SAULO JOSE POSSAMAI (ADMINISTRADOR)
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SANTA CATARINA 223771210
TERMO DE AUTENTICACAO

NOME DA EMPRESA LOGPRO SERVICOS ADMINISTRATIVOS PARA TERCEIROS LTDA

PROTOCOLO 223771210 - 26/08/2022

ATO 002 - ALTERACAO

EVENTO 021 - ALTERACAO DE DADOS (EXCETO NOME EMPRESARIAL)
MATRIZ

NIRE 42204951644

CNPJ 17.211.866/0001-44

CERTIFICO O REGISTRO EM 26/08/2022
SOB N: 20223771210

EVENTOS

051 - CONSOLIDACAO DE CONTRATO/ESTATUTO ARQUIVAMENTO: 20223771210

REPRESENTANTES QUE ASSINARAM DIGITALMENTE

Cpf: 06234497900 - LAURA BOTEGA POSSAMAI - Assinado em 26/08/2022 as 17:36:00

Cpf: 06488748939 - LUIZA BOTEGA POSSAMAII - Assinado em 26/08/2022 as 17:34:31

Cpf: 56480750900 - SAUL O JOSE POSSAMALI - Assinado em 26/08/2022 as 17:15:21
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DECLARACAO DE INEXIGIBILIDADE DE AUTORIZACAO
DO BANCO CENTRAL DO BRASIL

Na condicdo de representante legal da ENTREPAY SERVICOS DE PAGAMENTO S.A., pessoa juridica de
direito privado, com sede na Cidade de S&o Paulo, Estado de S&o Paulo, na Rua Iguatemi, n® 192, 25° Andar
— Conjuntos 251 a 254, no Bairro do Itaim Bibi, CEP 01451-010, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas do Ministério da Economia (“CNPJ/ME”) sob o n° 17.887.874/0001-05, representada na forma de
seu Estatuto Social por seus representantes legais, DECLARA ndo estar sujeita a apresentacdo de autorizacao
do Banco Central do Brasil para atuar como () emissor de moeda eletronica/ () emissor de instrumento de
pagamento pds-pago / ( X) credenciador em funcéo de ndo termos atingido os valores previstos no artigo 6°,
incisos | e 11, da Carta Circula n® 3.885, de 26 de marco de 2018.

Sao Paulo, 13 de Dezembro de 2022.
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Mareos Pads Eama Tamuwra Martis Aleyeandie Sais
) B28394F2BA1E4EQ... 2) 5962DB471AA8484...
Marcos Paulo Gama Tamura Marcio Alexandre Saito
CPF: 335.519.598-70 CPF: 176.240.828-70
PROCURADOR CFO
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CAIX

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade
do FGTS - CRF

Inscricao: 17.211.866/0001-44
Razao

Social:
Endereco: AV FELIPE SCHMIDT 2136 ANDAR 01 SALA 02 / CENTRO / BRACO DO
NORTE / SC / 88750-000

LOGPRO SERVICOS ADMINISTRATIVOS PARA TERCEIROS LTDA ME

A Caixa Econdomica Federal, no uso da atribuicdo que |he confere o Art.
7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a
empresa acima identificada encontra-se em situacdo regular perante o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servird de prova contra cobranca de
quaisquer débitos referentes a contribuicdes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigagdes com o FGTS.

Validade:27/01/2024 a 25/02/2024

Certificagdo Numero: 2024012701504150516251

Informacao obtida em 15/02/2024 08:28:16

A utilizacdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificacdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br




Comprovante de Inscrigao e de Situagao Cadastral

Sr(a). contribuinte,
Confira os dados de cadastro da Pessoa Juridica e, existindo qualquer divergéncia, providencie junto a Secretaria de
Estado da Fazenda a sua atualizagédo cadastral.

ESTADO DE SANTA CATARINA
SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA

CADASTRO DE CONTRIBUINTES DO ICMS

CNPJ/CPF COMPROVANTE DE INSCRIGAO ESTADUAL E INICIO ATIVIDADE COM ICMS
17211866000144 DE SITUAGAO CADASTRAL 18/01/2013

INSCRIGAO ESTADUAL NOME EMPRESARIAL

256897646 LOGPRO SERVICOS ADMINISTRATIVOS PARA TERCEIROS LTDA

TITULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA) REGIME DE APURAGAO DO ICMS
LOGPRO NORMAL

CODIGO E DESCRIGAO DA ATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL
8211300 - Servigos combinados de escritério e apoio administrativo

CODIGO E DESCRIGAO DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS

3600601 - Captacao, tratamento e distribuigcdao de agua

3701100 - Gestao de redes de esgoto

4751201 - Comércio varejista especializado de equipamentos e suprimentos de informatica

6201501 - Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda

6204000 - Consultoria em tecnologia da informacgao

6810202 - Aluguel de iméveis proprios

7020400 - Atividades de consultoria em gestdao empresarial, exceto consultoria técnica especifica

7733100 - Aluguel de maquinas e equipamentos para escritérios

7739099 - Aluguel de outras maquinas e equipamentos comerciais e industriais ndao especificados anteriormente, sem
operador

8219999 - Preparacao de documentos e servigos especializados de apoio administrativo ndao especificados
anteriormente

8220200 - Atividades de teleatendimento

8299701 - Medicdo de consumo de energia elétrica, gas e agua

INFORMAGCOES SOBRE DOCUMENTOS ELETRONICOS

- Credenciado a Emitir Nota Fiscal Eletronica - NFe a partir de 09/02/2023
- Credenciado a enviar Escrituracdo Fiscal Digital - EFD a partir de 01/01/2022

CODIGO E DESCRICAO DA NATUREZA JURIDICA
2062 - SOCIEDADE EMPRESARIA LIMITADA

LOGRADOURO NUMERO COMPLEMENTO

AVENIDA FELIPE SCHMIDT 2244 EDIF MILENA ANDAR 1 SALA 11 E
CEP BAIRRO/DISTRITO MUNICIPIO UF
88750-000 CENTRO BRACO DO NORTE SC
ENDERECO ELETRONICO TELEFONE

BRUNA@JNSCONTABILIDADE.COM.BR 48 36583500

SITUAGAO CADASTRAL
ATIVO desde 18/01/2013

Modelo aprovado pela Portaria SEF n° 375, de 26/08/2003.
Emitido em 15/02/2024 08:14:23 (data e hora de Brasilia).



Santa Catarina

Econbmico: 3667

PREFEITURA MUNICIPAL DE BRACO DO NORTE
SECRETARIA DE FINANCAS

INFORMAGOES CADASTRAIS

Dados do Econdémico

Nome contribuinte:
Cddigo do contribuinte:
Cdbdigo do econémico:
CPF/CNPJ:

Tipo:

Tipo cadastro:

Porte da empresa:
Contador:

Horério de funcionamento:
Logradouro:
Complemento:
NUmero:

Bairro:

Cidade:

UF:

CEP:

Situacéo:

Descricao da situagéo:
Principal:

Optante do simples:
Telefone:

Fax:

E-mail:

Sécios (nome, cpficnpj e

Caracteristicas do Econémico

LOGPRO SERVICOS ADMINISTRATIVOS PARA TERCEIROS LTDA
18099

3667

17.211.866/0001-44

Homologado

Tipo Cadastro

Microempresa (ME)

JNS ASSESSORIA CONTABIL LTDA
HORARIO NORMAL

Avenida - FELIPE SCHMIDT

EDIF MILENA ANDAR 1 SALA11E 12
2244

CENTRO

Braco do Norte

SC

88.750-000

Em atividade

Inicio de Atividade

Sim

Sim

(48) 3658-4048

48
contratos@baggiocontabilidade.com.br

LAURA BOTEGA POSSAMAI - CPF: 062.344.979-00 (50%), LUIZA BOTEGA
POSSAMAI - CPF: 064.887.489-39 (50%)

Inscricao Municipal: 8525

Optante do Simples Nacional: NAO
Natureza F/J - ISS/ECO: Juridica

Alvara Provisorio:: Nao

Atividade Principal - SERVICOS COMBINADOS DE ESCRITORIO E APOIO ADMINISTRATIVO

Atividade - CAPTACAO,TRATAMENTO E DISTRIBUICAO DE AGUA

Atividade - GESTAO DE REDES DE ESGOTO

Braco do Norte (SC), 15 de Fevereiro de 2024

Felipe Schmidt, 2070 - Centro
Braco do Norte (SC) - CEP: 88.750-000 - Fone: (48) 3658-2222 - Fax: (48) 3658-2222 - E-mail: andreia@bracodonorte.sc.gov.br



Santa Catarina
PREFEITURA MUNICIPAL DE BRACO DO NORTE

SECRETARIA DE FINANCAS

INFORMAGOES CADASTRAIS

Atividade - PREPARAGAO DE DOCUMENTOS E SERVICOS ESPECIALIZADOS DE APOIO ADMINISTRATIVO NAO ESPECIFICADOS
Atividade - ATIVIDADES DE TELEATENDIMENTO

Atividade - ALUGUEL DE OUTRAS MAQUINAS E EQUIPAMENTOS COMERCIAIS E INDUSTRIAIS NAO ESPECIFICADOS ANTERIORMENTE,SEM
OPERADOR

Atividade - ALUGUEL DE MAQUINAS E EQUIPAMENTOS PARA ESCRITORIOS

Atividade - COMERCIO VAREJISTA ESPECIALIZADO DE EQUIPAMENTOS E SUPRIMENTOS DE INFORMATICA

Atividade - CONSULTORIA EM TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Atividade - DESENVOLVIMENTO DE PROGRAMAS DE COMPUTADOR SOB ENCOMENDA

Atividade - ATIVIDADES DE CONSULTORIA EM GESTAO EMPRESARIAL, EXCETO CONSULTORIA TECNICA ESPECIFICA.
Atividade - ALUGUEL DE IMOVEIS PROPRIOS

Atividade - MEDICAO DE CONSUMO DE ENERGIA, GAS E AGUA

Braco do Norte (SC), 15 de Fevereiro de 2024

Felipe Schmidt, 2070 - Centro
Braco do Norte (SC) - CEP: 88.750-000 - Fone: (48) 3658-2222 - Fax: (48) 3658-2222 - E-mail: andreia@bracodonorte.sc.gov.br
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Security ®
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Attestation of Compliance, SAQ D-SP 3.2.1

Section 1: Assessment Information

Instructions for Submission

This Attestation of Compliance must be completed as a declaration of the results of the merchant's assessment with the Payment
Card Industry Data Security Standard Requirements and Security Assessment Procedures (PCI DSS). Complete all sections: The
merchant is responsible for ensuring that each section is completed by the relevant parties, as applicable. Contact your acquirer
(merchant bank) or the payment brands for reporting and submission procedures.

Part 1. and Qualified Security Assessor Information

Part 1a. Organization Information

Logpro Servicos DBA (doing business

Company Name: Administrativos para . Logpro
) as):
Terceiros Ltda
Contact Name: Saulo José Possamai Title: CEO
Telephone: 48 3658-8086 E-mail: comercial@logpro.com.br

Avenida Felipe Schmidt,
Business Address: 2244, Edificio Milena, 1° City: Braco do Norte
andar, salas 11 e 12 Centro.

State/Province: SC Country: Brazil Zip: 88750-000

URL: logpro.com.br

Part 1b. Qualified Security Assessor Company Information (Not applicable: self-attested)

Company Name:

Lead QSA Contact Name: Title:

Telephone: E-mail:

Business Address: City:

State/Province: Country: Zip:
URL:

PCI DSS v3.2.1 Attestation of Compliance for Self Assessments | Page 1 SQCUI’ItYMETRICS%
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Part 2. Executive Summary

Part 2a. Scope Verification

Services that were INCLUDED in the scope of the PCI DSS Assessment (check all that apply):

Name of service(s) assessed:

Platform Manages Payments.

Type of service(s) assessed:

Hosting Provider:
Applications / Software
Hardware
Infrastructure / Network
Physical space (co-location)
Storage
Web
Security services
3-D Secure Hosting Provider
Shared Hosting Provider
Other Hosting (specify):

Managed Services (specify):

Systems security services

IT support

Physical security

Terminal Management System
Other services (specify):

Payment Processing:
POS / card present
Internet / e-commerce
MOTO / Call Center
ATM
Other processing (specify):

Account Management

Fraud and Chargeback

Payment Gateway/Switch

Back-Office Services

Issuer Processing

Prepaid Services

Billing Management

Loyalty Programs

Records Management

Clearing and Settlement

Merchant Services

Tax/Government Payments

Network Provider

Others (specify):

Note: These categories are provided for assistance only, and are not intended to limit or predetermine an entity's service
description. If you feel these categories don't apply to your service, complete \"Others\". If you're unsure whether a category
could apply to your service, consult with the applicable payment brand.
Services that are provided by the service provider but were NOT INCLUDED in the scope of the
PCI DSS Assessment (check all that apply):

Name of service(s) not assessed: Payment Gateway

Type of service(s) not assessed:

PCI DSS v3.2.1 Attestation of Compliance for Self Assessments | Page 2 SQCUI’ItYMETRICSi
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Hosting Provider:
Applications / Software
Hardware
Infrastructure / Network
Physical space (co-location)
Storage
Web
Security services
3-D Secure Hosting Provider
Shared Hosting Provider
Other Hosting (specify):

Managed Services (specify):
Systems security services
IT support
Physical security
Terminal Management System
Other services (specify):

Payment Processing:
POS / card present
Internet / e-commerce
MOTO / Call Center
ATM
Other processing (specify):

Account Management

Fraud and Chargeback

Payment Gateway/Switch

Back-Office Services

Issuer Processing

Prepaid Services

Billing Management

Loyalty Programs

Records Management

Clearing and Settlement

Merchant Services

Tax/Government Payments

Network Provider

Others (specify):

Provide a brief explanation why any
checked services were not included in
the assessment:

Part 2b. Description of Payment Card Business

Describe how and in what capacity your business stores,
processes, and/or transmits cardholder aoc_data.

The company LogPro has a volume of transactions with
cardholder data of less than 38 thousand annually.

There is no storage of cardholder data in our environment, the
billing process is carried out by partners with PCI DSS - level
1.

How and in what capacity your business is otherwise involved
in or has the ability to impact the security of cardholder data?

Part 2c. Locations

List types of facilities (for example, retail outlets, corporate offices, data centers, call centers, etc.) and a summary of locations
included in the PCI DSS review.

Number of facilities of
this type

Location(s) of facility (city,

Type of facility country)

Corporate Office 1 Braco do Norte,SC, BR
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Part 2d. Payment Application

Does the organization use one or more Payment Applications? Yes No

Part 2e. Description of Environment

The Company LogPro has a platform that
receives and manages payments, there is no
storage of the security code of the cardholder
after processing the transaction. The holder data
environment is hosted by AWS, which has been
validated as compatible with PCI-DSS cloud
environment. The environment that covers the
scope of this assessment includes the
processand technologies like. - Support and
management systems. - Systems Development.
- Firewall and WAF. - Monitoring (SIEM, FIM and
two IPS / IDS). - Review of firewall rules. -
Review of procedures and documentation. -
Incident and Change Management.

Does your business use network segmentation to affect the scope of your PCI DSS environment?

Provide a high-level description of the environment covered by this
assessment.
For example:

e Connections into and out of the cardholder data environment (CDE)
e Critical system components within the CDE, such as POS devices,
databases, web servers, etc., and any other necessary payment

components, as applicable

(Refer to "Network Segmentation” section of PCI DSS for guidance on network segmentation) Yes No
Part 2f. Third-Party Service Providers
Does your company use a Qualified Integrator & Reseller (QIR)? Yes No

Does your company share cardholder data with any third-party service providers (for example, Qualified
Integrator & Resellers (QIR), gateways, payment processors, payment service providers (PSP), web- Yes No
hosting companies, airline booking agents, loyalty program agents, etc.)?

Name of service provider: Description of services provided:

Software Express Informatica Ltda

Adiq Solucoes De Pagamento S.A.
Entrepay Institui????0 De Pagamento S.A
Banco Bs2 S.A.

Payment Gateway

Amazon Web Services, LLC Web Host

Note: Requirement 12.8 applies to all entities in this list.
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Part 2g. Summary of Requirements Tested

For each PCI DSS Requirement, select one of the following:

o Full - The requirement and all sub-requirements of that requirement were assessed, and no sub-requirements were
marked as "Not Tested" or "Not Applicable" in the SAQ.

e Partial - One or more sub-requirements of that requirement were marked as "Not Tested" or "Not Applicable" in the
SAQ.

¢ None All sub-requirements of that requirment were marked as "Not Tested" and/or "Not Applicable" in the SAQ.

For all requirements identified as either "Partial" or "None", provide details in the "Justification for Approach” column, including:

¢ Details of specific sub-requirements that were marked as either "Not Tested" and/or "Not Applicable" in the SAQ.
¢ Reason why sub-requirement(s) were not tested or not applicable

Note: One table to be completed for each service covered by this AOC. Additional copies of this section are available on the

PCI SSC website.
Name of Service Assessed:
Details of Requirements Assessed
Justification for Approach
. . Required for all "Partial" and "None"
PCI DSS Requirement Full Partial None (RzgpliEe 7o G EEIEY 6 d yone
responses. ldentify which sub-requirements
were not tested and the reason.)
Requirement 1: v
Requirement 2: v 2.6: We are not hosting providers.
Requirement 3: v
Requirement 4: v
Requirement 5: v
Requirement 6: v
Requirement 7: v
Requirement 8: v
Requirement 9: v Not applicable, the payments gnwronment is AWS
(Amazon Web Server) in services and servers.
Requirement 10: 4
Requirement 11: 4
Requirement 12: L4
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Appendix A: L4 N/A
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Section 2: Self-Assessment Questionnaire D-SP

This Attestation of Compliance reflects the results of a self-assessment, which is documented in an accompanying Self-Assessment
Questionnaire (SAQ).

The assessment documented in this attestation and in the SAQ was completed on: 2023-12-05

Have compensating controls been used to meet any requirement in the SAQ? Yes ¥ No
Were any requirements in the SAQ identified as being not applicable (N/A)? Y Yes No
Were any requirements in the SAQ identified as being not tested? Yes ¥ No
Were any requirements in the SAQ unable to be met due to legal constraint? Yes ¥ No
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Section 3: Validation and Attestation Details

Part 3. PCI DSS Validation

This AOC is based on results noted in the SAQ D-SP dated (2023-12-05).

Based on results documented in the SAQ noted above, the signatories identified in Parts 3b-3d, as applicable, assert(s) the
following compliance status for the entity identified in Part 2 of this document (check one):

Compliant: All sections of the PCI DSS SAQ are complete, all questions answered affirmatively, resulting in an overall
COMPLIANT rating; thereby Logpro Servicos Administrativos para Terceiros Ltda has demonstrated full compliance
with PCI DSS.

Non-Compliant: Not all sections of the PCI DSS SAQ are complete, or not all questions answered affirmatively,
resulting in an overall NON-COMPLIANT rating; thereby Logpro Servicos Administrativos para Terceiros Ltda has not
demonstrated full compliance with PCI DSS.

Target Date for Compliance:

An entity submitting this form with a status of Non-Compliant may be required to complete the Action Plan in Part 4 of
this document. Check with your acquirer or the payment brand(s) before completing Part 4.

Compliant but with Legal exception: One or more requirements are marked "Not in Place" due to a legal restriction
that prevents the requirement from being met. This option requires additional review from acquirer or payment brand.

Part 3a. Acknowledgement of Status

Signatory(s) confirms:
(Check all that apply)

PCI DSS Self-Assesment Questionnaire D-SP, Version 3.2.1, was completed according to the instructions therein.

All information within the above-referenced SAQ and in this attestation fairly represents the results of my assessment in
all material respects.

| have read the PCI DSS and | recognize that | must maintain PCI DSS compliance, as applicable to my environment, at
all times.

If my environment changes, | recognize | must reassess my environment and implement any additional PCI DSS
requirements that apply.

No evidence of full track data, CAV2, CVC2, CID, or CVV2 data, or PIN data storage after transaction authorization was
found on ANY system reviewed during this assessment.

Part 3b. Attestation

SAULO JOSE Assinado de forma digital por
. SAULO JOSE
POSSAMAI 56480750 POSSAMAI:56480750900
200 Dados: 2023.12.06 14:35:08 -03'00'
Signature of Executive Officer » Date: 2023-12-05
Executive Officer Name: Saulo José Possamai Title: CEO
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Part 3c. Qualified Security Assessor (QSA) Acknowledgement (if applicable)

If a QSA was involved or assisted with this
assessment, describe the role performed:

N/A: Self-Attested only

Signature of Duly Authorized Officer of QSA Date:
ate:
Company "~
Duly Authorized Officer Name: QSA Company:

Part 3d. Internal Security Assessor (ISA) Acknowledgement (if applicable)

If an ISA(s) was involved or assisted with this
assessment, identify the ISA personnel and
describe the role performed:
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