SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DA PARAIBA-CREA-PB

TERMO DE REFERENCIA

Contratagdo de Servi¢o de Consultoria, tendo em vista as necessidades do Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia da Paraiba (Crea-PB)

1. DECLARACAO DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de consultoria para elabora¢éo
do Plano de Cargos, Carreira e Salarios, com avaliacdo de desempenho dos empregados, e do Plano
de Demissdo Voluntdria, bem como para a revisdo e atualizagdo do Regulamento Administrativo e
de Gestao de Pessoas e do Organograma do Crea-PB.

1.2. O prazo de vigéncia da contratagdo sera de 06 (seis) meses, contado da assinatura do
contrato, se houver, ou do recebimento do documento que o substitua (nota de empenho).

1.2.1. O prazo de vigéncia da contratagcdo sera automaticamente prorrogado quando seu objeto
ndo for concluido no periodo firmado na contratagdo, nos termos do art. 111 da Lei n°
14.133/2021.

1.2.2. Quando a né@o conclusdo decorrer de culpa do contratado:
I — O contratado sera constituido em mora, aplicaveis a ele as respectivas sangdes administrativas;

IT — A administragdo podera optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotard as medidas
admitidas em lei para a continuidade da execug@o contratual.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1. As referéncias legais para a presente contratag@o sdo, pelo menos, as referidas abaixo, ficando
também condicionada a contratag#o a legislacdo correlata relacionada ao objeto:

a) Lei 14.133/2021;
b) Lei Complementar n° 123/2006, atualizada;
¢) Decreto n° 8.538/2015;

2.2. A presente contratagdo justifica-se pela necessidade de um servigo especializado de
consultoria para elabora¢do do Plano de Cargos, Carreira e Saldrios, de uma avaliacdo de
desempenho para os empregados e do Plano de Demissdo Voluntaria, em razio da especificidade
atribuida pelos proprios documentos, haja vista os requisitos quanto a sua composigéo, cronograma

e andlise.
2.3. O custo estimado para contratagdo enquadra-se no disposto no art. 75, II, da Lei n°. 14.133,

de 01 de abril de 2021, referindo-se a dispensa de licitagdo para aquisi¢do de bens, com pequena
relevAncia econOmica, diante da onerosidade de uma licitagdo. O art. 75, II, da Lei n°
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14.133/2021 dispde que é DISPENSAVEL a licitagio para contratagio que envolva valores
inferiores a R$ 59.906,02 (cinqgiienta e nove mil, novecentos e seis reais e dois centavos), no caso
de outros servigos e compras.

24. Considerando que o custo administrativo de realizar uma licitagdo é certamente mais elevado
do que o objeto a ser contratado, sugerimos a contratag@o por meio de dispensa de licitagdo, em
razdo do valor da aquisi¢do, com fundamento no inciso II, art. 75, e § 3°, da Lei n° 14.133/2021,
em atencdo ao principio da economicidade, eficiéncia, celeridade e competitividade.

2.5. O valor total da contratago, pelo menor prego pesquisado junto a fornecedores importa em R$
49.800,00 (quarenta e nove mil e oitocentos reais), estdo dentro do limite previsto no art. 75, da Lei
14.133/2021.

2.6. Para defini¢do do valor total para a contratagdo, realizamos pesquisa de mercado e de precos
conforme IN SEGES n° 65/2021, definindo-se o menor valor como sendo o limite maximo
aceitavel. Justificando-se a selegdo dos fornecedores pesquisados, considerando a forma de
execucdo do contrato, inclusive seu prazo de entrega, ser atendido por fornecedores locais, para o
fornecimento do objeto.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO / REQUISITOS DA CONTRATACAO

3.1. Conforme histérico do Conselho, para o presente objeto, a presente solugdo € a unica que
atende a necessidade da administragdo no momento, sendo descrita abaixo.

3.1.1. Prestacdo de servigos especializado de consultoria para elaboragdo do Plano de Cargos,
Carreira e¢ Salarios, com avaliagdo de desempenho dos empregados, € do Plano de Demisséo
Voluntaria do Crea-PB, de acordo com as normas e procedimentos inerentes e demais caracteristicas
minimas a seguir descritas:

3.1.1.1. A identificagdo de eventuais distor¢des atualmente existentes nas praticas de cargos e
salarios adotadas pelo Crea-PB através de levantamentos, andlise e elaboracdo de diagndstico
situacional;

3.1.1.2. O desenvolvimento de instrumentos e politicas que, além de contribuir para a corre¢do dos
problemas existentes, possam favorecer, de forma significativa, as praticas de gestdo de pessoas;

3.1.1.3. A adoco de niveis salariais adequados a realidade do Crea-PB e do mercado a ser definido,
permitindo maior justiga no tratamento dos cargos e seus ocupantes, com reconhecimento dos niveis
de competéncias diferenciados, sem inflacionar os custos com pessoal;

3.1.1.4. O desenvolvimento dos gestores de equipes na utilizagdo dos instrumentos e atendimento a
politica definida.

3.1.2. O PCCS contemplard os cargos dos niveis operacionais, técnicos e gerenciais dessa
organizagdo, abrangendo os seguintes aspectos:

3.1.2.1. Elaboragdio e validagdo da Estrutura Organizacional, contemplando organograma e
fluxograma, mediante analise da complexidade da organizag@o;
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3.1.2.2. Elaboracdo/Revisdo de Descricdes de Cargos, com identificagdo das competéncias,
habilidades, treinamentos e aptiddes inerentes as fungdes existentes, com delimitagdo das
atribui¢des, deveres e responsabilidades inerentes a cada cargo;

3.1.2.3. Definicédo de Estrutura de Cargos e Salarios, contemplando de forma moderna e flexivel as
diversas realidades de trabalho, além de definir as competéncias técnicas, comportamentais e
requisitos para exercicio dos cargos;

3.1.2.4. Realizag@o de Pesquisa Salarial junto ao mercado segmentado e definido pelo Crea-PB;

3.1.2.5. Elaboragéo de politica e procedimentos de progresséo salarial eficaz que permita a retengio
e ascensd@o profissional de seus colaboradores, bem como necessidades da institui¢do, citando as
respectivas vantagens;

3.1.2.6. Enquadramento com as respectivas regras, e efeitos para os empregados que ndo aderirem
ao Plano de Cargos, Carreira e Saldrios, além de verificar cargos em extingéo;

3.1.2.7. Desenvolvimento de instrumento que permita avaliagdo objetiva e vinculada aos Objetivos
Organizacionais, bem como aos Valores Organizacionais e Entregas técnicas de cada ocupante de
cargo, permitindo uma percepgdo de justica organizacional na mudanga de faixa salarial;

3.1.2.8. Definicdo da Avaliagdo de Desempenho estabelecendo um cronograma de verificagdo e
avaliacdo periddica do desempenho dos empregados;

3.1.2.9. Elaboragdo de Atos Normativos, Plano de Sensibiliza¢do e Treinamentos;

3.1.3. O acompanhamento dos trabalhos sera realizado pela Comissé@o Especial, definida na Portaria
n® 56/2024 do Crea-PB formada por servidores deste Conselho, que participard de reunides,
conforme cronograma dos trabalhos.

3.1.4. .0 projeto devera ser realizado em cinco etapas de trabalho distintas, detalhadas a seguir:
3.1.4.1. Etapa 1 — Elaboracao do diagndstico situacional
Esta etapa compreende a consolidagdo, sistematizag@o e anélise de dados, compreendendo:

e Analise, Revisdo e Atualizagdo do Regulamento Administrativo ¢ de Gestdo de Pessoas
vigente, com mapeamento das competéncias;

e Andlise da distribui¢do da forga de trabalho atual do Crea-PB — permanentes e estruturais
(cargos/empregos em comissdo e fungdes de confiancga) — na estrutura organizacional;

e Analise do perfil do quadro funcional, com identificagdo de dados de escolaridade, tempo de
servico, idade, dentre outros;

e Anadlise da estrutura remuneratdria dos empregados;

e Andlise da estrutura de carreiras dos empregados — movimentagéo, intersticio, mobilidade,
padrdo de aumento ou mudanga remuneratoria, entre outros instrumentos de gestéo;

e Analise sobre as legislagGes pertinentes a estrutura de cargos efetivos, em comiss@o e
aplicaveis ao Conselho;

e Analise da possibilidade de promog&o ou evolugdo de cargos efetivos;
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Elaboragdo de quadro analitico contendo os principais marcos tipolégicos e quantitativos
afetos ao quadro de pessoal permanente, incluindo uma anélise setorial;
Identificagdo de possiveis fatores criticos associados a gestdo da for¢a de trabalho;

Identificagéo de possiveis impactos diante da ampliagdo do quadro de pessoal.

3.1.4.2. Etapa 2 - Definicdo de Estrutura do Plano de Cargos, Carreira e Salarios - PCCS

Nesta etapa deverdo ser apresentados e discutidos os conceitos e a proposta basica para o Plano de
Cargos, Carreiras e Salarios - PCCS, compreendendo as seguintes atividades:

Analise das alternativas atuais de carreira e de mobilidade;
Proposi¢éo de adequagdes na estrutura de carreira;

Revisdo dos empregos (cargos) e fungdes atualmente existentes, ajustando os cargos e
fungdes em decorréncia das evolugdes tecnologicas;

Criagdo e/ou extingdo de fungdes gratificadas para fungdes especificas;
Atualizagdo do Organograma do Conselho, caso necessario;

Definigdo de estruturas de salarios para os grupos de empregos, niveis (para progressio
vertical) e graus (padrdes para progressdo horizontal);

Revisdo da tabela salarial atrelada a defini¢do da politica de remuneragdo do Crea-PB;
Realizar pesquisa salarial do mercado;

Elaborar a curva salarial do mercado de acordo com o ordenamento de cargos e comparar
com a curva salarial do Crea-PB;

Estrutura de empregos e de salérios (tabelas salariais por grupo de empregos);

Montagem de base de dados para simulagdo dos enquadramentos e impactos financeiros
provaveis;

Regras de enquadramento nas novas tabelas salariais; e

Revisdo das descrigdes para os empregos, se necessario.

3.1.4.3. Etapa 3 - Definicdo da Avalia¢do de Desempenho

Nesta etapa deverd ser estruturada a Avaliagdo de Desempenho, com foco em gestdo por resultados.
Nesse sentido, esta etapa compreendera defini¢des dos seguintes topicos:
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Principios e conceitos para cada grupo ocupacional (operacional, suporte administrativo ou
técnico, especializado, chefias, entre outros);

Normas para movimentacéo de pessoal (progressdo nas carreiras respectivas);
Normas para a avaliacdo de desempenho:
a) Periodicidade;

b) Realizag8o pelas liderangas imediatas;
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©)
d)

e)

Realizacdo pelos liderados;
Realizacdo pelos clientes/usudrios dos servigos;

Outros critérios de avaliag@o de desempenho condizentes com a realidade do Conselho.

e Regras para a avaliagdo de desempenho que:

a)

b)

©)

d)

Avaliar a aplicag@o das competéncias gerais (organizacionais) e especificas (do emprego
e/ou do grupo ocupacional);

Avaliar a possibilidade de adog@o de critérios de titularidade para composi¢do da
avaliag@o ou progressdo salarial;

Considerar a possibilidade de adogdo do critério antiguidade na composi¢do da avaliagédo
ou para progressio salarial;

Elaborar ficha de avaliagdo do desempenho dos empregados a ser aplicada no término
do periodo de experiéncia;

e Procedimentos para a avaliagéo de desempenho, inclusive formulérios de avaliagdo para os
grupos ocupacionais respectivos;

e Diretrizes e orientagdes para a pratica de feedback, incluindo oficinas para capacitacdo dos
gestores e empregados.

3.1.4.4. Etapa 4 - Definicio de Estrutura do Plano de Demissdo Voluntaria — PDV

Nesta etapa deverdo ser apresentados e discutidos os conceitos e a proposta basica para o Plano
de Demisséo Voluntaria - PDV, compreendendo as seguintes atividades:

Identificagfo das necessidades organizacionais e objetivos do PDV, envolvendo a analise
de fatores como reestruturagdes, mudangas no mercado ou no ambiente de negdcios;
Definigéo dos critérios de elegibilidade e de restri¢des para participar do PDV;

Defini¢do das verbas rescisorias, beneficios e incentivos financeiros (indenizagdes)
oferecidos aos participantes, incluindo os critérios para os calculos das indenizagdes;
Defini¢8o dos critérios para adesfo, desisténcia e desligamento, incluindo cronograma
de prazos;

Avaliagdo dos resultados e impactos do PDV apds a implantacéo.

3.1.4.5. Etapa 5 - Elaboracéo de Atos Normativos, Plano de Sensibilizacio e Treinamentos

Nesta etapa deverdo ser apresentados e discutidos os conceitos e as propostas basicas para o
Plano de Cargos, Carreira e Salarios — PCCS e para o Plano de Demissdo Voluntéria - PDV,
compreendendo as seguintes atividades:
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Elaboracio de minutas do Regulamento Administrativo e de Gestdo de Pessoas e dos
Manuais do PCCS e do PDV, e demais documentos vinculados;

Elaboracdo de minutas dos Atos Normativos do Regulamento Administrativo e de
Gestdo de Pessoas, do PCCS e do PDV, e demais documentos vinculados;

Elaboracdo do Plano de Sensibilizagdo, visando o treinamento de avaliadores e avaliados
quanto as praticas relacionadas a avaliag@o de desempenho;
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e Elaboragéo do Plano de Sensibilizacdo continuado, visando subsidiar todos os processos
relacionados ao PDV;

e Aprovagdo das normas pelo Crea-PB;

e Capacitagdo da equipe da Se¢@o e Administragdo de Pessoal - SAPE, por meio de
instrumentos e da disponibilizagdo da metodologia aplicada, para posterior
administracdo do plano de cargos, carreira e salarios e do plano de demissdo voluntaria
de modo a assegurar a manutengdo deste apds sua implantagdo, proporcionando
ferramentas e instrumentos para que a equipe realize a gestdo efetiva do PCCS e do
PDV;

e Defini¢do do plano de comunicag@o interna;

e Apresentagdo dos manuais aos empregados do Crea-PB, incluindo treinamento visando
subsidiar todos os processos relacionados ao PCCS e ao PDV;

e Implantagdo do PCCS, através do Enquadramento Funcional/Salarial, e do PDV.

3.1.5. A empresa devera comprovar experiéncia na area de consultoria e assessoria do objeto
contratado em institui¢Ges publicas, devido as especificidades da administragédo publica.

3.1.6. A empresa deverd apresentar atestados de capacidade técnica que comprovem a experiéncia
nos dominios relacionados neste termo de referéncia. Os atestados devem descrever os servigos
prestados e afirmar que a empresa executou servicos com qualidade na 4rea de conhecimento
pertinente junto a institui¢des publicas.

3.1.7. A empresa devera apresentar o curriculo dos consultores que poderdo atuar junto ao
Contratante, demonstrando formag¢fo educacional adequada e dominio de conhecimento para a
realizagdo dos servigos.

3.1.8. A Contratada devera disponibilizar uma equipe responsavel pelo projeto de no minimo 2
(dois) consultores técnicos especializados nos temas a serem implantados.

3.1.9. Demais especificagdes do objeto, quantidades a serem contratadas e valores maximos
aceitaveis estdo detalhados no item 7- FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO
FORNECEDOR / MENOR VALOR GLOBAL.

3.2. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

3.2.1. A CONTRATADA devera atender no que couber, o critério de sustentabilidade ambiental
previstos na Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 01, de 19/01/2010.

3.2.2. Considerando que a promogéo do desenvolvimento nacional sustentdvel € atualmente um dos
trés pilares das licitagdes publicas, ao lado da observancia do principio constitucional da isonomia e
da selecdo da proposta mais vantajosa para a Administragdo, a Contratada devera:

a) fornecer bens e materiais que atendam as normas técnicas, elaboradas pela Associagdo Brasileira
de Normas Técnicas (ABNT), com o objetivo de aferir e garantir a aplicagdo dos requisitos
minimos de qualidade, utilidade, resisténcia e seguranca dos materiais utilizados.
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4. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

4.1. LOCAL DE ENTREGA

4.1.2.0 local de entrega est4 indicado abaixo, devendo sua entrega ser agendada, previamente, com
a Controladoria, ou setor correspondente, de segunda a sexta-feira, das 08h as 16h, horario de
Brasilia, pelos telefones (83) 3533-2532.

LOCAL DE ENTREGA

Conselho Regional de Engenharia e Agronomia da Paraiba- CREA-PB
Endereco: Av. Dom Pedro I, 809, Tambia, Jodao Pessoa — PB
Responsavel: Maria Elisabete Vila Nova- 83-3533-2532
Horério de entrega: segunda a sexta-feira, das 08h as 16h

e-mail: controladoria@creapb.org.br

4.1.3. Os objetos contratados deverdo ser entregues por demanda conforme solicitagdo da
Controladoria, com excegdo de situagdes devidamente justificadas pela contratada e aceitas pela
contratante.

4.1.4. O local de entrega podera sofrer alteracdo de acordo com a conveniéncia do contratante,
dentro do municipio de Jodo Pessoa—PB, que comunicara previamente a contratada, ficando o
custo do traslado do servigo, as expensas da contratada.

4.2. PRAZO DE ENTREGA DO OBJETO

4.2.1. O prazo de prestagéo dos servicos deverd ser de, no maximo, 6 (seis) meses, a partir da data
da solicitagdo.

4.2.1.1. As solicitagdes poderdo ocorrer por telefone, correio eletrobnico ou Whatsapp, sendo
necessaria a confirmag¢fo do recebimento da solicitagdo por meio telefénico ou outro meio de
comunicagdo a ser acordado pelas partes.

4.2.1.2. A solicitagdo do objeto, bem como seu recebimento, sera de responsabilidade do fiscal do
Contrato deste Conselho.

4.2.2. O prazo da entrega podera ser prorrogado pelo contratante, desde que ocorra motivo justo,
devidamente fundamentado, € seja solicitado antes do prazo final, pela contratada.

4.2.3.1. A falta do produto ndo podera ser alegada como motivo de forga maior para o atraso, ma
execucdo ou inexecugdo do fornecimento objeto deste Termo de Referéncia, e ndo eximird a
CONTRATADA das sang¢des a que esta sujeita pelo ndo cumprimento das condi¢des estabelecidas.

4.3. RECEBIMENTO DO OBJETO DA CONTRATACAO

4.3.1. Em conformidade com o inciso II, do art. 140, da Lei n° 14.133/2021, executado o
contratado, a contratante receberd o objeto em duas etapas:

Conselho Regional de Engenharia e Agronomia - PB
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4.3.1.1. Provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizag#o, para efeito de
posterior verificagdo do objeto conforme as especificagdes exigidas na contrata¢io;

4.3.1.2. Se os materiais fornecidos e/ou servicos executados pela CONTRATADA n#o satisfizerem
as condi¢des exigidas, serdo recusados pela fiscalizagdo e deverdo ser substituidos e/ou refeitos
dentro do prazo de entrega fixado para a contratag@o.

4.3.1.3. Definitivamente, por servidor ou comissio designada pela autoridade competente, em até
10 (dez) dias corridos, a contar do recebimento provisério, para a verificagdo da adequagdo do
objeto aos termos contratuais e consequente a aceitagao.

4.3.2. No ato do recebimento das mercadorias e servicos, proceder-se-a a conferéncia das
especificacdes, quando aplicavel, de todos os itens fornecidos.

4.3.3. A contratada ¢ obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, o objeto da contratacdo em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execucdo ou de materiais empregados.

4.3.4. Em hipétese alguma serdo aceitos produtos e/ou servigos em desacordo com as condi¢des
pactuadas, ficando, sob responsabilidade da CONTRATADA, o controle de qualidade do
fornecimento, bem como a repeticdo as suas proprias custas para correcdo de falhas, visando a
apresentagdo da qualidade e resultados requisitados.

5. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO/ALTERACAO CONTRATUAL E REAJUSTE

5.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e
as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucdo total ou parcial (Lei n® 14.133/2021, art. 115, caput).

5.3. A contratagdo podera ser alterada, com as devidas justificativas, observando os art. 124 a 136,
da Lei n® 14.133/2021, no que couber, conforme objeto da contratagéo.

5.4. Os pregos serdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano, contado da data-base vinculada ao
orcamento estimado para a contratagéo.

5.5. Dentro do prazo de vigéncia da contratagdo e mediante solicitagdo da contratada, os pregos
contratados poderdo sofrer reajuste, apds o interregno minimo de um ano, aplicando-se o Indice
Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA/IBGE, exclusivamente, para as obriga¢Oes
iniciadas e concluidas apos a ocorréncia da anualidade.

5.6. Nos reajustes subsequentes ao primeiro o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do tltimo reajuste.

5.7. A contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem, até o limite de 25% do valor inicial atualizado da contratagéo, conforme
art. 125, da Lei n° 14.133/2021.

5.8. A contratante exercerd adequadamente a fiscalizagdo e o acompanhamento efetivo e
permanente da execugfo da contratagfo, designando, em conformidade com o disposto no art. 117,
da Lei n°® 14.133/2021, 1 (um) ou mais fiscais da contratagdo, representantes da Administrag@o
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especialmente designados conforme requisitos estabelecidos no art. 7°, da Lei n° 14.133/2021, ou
pelos respectivos substitutos, permitida a contratag@o de terceiros para assisti-los e subsidia-los com
informagdes pertinentes a essa atribuigdo, observando-se, ainda, as regras dos § 1°, 2°, 3° ¢ 4° do
referido artigo.

5.9. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administrag&o ou a terceiros
em razdo da execugdo do objeto da contratacdo, e ndo excluird nem reduzira essa responsabilidade a
fiscalizag@o ou o acompanhamento pelo contratante.

5.10. DAS OBRIGACOES DAS PARTES
5.10.1. OBRIGACOES DO CONTRATANTE

a) proporcionar todas as facilidades indispensdveis ao cumprimento do objeto da contratagdo,
inclusive, permitir o livre acesso dos profissionais da contratada as dependéncias dos prédios para a
entrega do objeto contratado, respeitadas as normas de seguranca estabelecidas pelo contratante e
aquelas contidas nesta contrata¢fo e em diplomas legais especificos;

b) fornecer as orientacdes, dados e informagdes técnicas de sua responsabilidade, necessarias ao
cumprimento do objeto da contratag@o e prestar quaisquer esclarecimentos adicionais relevantes ao
cumprimento adequado da contratagéo;

c) atestar as faturas/notas fiscais emitidas pela contratada, desde que emitidas em conformidade
com as condigdes estabelecidas nesta contratacdo;

d) efetuar o pagamento a contratada na forma e no prazo estabelecidos na contratagdo, apds
cumpridas todas as formalidades legais;

e) manifestar-se, formalmente, em todos os atos relativos a execugdo da contratagdo, em especial,
aplicacdo de sang¢des e alteragdes, notificando a contratada, por escrito, quando verificada qualquer
irregularidade nos produtos entregues.

5.10.2. OBRIGACOES DA CONTRATADA

a) o Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste termo de referéncia e em seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos € as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

b) responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e
17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990);

¢) substituir o produto que esteja desconforme com o estabelecido neste Termo de Referéncia, no
prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, a contar do recebimento da notificacéo de rejeigéo
pela CONTRATADA;

d) comunicardo ao CREA-PB, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecedem o
prazo de vencimento da entrega, os motivos que impossibilite o seu cumprimento;

e) quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, a empresa contratada deverd enviar a contratante os seguintes documentos: 1) prova de
regularidade relativa & Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federajs e a
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Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou
Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5)
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

f) apresentar documento fiscal especifico discriminando o produto fornecido, com indica¢do de
precos unitérios e totais;

g) respeitar as normas e procedimentos de controle e acesso as dependéncias da contratante;

h) manter os seus funciondrios devidamente identificados quando em cumprimento do objeto deste
Termo de Referéncia nas dependéncias do contratante;

i) responder pelos danos causados diretamente a contratante ou a terceiros, decorrente de culpa ou
dolo, durante o fornecimento, ndo excluindo ou reduzindo esta responsabilidade a fiscalizag&o ou
acompanhamento pela contratante;

j) solicitar em tempo habil todas as informagdes de que necessitar para o cumprimento de suas
obrigagdes contratuais;

k) ndo transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto dessa contratagdo, sem prévia e expressa
anuéncia da contratante;

1) ndo caucionar ou utilizar a contratagdo para qualquer operag@o financeira, sob pena de rescis@o
contratual;

m) manter durante a execugdo da contratagdo todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo que
ensejaram a sua contratagéo;

n) comunicar a contratante toda e qualquer alteragdo relativa a contratada, inclusive razéo social,
endereco, telefone, e-mail, etc.

0) com fulcro no art. 5° e paragrafos, da Lei n° 11.419/2006, manter atualizado e informar a
contratante enderego de e-mail eletronico, por meio do qual poderdo ser realizadas as
comunicagdes, intimag¢des e notificagdes, devendo estar a CONTRATADA ciente dos prazos
constantes na referida lei, bem como, estar ciente de que se sujeitard a remessa das respectivas
manifestagdes por via eletronica.

5.10.2.1. Além das atribui¢des relatadas acima, inclui-se na prestacio de servigo:
a) proibigdo de fornecer informagdes de carater pessoal dos servidores do Contratante;

b) cumprir determinagdes e normas estabelecidas para o bom andamento do servigo no 4mbito do
CREA-PB;

5.11. DAPROTECAO DE DADOS PESSOAIS

5.11.1. A CONTRATANTE e a CONTRATADA se comprometem a proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa
natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais.
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5.11.2. O eventual acesso, pela CONTRATADA, as bases de dados que contenham ou possam
conter dados pessoais ou segredos de negdcio implicara para a CONTRATADA e para seus
prepostos dever de sigilo.

5.11.3. A CONTRATADA cooperard com a CONTRATANTE no cumprimento das obriga¢des
referentes ao exercicio dos direitos dos titulares previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de
Protec@o de Dados em vigor e também no atendimento de requisi¢des e determinagdes do Poder
Judiciério, Ministério Ptiblico, ANPD e Orgfios de controle administrativo em geral.

5.11.4. Eventuais responsabilidades das partes serdo apuradas conforme estabelecido nesta
contratacdo e também de acordo com o que dispde a Se¢do III, Capitulo VI da LGPD.

5.12. SANCOES

5.12.1. Deverfo ser observadas as regras constantes no item 8, do Aviso de Contratacdo Direta,
quanto as infra¢des e sangdes aplicadas aos fornecedores.

6. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

6.1. O contratante pagard a contratada os valores correspondentes aos produtos efetivamente
entregues, mediante a entrega da Nota Fiscal, em 1 (uma) via, e todos os documentos que
comprovem a regularidade.

6.2. O pagamento sera efetuado pelo CONTRATANTE no prazo de 10 (dez) dias, contado da data
da atestacdo da nota fiscal/fatura pela fiscalizag@o da contratacdo quanto ao recebimento definitivo
do objeto, conforme item 4.3.1.

6.3. Os pagamentos serdo realizados observando as condi¢des abaixo e considerando a validagdo do
fiscal do contrato:

Etapas e Especificacdo do Servico Forma de Pagamento

Etapa 1 — Elaboragéo do diagndstico situacional 10% (dez por cento) sendo o pagamento
realizado ao final da etapa, com entrega do
relatério e aceite do Crea-PB.

Etapa 2 - Definigdo de Estrutura do Plano de Cargos, | 25% (vinte e cinco por cento) sendo o
Carreira e Salarios — PCCS pagamento realizado ao final da etapa, com
entrega do relatério e aceite do Crea-PB.

Etapa 3 - Definigdo da Avaliagdo de Desempenho 20% (vinte por cento) sendo o pagamento
realizado ao final da etapa, com entrega do
relatdrio e aceite do Crea-PB.

Etapa 4 - Definigdo de Estrutura do Plano de | 25% (vinte e cinco por cento) sendo o
Demissdo Voluntaria — PDV pagamento realizado ao final da etapa, com
entrega do relatdrio e aceite do Crea-PB.

Etapa 5 - Elaboragdo de Atos Normativos, Plano de | 20% (vinte por cento) sendo o pagamento
Sensibilizagdo e Treinamentos realizado ao final da etapa, com entrega do
relatorio e aceite do Crea-PB.
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6.4. O pagamento serd feito mediante a prestacdo dos servicos, em moeda corrente e por meio de
ordem bancaria, preferencialmente Banco do Brasil em conta indicada pela CONTRATADA ou por
meio da apresentag@o de boleto bancario.

6.5. O documento de cobranga deverd ser entregue por meio eletronico e/ou excepcionalmente,
por meio fisico, na Controladoria do Crea-PB, situada na Av. Dom Pedro I, n° 809, Tambid, Jodo
Pessoa— PB. O Crea-PB ndo se responsabilizard pelo atraso no pagamento, quando o documento
de cobranga for entregue fora do local e/ou prazo estabelecido ou quando contiver alguma
inconsisténcia que impossibilite o pronto pagamento.

6.6. Qualquer atraso ocorrido na apresentagdo da fatura ou nota fiscal, ou dos documentos exigidos
como condigdo para pagamento por parte da contratada, importard na interrupgdo da contagem do
prazo de vencimento do pagamento, iniciando novo prazo apds a regularizag@o da situacdo, sendo
ilicita a inclusdo de qualquer atualizagdo monetéria ou incidéncia de juros em virtude de atraso
provocado pela contratada.

6.7. Nenhum pagamento deverd ser efetuado a contratada, enquanto pendente de liquidagéo ou
qualquer obrigacdo financeira que lhe for imposta. Néo havera crédito a contratada, igualmente, em
virtude de penalidade a esta cominada ou em caso de inadimpléncia contratual sem que isso gere
direito a acréscimos de qualquer natureza.

6.8. Caso a contratada seja optante pelo “SIMPLES NACIONAL” (Lei Complementar n° 123/2006),
ndo serdo feitas as retengdes de que tratam as citadas instrugdes normativas, ficando a contratada
nesse caso obrigada a apresentar declaragéo, na forma do Anexo IV da Instrugdo Normativa RFB n°
1.234/2012.

6.9. O Servigo de Pagamento também podera verificar a situagdo do fornecedor por meio de
consulta online no SICAF, cujo resultado sera impresso e juntado aos autos.

6.10. Fica assegurado ao contratante o direito de deduzir do pagamento devido a contratada a
importancia correspondente a multas, faltas ou débitos a que porventura, a empresa contratada, tiver
dado causa. N#o tendo nenhum valor a receber, as importancias deverdo ser recolhidas pela
contratada. Caso contrario, os dados serfio encaminhados a drea competente para cobranga judicial.

6.11. Nos casos de eventuais atrasos de pagamentos, desde que a contratada néo tenha concorrido de
alguma forma para tanto, fica convencionado que a taxa de atualiza¢o financeira de vida pelo
contratante, entre a data acima referida e a correspondente ao efetivo adimplemento da parcela, sera
de 6% a.a (seis por cento ao ano), mediante a aplicagdo da seguinte férmula:

EM=IxNxVP

Descri¢éo:

EM = encargos moratorios;

N = ntimero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = valor da parcela a ser paga;

I = indice de atualiza¢o financeira = 0,0001643.

6.12. Se o inadimplemento da obrigagdo for provocado pela contratada, por ndo cumprir as suas
obrigacdes, o contratante ficara desobrigado de promover a atualizagdo monetaria de que trata o
item anterior.
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6.13. Ao contratante fica reservado o direito de nédo efetuar o pagamento se, durante a execugio

dos servigos, estes ndo estiverem em perfeitas condi¢des, de acordo com as exigéncias contidas
neste Edital e seus anexos.

7. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR / VALOR DA CONTRATACAO

7.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizagdo de procedimento de dispensa de
licitagdo, com fundamento na hipdtese do art. 75, inciso II, da Lei n® 14.133/2021.

7.2. Para a contratag@o do objeto e para e aceitagdo da proposta na sele¢do sdo os constantes abaixo,
devendo a licitante vencedora apresentar sua proposta com o menor pre¢o Global.

7.2.1. O valor total da contratagéo, pelo menor prego pesquisado junto a fornecedores importa em
R$49.800,00 (quarenta e nove mil e oitocentos reais).

7.3. O critério de julgamento para a selecio do fornecedor sera o menor prego Global.

7.4. O contratante ndo se obriga a adquirir a quantidade total registrada, podendo solicitar o
fornecimento de quantidades menores que o estimado, conforme a necessidade demandada.

7.5. Toda proposta apresentada sera considerada com prazo de validade niio inferior a 60
(sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacdo, salvo se da mesma constar prazo superior, que
prevalecera.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucgdo parcial do contrato que cause grave dano a Administra¢gdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecugdo total do contrato;
d) deixar de entregar a documentag@o exigida para o certame;
) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou nfo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execug@o ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

h) apresentar declara¢do ou documentacéo falsa exigida para o certame ou prestar declaragéo falsa
durante a dispensa eletronica ou execucdo do contrato;

i) fraudar a contratag@o ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

J) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
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k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratagéo;
1) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. Serdo aplicadas ao responséavel pelas infra¢des administrativas acima descritas as seguintes
sanc¢des:

) Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugéo parcial do contrato, sempre que néo se
justificar a imposic¢éo de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei);

IT) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas b, ¢, d, e,
f e g do subitem acima deste Contrato, sempre que néo se justificar a imposi¢&o de penalidade mais
grave (art. 156, §4°, da Lei);

IIT) Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas h, i, j, k e 1 do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas b, ¢, d, e, f e g, que
justifiquem a imposic¢éo de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei)

[V) Multa: (1) moratéria de 1 % (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias; (2) compensatéria de 10% (dez por cento) sobre
o valor total do contrato, no caso de inexecugdo total do objeto ou sobre o valor da parcela
inadimplida, no caso de inexecugdo parcial;

8.3. A aplicacéo das sang¢des previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagdo
de reparacdo integral do dano causado a Contratante (art. 156, §9°)

8.4. Todas as sancdes previstas neste Contrato poderfio ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, §7°).

8.4.1. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimagéo (art. 157)

8.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pela Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°).

8.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobran¢a judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo méximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicag¢do enviada pela autoridade competente.

8.5. A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio e
a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e pardgrafos do art.
158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declarac@o de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.6. Na aplicacéo das san¢des serdio considerados (art. 156, §1°):
a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a Contratante;
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e) a implantag@o ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes
dos 6rgédos de controle.

8.7. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de
administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relago de coligagdo
ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditdrio,
a ampla defesa e a obrigatoriedade de anélise juridica prévia (art. 160)

8.8. A Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias tteis, contado da data de aplicacdo da
san¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal. (Art.
161)

8.9. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n° 14.133/21.
9. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

9.1. A despesa decorrente da contratagéo do objeto correrd & conta 6.2.2.1.1.01.04.09.002 — Servigo
de Assessoria e Consultoria com os recursos especificos consignados no orcamento do Crea-PB,
prevista para atender despesas da mesma natureza.

Jodo Pessoa, 13 de maio de 2024.

) de Souz3
a Assessoria Técnica

Lucas Almreid
Assessor
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