Indicadores Operacionais da Ouvidoria/CREA/PB.

Més- Julho/2024.

Quant. de manifestacao recebida N262
% de manifestacdo atendida 60%
% de resolubilidade 82%
Numero de atendimento Ne37
Quant. de informacao recebida Ne3
% atendida no prazo da LAI 100%
Quant. de solicitagdo recebida Ne22
% atendida no prazo da LAI 50%
Quant. reclamagao recebida Ne1
% resolvida 100%
Quant. de denuncia recebida Ne55
% atendida 60%
Agradecimento N2l




