SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESTADO DA PARAIBA — CREA/PB

TERMO DE REFERENCIA
Lein® 14.133, de 1° de abril de 2021

OBS: Havendo divergéncia entre as especificagdes constantes no sistema eletronico e as contidas
neste Termo de Referéncia, prevalecerio estas.

1, CONDICOES GERAIS DE CONTRATACAO

1.1 Constitui objeto do presente Termo de Referéncia a contratagdo de empresa especializada
na prestagdo de servigos de planejamento, organizagao e realizagdo de Concurso Publico de
Provas e Titulos para provimento de cargos e formacdo de cadastro de reserva das carreiras
funcionais do Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado da
Paraiba(CREA-PB), com o fornecimento completo de recursos materiais e humanos e a
execugdo de todas as atividades envolvidas e correlatas, em especial a elaboragio,
impressio, aplicagdo e corre¢io das provas, assim como toda e qualquer logistica necesséria
a execucdo dos servigos, conforme cargos constante na tabela do item 3.2.

Recrutamento e selegdo de pessoal /
concurso publico / vestibular

Servigo

1.2. O objeto a ser contratado corresponde a um servigo de natureza comum, sendo possivel
definir padrdes de desempenho e qualidade, segundo especificagdes usuais no mercado.
Ademais, sdo servigos comparéveis entre si e podem ser oferecidos por diversas empresas
atuantes no mercado;

1.3. O servigo € enquadrado como pontual e nio prorrogavel pela Administra¢do, tendo em
vista a natureza dos servigos envolvidos (realizagdo de Concurso Publico);

1.4, O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagfio a vigéncia
da contratagio;

1.5, A EMPRESA SEM FINS LUCRATIVOS sera contratada através do processo de dispensa
de licitagdo, conforme detalhamento constante no Estudo Técnico Preliminar.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.2. A realizagdo de concurso piiblico é medida indispensavel para o atendimento da demanda
recorrente para o provimento de cargos efetivos vagos, bem como dos cargos que entraro
posteriormente em vacancia, ou mesmo que venham a ser criados no periodo de vigéncia
do concurso.
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2.3, A contratagdo de empresa especializada em servigos de planejamento, organizagdo e
realizagdo de Concurso Publico de Provas e Titulos para provimento de vagas no Quadro
Efetivo de Servidores justifica-se diante a necessidade do CREA-PB de recompor o quadro
funcional considerando que o Gltimo concurso publico para ingresso de servidores teve seu
resultado homologado em 2008 e publicado no Didrio Oficial da Unido em 2008.
Considerando ainda, que de 2008 até a presente data, o quadro de pessoal reduziu por
diversos fatores, a citar: desligamentos a pedido, demissdes, facelimento, afastamentos,
aposentadorias e pdv, gerando um quantitativo de vacéncia relevante, que compromete a
continuidade das atividades do Conselho.

2.4. Considerando as atividades tipicas da realizagio de concurso publico, quais sejam:
planejamento, coordenagdo, supervisio, realizagéo da contratagdo, elaboragdo de questdes
de prova, aplicagéo, fiscalizago e avaliagdo de provas, julgamento de recursos e divulgacdo
do resultado, ndo sdo inerentes s atribuicdes dos cargos pertencentes ao Quadro de Pessoal
deste Conselho, mostra-se possivel a execugdo indireta destas atividades por meio da
contratagdo de empresa especializada, tendo em vista que este CREA-PB precisa
preservar fielmente as atribui¢des administrativas que lhe sdo inerentes, o que seria
incompativel dada a dimenséo do certame.

2.5, A realizag@o de concurso publico é espécie de servigo que exige capacidade organizacional
especifica. Envolve expressiva quantidade de atividades e significativo empenho na
realizagdo dos servigos, com foco no alto nivel de avaliagdo dos candidatos e na
preservagdo da seguranga e confiabilidade dos procedimentos, a fim de que melhores
candidatos sejam selecionados para o ingresso na entidade, bem como para que o certame
ndo resulte em nulidade de processo. Nesse sentido, faz-se necesséria a contratagdo de
empresa especializada para realizagdo do processo de sele¢do, uma vez que o CREA-PB
ndo dispde de estrutura e pessoal especializado para conduzir os procedimentos
anteriormente relatados.

2.6. A contratagdo devera englobar todas as fases para a completa realizagdo do concurso objeto
deste termo de referéncia, incluindo o planejamento, a organizagdo, a execucgdo, o
processamento e o resultado final do certame para a homologago.

2.7. A despesa objeto do presente Termo de Referéncia sera remunerada através dos valores
arrecadados com as inscrigdes dos candidatos, deduzidas as taxas bancarias, a ser definido
nos termos do processo de dispensa de licitagdo a ser realizado.

2.8. Diante dos fatos apresentados, verifica-se a necessidade da contratagdo, considerando que
0 objeto pretendido é necessario para que haja uma sele¢do de candidatos aptos para
proverem os cargos disponiveis, ¢ que poderdo contribuir de maneira significativa para o
desenvolvimento institucional e atendimento da atividade fim desta entidade.

2.9. O presente instrumento esta em consonancia com o Estudo Técnico Preliminar referente a
esta contratacéo.

REQUISITOS DA CONTRATACAO

3.1. Trata-se da contratagdo de servigos técnicos especializados para o planejamento,
organizagdo, divulgagdo e execugdo do concurso piblico do CREA-PB, incluindo todo o
material e recursos humanos envolvidos.

3.2. Caracteristicas dos cargos e da distribui¢do das vagas:




SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESTADO DA PARAIBA — CREA/PB

Assistente : .
Adiitnistiaive 01 (uma) 05 (cinco) R$ 1.895,14 | 40h/semana |]odo Pessoa/PB
ASHISIENER 01 (uma) 05(cinco) | R$ 1.89514 | 40h Patos/PB

Administrativo uma cinco .895, /semana atos/
Assistente .
Administrativo 01 (uma) 05 (cinco) R$ 1.895,14 40h/semana Sousa/PB
Assistente ;
Admiistrativo 01 (uma) 05 (cinco) R$ 1.895,14 40h/semana Pombal/PB
Assistente . :
Y P ————. 01 (uma) 05 (cinco) R$ 1.895,14 40h/semana | Guarabira/PB
Assistente .
R —. 01 (uma) 05 (cinco) R$ 1.895,14 40h/semana | Itaporanga/PB
Analista . ~
Adrteatine 01 (uma) 05 (cinco) R$ 5.318,09 40h/semana |]Jodo Pessoa/PB
Advogado ; 5
01 (uma) 05 (cinco) R$ 5.318,09 40h/semana |Jo3o Pessoa/PB
Analistade . .

e 01 (uma) 05 (cinco) R$5.318,09 | 40h/semana |]Jodo Pessoa/PB
—— 01 (uma) 05 (cinco) R$ 5.318,09 40h/semana |]Jodo Pessoa/PB
otz cer 01 (uma) 05(cinco) | R$ 531809 | 40h/semana |Jodo Pessoa/PB

Engeritielro 01 (uma) 05(cinco) | R$11.382,08| 40h/semana |Jodo Pessoa/PB

Fiscal y .

01 (uma) 05 (cinco) R$ 2.796,07 40h/semana | Guarabira/PB

Fiscal ; :

01 (uma) 05(cinco) | R$2.796,07 | 40h/semana |Campina Grande
/PB

Fiscal ;

01 (uma) 05 (cinco) R$ 2.796,07 40h/semana Patos/PB

Fiscal :

01 (uma) 05 (cinco) R$ 2.796,07 40h/semana Sousa/PB

Fiscal .

01 (uma) 05 (cinco) R$ 2.796,07 40h/semana Pombal/PB
Tecmco 01 (uma) 05 (cinco) R$ 2.796,07 | 40h/semana Campina
Operacional
Grande/PB
3.3. Inicialmente terd a convocagéo imediata de 18 vagas, sendo as demais vagas convocadas

no decorrer do ano de 2025/2026, conforme necessidade de substituicdo dos empregados

temporarios, obedecendo o encerramento dos respectivos contratos de trabalho.
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3.4. Para execugdo dos servigos as seguintes etapas deverdo ser contempladas:

3.4.1.

3.4.2.

3.4.3.

3.4.4.

3.4.5.

3.4.6.

3.4.7.

3.4.8.

3.4.9.

3.4.10.

3.4.11.

Elaboragdo de edital de abertura e disponibilizagdo em site proprio, no qual serdo
inseridos demais editais, comunicados e documentagdes relacionadas ao concurso.

Disponibilizagdo de sistema de inscrigdes e gestdo dos processos relacionados as
inscrigdes dos candidatos.

Verificagdo e gestdo dos processos relacionados aos pedidos de isengdo de taxa de
inscrigéo.

Elaboragéo, impressio e logistica de distribuigdo das provas objetivas, com atengfo a
seguranga necessaria para evitar fraudes.

Disponibilizagdo de locais de prova em quantidade e localizacdo adequadas nas
seguintes cidades do estado do Paraiba: Jodo Pessoa, Campina Grande, Patos e Sousa.

Convocagdo e aplicagdo das provas objetivas (no formato definido nesse Termo de
Referéncia), com atengdo aos pedidos de atendimento especial e a seguranca
necessaria para evitar fraudes.

Divulgagéo de gabaritos, disponibilizagdo de prazo recursal quanto ao gabarito,
disponibilizagdo de prazo recursal quanto ao resultado preliminar, recebimento e
Jjulgamento de recursos, e divulgagdo de resultados preliminares e definitivos.

Divulgagdo de padrdes de resposta, disponibilizagdo de prazo recursal para o padrio
de resposta, disponibilizagdo de prazo recursal quanto as correcdes das provas,
recebimento e julgamento de recursos, e divulgagdo de resultados preliminares e
definitivos.

Convocagdo para a prova de titulos, recebimento das documentagdes, analise,
Jjulgamento, disponibilizagdo de prazo recursal, recebimento e julgamento de recursos,
e divulgagdo de resultados preliminares e definitivos (somente para os cargos de nivel
superior).

Convocagéo para a avaliagio biopsicossocial dos candidatos as vagas reservadas para
pessoas com deficiéncia, realizada por equipe multiprofissional e interdisciplinar,
disponibilizagdo de prazo recursal, recebimento e julgamento de recursos, e
divulgacdo de resultados preliminares e definitivos.

Convocagdo para os procedimentos de heteroidentificacdo dos candidatos as vagas
reservadas a negros, pela banca devidamente capacitada de acordo com as regras da
IN MGI n°® 23/2023, com realizagdo do procedimento com indicacdo de local, data e
horério provaveis para sua realizagdo a serem definidos pela banca, e de uma comissio
recursal, disponibilizagdo de prazo
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4,

4.1.
4.2.

4.3.

3.4.12.

3.4.13.

3.4.14.

3.4.15.

3.4.16.

3.4.17.

recursal, recebimento e julgamento de recursos, e divulgagdo de resultados
preliminares e definitivos.

Analise e resposta a eventuais demandas judiciais, até o seu transito em julgado, e
disponibilizagdo de informagdes relacionadas ao concurso requisitadas pela
CONTRATANTE, sempre que necessario.

Salienta-se que a lista acima néo & taxativa, pois outros procedimentos podem ser
necessarios para a correta e completa execugdo do concurso, cabendo a
CONTRATADA atender a todas as leis, decretos, instru¢des normativas e demais
regulamentos relacionados  aplicagdo de concursos publicos na esfera federal.

As provas do concurso publico devero, necessariamente, ser realizadas na hora oficial
de Brasilia/DF, em dois turnos, no domingo, nos periodos matutino e vespertino

A quantidade de questdes por prova objetiva, o tempo de prova e o formato das
questdes (multipla escolha, certo/errado ou outro formato proposto) fardo parte da
proposta técnica da instituigfio a ser contratada.

O prazo de vigéncia da contratagéio deste objeto ¢ de 12 meses, contados a partir da
assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 anos, conforme previsto nos artigos 106
¢ 107 da Lei n® 14.133/2021. A institui¢fo contratada devera elaborar um cronograma
de execugdo do certame, a ser aprovado pelo CREA-MA, com o detalhamento de suas
fases.

Ao final da execugdo dos procedimentos previstos nesta contratagdo, a institui¢do
devera repassar ao CREA-PB os dados e informagdes referentes ao concurso ou
manter esses dados disponiveis para futuras consultas em suas bases de dados.

DA MODALIDADE E DO TIPO DE LICITACAO

A presente contratagfo seré regida pela Lei n° 14.133/21.

A Lei n° 14.133/2021, em seu art. 75, XV, prevé que é dispensavel a licitagdo “na

contratagdo de institui¢do brasileira que tenha por finalidade estatutaria apoiar, captar e
executar atividades de ensino, pesquisa, extensdo, desenvolvimento institucional, cientifico
e tecnolégico e estimulo & inovagdo, inclusive para gerir administrativa e financeiramente
essas atividades, ou para contratagio de institui¢do dedicada a recuperagdo social da pessoa
presa, desde que a CONTRATADA tenha inquestionavel reputagéo ética e profissional e
ndo tenha fins lucrativos”.

Se a CONTRATADA ¢ uma instituicdo brasileira sem fins lucrativos, com reputagio

ilibada, conhecida e reconhecida em todos os ambitos da Administragdo, e
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4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

incumbida estatutariamente do desenvolvimento institucional da Administragdo Publica, a
contratag¢do esta amparada pelo dispositivo legal.

A dispensa de licitagdo é prerrogativa do gestor publico, prevista no art. 75 da Lei n°
14.133/2021.

E o estatuto social da entidade sem fins lucrativos deve prever que ela é incumbida
regimentalmente do desenvolvimento institucional, e, ainda, os servigos contratados devem
ser servi¢os de cunho institucional e expressamente previstos no estatuto da entidade, ou
seja, no caso ora em comento — concurso publico. Portanto, os servicos de realizagio de
concurso publico devem estar plenamente de acordo com a natureza juridica e o objeto
social da institui¢do a ser contratada.

Outrossim, a instituicdo deve ser detentora de indubitavel reputagdo ético- profissional,
para que a contrata¢do atinja realmente os fins desejados pela Administragdo. Nesse
aspecto, a dispensa de licitagdo para contratagdo de institui¢io organizadora de concursos
publicos, com fulcro no Art. 75 da Lei n° 14.133/2021 (nova Lei de Licitagdes), atende os
requisitos exigidos pela legislagdo. Desse modo, é possivel a contratagdo direta mediante
dispensa de licitag3o.

Dessa forma, considerando a natureza dos servicos a serem prestados e experiéncia
necessaria a empresa que ira presta-los, conclui-se que a dispensa de licitagdo com
fundamentagéo legal no item anterior € a forma mais adequada para realizar a contratagio de
empresa especializada para a prestagdo de servigos de organizagdo, planejamento e
realizagdo de concurso publico para provimentos cargos de carreira do CREA-PB.

Assim, o prestador de servigo seré selecionado por meio da realizacdo de procedimento de
dispensa de licitagdo, com fundamento na hipétese do Art. 75, XV, da Lei n° 14.133/2021,
desde que sejam observados todos os requisitos previstos no referido dispositivo e
demonstrado o nexo efetivo desse objeto com a natureza da instituigdo a ser contratada,
além de comprovada a compatibilidade com os precos de mercado.

A data, o horédrio e demais regras gerais de participagdo no processo licitatorio serdo
previamente divulgadas através de Aviso de Dispensa de Licitagdo, na forma e prazo
estabelecido no §3° do art.75 da Lei 14.133/2021 e Art.7°;

A Administragdo verificard o eventual descumprimento das condigdes para contrata¢do,
especialmente quanto a existéncia de san¢des impeditivas, mediante a consulta a cadastros
informativos oficiais (art. 91, §4° da Lei n® 14.133/2021):

a) SICAF;
b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas-CEIS, e

c)Cadastro Nacional de Empresas Punidas—CNEP.




SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESTADO DA PARAIBA - CREA/PB

4.11. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa e de seu sdcio majoritario,
por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢Oes impostas
ao responsavel pela prética de ato de improbidade administrativa, a proibi¢do de contratar
com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja socio
majoritario.

4.12.  Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

4.13. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

4.14.  Caso atendidas as condigbes para contratacéo, a habilitagdo sera verificada por meio do
SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

4.15.  E dever do fornecedor manter atualizada a respectiva documentacdo constante do SICAF ,
ou encaminhar, quando solicitado pela Administragdo, a respectiva documentagio
atualizada.

4.16.  Nio serdo aceitos documentos de habilitagdo com indica¢do de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

4.17. Se a empresa for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se for a
filial, todos os documentos deverdio estar em nome da filial, exceto para atestados de
capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela propria
natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

4.18.  Serdio aceitos registros de CNPJ de matriz e filial com diferengas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo
do recolhimento dessas contribuigdes.

4.19.  Se a empresa trabalhar com escalonamento de valor por intervalo de quantidade de
inscrigdes, favor apresentar proposta com os valores por nivel de escolaridade: MEDIO,
TECNICO e SUPERIOR.

DOS CRITERIOS DE HABILITACAO

5.1. Habilitagiio juridica

5.1.1. Copia do respectivo estatuto social e ata de sua elei¢do devidamente registrado na qual,
estejam expressos, seus poderes de exercicio de direitos e assung¢do de obrigag¢des em
decorréncia de tal investidura, acompanhada de documento do representante legal ou
diretor da Instituigdo;

5.2 Habilitagdes fiscais, sociais e trabalhista

5.2.1. Prova de inscrigéo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);
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5.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB)e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de
02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

5.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

5.24. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢a do Trabalho, mediante
a apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do
Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto- Lei n°
5.452, de 1° de maio de 1943;

5.2.5. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual;

5.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede
do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

5.2.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos municipais ou distritais
relacionados ao objeto, devera comprovar tal condigdo mediante a apresentacdo de
certiddo ou declaragio da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou por meio
de outro documento equivalente, na forma da respectiva legislagéo de regéncia.

5.2.8. Declaragdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condigdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituigéo.

5.3. Habilita¢io Técnica

5.3.1. Além das condigdes legais de habilitagdo previstas na legislagdo sera exigida da
Institui¢do contratada: certiddo(des) ou atestado(s) expedido(s) por pessoa juridica de
direito publico ou privado, em nome da empresa licitante, comprovando a aptiddo para
o desempenho de atividades pertinentes e compativeis em caracteristicas, quantidades
€ prazos com o objeto da licitagdo, bem como a satisfagdo quanto a qualidade dos
servigos e cumprimento dos prazos contratuais.

5.3.2. Para fins de avaliagdo da(s) certiddo(5es) ou atestado(s), serdo entendidos como
servigos similares ao objeto desta licitago, compativeis em caracteristicas e
quantidades, aqueles em cuja descrigdo conste a realizagdo de concurso piiblico
para os niveis fundamental, médio, técnico e
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superior, com o nimero minimo de 2.500 (dois mil e quinhentos)
candidatos.

5.3.3. A instituigio CONTRATADA devera observar a qualificacdo técnica descrita neste
Termo de Referéncia, em especial:

5.34. Observar a qualificagdo técnica da banca de elaborago e revisdo das provas;

5:3:5. Dispor de assessoria técnica, juridica, com registro na OAB, e em linguistica
(licenciatura em letras) em todas as etapas do concurso € nas demandas posteriores a
sua realizagdo, para fins de elaboragfo de editais, comunicados, instrugdes aos
candidatos, analise de recursos e demais documentos necessarios;

5.3.6. Devera comprovar a existéncia de parque grafico proprio;

5.3.7. Declaragédo de que atendem aos requisitos de habilitagdo;

5.3.8. Declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e parareabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas;

5.4. Habilitacio Econémico-Financeira:

5.4.1. Certiddo Negativa de Faléncia expedida pelo distribuidor da sede ou domicilio da
pessoa juridica, dentro da validade. Caso ndo venha expresso a data da validade,
considerar-se-4 a validade de 90 (noventa) dias a contar da sua emissio;

5.4.2. Balango patrimonial e demonstragdes contéabeis do 2 (dois) ultimos exercicios sociais,
ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagfo financeira
da instituicdo, vedada a sua substitui¢do por balancetes ou balangos provisorios,
podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés)
meses da data de apresentagio da proposta;

5.4.3. No caso de instituigdo constituida no exercicio social vigente, admite-se a
apresentago de balango patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao periodo
de existéncia da sociedade;

5.4.4. E admissivel o balango intermediario, se decorrer de lei ou estatuto social;

5.45. A comprovagdo da situacdo financeira da proponente serad constatada mediante
obtengdo deindices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente
(LC), resultantes da aplicagio das férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo Passivo

Circulante + Passivo Nao Circulante

LC =
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Ativo
Total

6.

6.1.

ssivo Circulante + Passivo N#o Circulante Ativo

P Circulante
H Passivo Circulante
5.4.6. As institui¢des que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
deverdo comprovar, considerados os riscos para a Administragfo, e, a critério da
autoridade competente, o patrimonio liquido minimo de 10 % (dez por cento) do valor
estimado da contratago.
DO IMPACTO AMBIENTAL

Considerando que o objeto da contratacdo inclui a impressdo das provas do processo

seletivo, a instituigdo contratada devera observar os seguintes critérios de sustentabilidade,
que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis:

VI.

Os bens utilizados na prestagdo do servigo devem ser constituidos, sempre que
possivel, por material reciclado, atéxico, biodegradavel e que ndo contenham
substancias perigosas em concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS;

Devera separar os residuos reciclaveis descartados, na fonte geradora, ¢ a sua
destinago as associagdes e cooperativas dos catadores de materiais recicldveis;

Deverdo ser observadas as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela ABNT sobre
residuos solidos;

Os produtos oriundos de madeira (como o papel de impressdo de provas) devem ser
fabricados com matéria-prima oriunda de fontes de manejo sustentavel;

Prever a destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis,
segundo disposto na Resolugéio Conama n°. 401/2008, se houver sua utilizagfo;

Acondicionar os bens, preferencialmente, em embalagem individual adequada, com
0 menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis,
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VILI.
VIII.

de forma a garantir a maxima prote¢do durante o transporte e o
armazenamento;

Adotar medidas para evitar o desperdicio de dgua tratada;

Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem
necessarios, para a execugdo de servigos.

i DA SUBCONTRATAGAO

7.1.. Devido as complexidades técnicas, como o sigilo e a seguranga das informacdes, ¢ vedada a
subcontratagdo do objeto desta licitagdo. Havera possibilidade de subcontratagio das etapas
relacionadas a logistica, desde que previamente comunicada e autorizada pela comissio
organizadora, sem prejuizo das responsabilidades contratuais e legais.

8. DA CONFORMIDADE TECNICA E LEGAL

8.1. A prestagdo do servigo contratado observari toda a legislagdo regente ao objeto da
contratagdo, em especial, os seguintes normativos:

a)

b)

e)

f)

Lei n° 11.569, de 19 de outubro de 2021, que institui o Estatuto da Inclusdo Social e
Econémica das Pessoas com Deficiéncia do Estado da Paraiba e da outras
providéncias;

O § 2°do artigo 5°da Lein® 8.112/1990 ¢ o § 1°do artigo 1° do Decreto n°9.508/2018.

Lei Federal n® 13.656/2018, que isenta os candidatos que especifica, do pagamento de
taxa de inscrigdo em concursos para provimento de cargo efetivo ou emprego
permanente em Orgdos ou entidades da administragdo publica direta e indireta da
Unido;

Lei Federal n° 12.990/2014, que reserva aos negros 20% (vinte por cento) das vagas
oferecidas nos concursos publicos para provimento de cargos efetivos e empregos
publicos no 4mbito da administragdo publica federal, das autarquias, das fundagdes
publicas, das empresas publicas e das sociedades de economia mista controladas pela
Unido;

Decreto Federal n° 9.508/2018, que reserva as pessoas com deficiéncia percentual de

cargos e de empregos publicos disponiveis em concursos publicos e em processos
seletivos no ambito da administragdo publica federal direta e indireta;

Decreto Federal n° 3.298/1999, que regulamenta a Lei n° 7.853, de 24 de outubro de
1989, dispde sobre a Politica Nacional para a Integragdo da Pessoa Portadora de
Deficiéncia, consolida as normas de protegdo, e da outras providéncias);
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g) demais legislagdes pertinentes.

9. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

9.1. O servigo especializado devera ser prestado por entidade brasileira incumbida regimental
ou estatutariamente da pesquisa, do ensino ou do desenvolvimento institucional, que possua
¢ comprove reputagdo €tico-profissional, regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria,
qualificagdo econdmico-financeira e que ndo tenha fins lucrativos. Devendo ainda, cumprir
todos os requisitos legais necesséarios a contratagédo com a Administragdo Publica e atender
as seguintes necessidades:

I. Consultoria e fornecimento de informagdes para a elaboragio do Edital de Abertura
do Concurso Publico, e de Edital de Retificagdo, se houver, de acordo com as
necessidades institucionais, para os cargos de provimento efetivo previstos na Tabela
abaixo:
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Assistente : ~
Weeiedstrativg 01 (uma) 05 (cinco) R$ 1.895,14 40h/semana |]Jo3o Pessoa/PB
Assistente ;
Administrativo 01 (uma) 05 (cinco) R$ 1.895,14 | 40h/semana Patos/PB
Assistente .
Addroiistrativ 01 (uma) 05(cinco) | R$1.895,14 | 40h/semana Sousa/PB
Assistente .
Administrativo 01 (uma) 05 (cinco) R$ 1.895,14 40h/semana Pombal /PB
Assistente . :
Administrativo 01 (uma) 05 (cinco) R$ 1.895,14 | 40h/semana Guarabira/PB
Assistente .
Adminfstisitivo 01 (uma) 05 (cinco) R$ 1.895,14 40h/semana | Itaporanga/PB
Analista ; ~
Administrativo 01 (uma) 05 (cinco) R$ 5.318,09 40h/semana |]oZdo Pessoa/PB
Advogado . .
01 (uma) 05 (cinco) R$ 5.318,09 40h/semana |Jodo Pessoa/PB
AH?IISta de 01 (uma) 05 (cinco) R$ 5.318,09 40h/semana |Jodo Pessoa/PB
Sistemas
Hiton 01 (uma) 05 (cinco) R$ 5.318,09 40h/semana |Jodo Pessoa/PB
Centador 01 (uma) 05 (cinco) R$ 5.318,09 40h/semana |Jodo Pessoa/PB
e 01 (uma) 05(cinco) | R$ 11.382,08| 40h/semana Jodo Pessoa/PB
Fiscal : ;
01 (uma) 05 (cinco) R$ 2.796,07 40h/semana | Guarabira/PB
Fiscal ; ;
01 (uma) 05 (cinco) R$ 2.796,07 40h/semana |Campina Grande
/PB
Fiscal .
01 (uma) 05 (cinco) R$ 2.796,07 40h/semana Patos/PB
Fiscal .
01 (uma) 05 (cinco) R$ 2.796,07 40h/semana Sousa/PB
Fiscal :
01 (uma) 05 (cinco) R$ 2.796,07 40h/semana Pombal /PB
0 'I(;ecqlcnol 01 (uma) 05 (cinco) R$ 2.796,07 40h/semana Campina
peraciona Grande/PB
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VI.

VILI.

VIII.

Divulgagdo do Edital de Abertura, de Edital de Retificagdo, se houver, e demais atos
relativos ao concurso no sitio oficial da entidade responsavel pelo planejamento,
organizagdo e execugdo do certame, bem como ampla divulgagdo nos meios de
comunicagdo de grande circulagio;

Disponibilizagdo de formulario eletrdnico e sistema informatizado seguro e estavel
que viabilize:

a) A realizagdo de inscrigdes pela internet e emissdo de boleto para pagamento da
taxa de inscrigdo, possibilitando ao candidato se inscrever de acordo com o
respectivo cargo;

b) A solicitagdo de isencéo do pagamento da taxa de inscrigdo pelos candidatos, nos
termos da legislagdo vigente;

c) A solicitagio de atendimento especial, de uso de nome social, e de concorréncia
a vagas reservadas as pessoas com deficiéncia e/ou as pessoas negras, nos termos
da legislagdo vigente.

Disponibilizagdo de pagina eletronica e sistema informatizado que permita a
publicidade e o acompanhamento, por meio de acesso individual, da isencéo,
inscrigdo, resultados, recursos e demais atividades relativas ao certame, com
disponibilizagio de pagina de acompanhamento e area do candidato.

Disponibilizagdo de servigos de informatica necessérios a composi¢do dos bancos de
dados, seguranga da informagio e processamentos inerentes a completa realizagéo
do concurso.Disponibilizagdo de espago fisico adequado, seguro e sigiloso para o
trabalho da(s) banca(s) de elaboragdo e de corregdo de provas, com acesso restrito,
isolado do ambiente externo com chaves, com controle eletronico de identificagdo
para entrada das pessoas, com atengéo a seguranga necessaria para se evitar fraudes.

Manutengdo de uma Central de Atendimento telefonico e eletronico, bem como
equipe de apoio em horario comercial de segunda a sexta-feira para apoio aos
candidatos.

Recrutamento, contratagio, orientaco e pagamento de pessoal competente para a
realizagdo de todas as atividades necessarias ao planejamento, organizagio e
execucdo do concurso, inclusive para o uso de detector de metais e fiscalizagdo de
locais nos quais as provas seréo realizadas (banheiros, salas, corredores, portdes etc.),
bem como pessoal de apoio (abertura e fechamento de locais de prova, seguranga,
limpeza, transporte, apoio de profissional médico para atendimento de candidatos,
etc.)

Contratagdo, orientagdo e pagamento de profissionais qualificados para elaborago
de questdes das provas e para responder questionamentos e recursos, eventualmente
interpostos.

Elaboragdo de provas objetivas com questdes de miltipla escolha e respectivos
gabaritos, nos quais o candidato devera assinalar uma tnica alternativa, dentre as 05
(cinco) possiveis (A, B, C, D ou E) a serem formuladas em consonancia com o
conteudo programatico a ser explicitado no Edital de Abertura.

Elaboragdo, diagramacio, revisio pedagdgica e linguistica, bem como orientacdes
aos candidatos constantes do caderno de provas, necessdrias a sua realizagfio e ao
preenchimento dos gabaritos ou cartdes de resposta.
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9.2.

9.3.

9.4.
9.5.

9.6

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

XI. Impressdo e armazenamento com seguranca e sigilo de provas, gabaritos ou cartdes

de resposta e outros documentos complementares a serem utilizados no dia da
aplicacdo das provas, tais como: listas de presenca, declaragdes de comparecimento,
mapas de sala, placas de orientagio para os candidatos no local de provas, e
orientagdes para as pessoas envolvidas na aplicagdo das provas.

Xll. Empacotamento das provas, gabaritos ou cartdes de resposta e demais documentos,

bem como transporte e distribuicdo com o devido sigilo e seguranga aos locais de
aplicagdo de prova, sendo que as provas escritas objetivas deverdo ocorrer.

A CONTRATADA ficara responsavel pelo dimensionamento, distribui¢io e alocagdo de
candidatos e fiscais em salas/locais para a aplicagdo e fiscalizagdo das provas escritas
objetivas, disponibilizando locais de prova em quantidade e localizagdo adequada nas
seguintes cidades do estado da Paraiba: Jodo Pessoa, Campina Grande, Patos e Sousa.

Corregéo das provas objetivas por meio de sistema eletronico que possua seguranga e
precisdo.

Classifica¢do dos candidatos.

Divulgagéo com antecedéncia do(s) local(ais) de realizagdo das provas pelo site e no
Comprovante Definitivo de Inscrigéo para cada candidato.

Divulgagdo dos gabaritos provisérios e gabaritos definitivos, apés recursos, em meio
eletrénico de acordo com o cronograma estabelecido.

Disponibilizagdo de pagina eletronica para ampla divulgagdo de informagdes, gabaritos
(provisérios e definitivos), resultados (provisérios e definitivos), convocagdes, avisos,
classificagdes dos candidatos, bem como para interposi¢do de recursos e demais atos e
procedimentos.

Analise, decisdo e resposta de recursos, representagdes, impugnagdes e questionamentos,
sob responsabilidade da CONTRATADA, em todas as etapas de realizagdo do concurso.

O concurso piiblico sera realizado em duas etapas:
Primeira etapa, dividida nas seguintes fases:

a) exame de habilidades e conhecimentos aferidos por meio de aplicagdo de provas
objetivas, de carater classificatorio e eliminatorio;

b) Pericia médica dos candidatos que se declararem com deficiéncia, de carater
unicamente eliminatorio, para verificar se efetivamente se trata de pessoas com
deficiéncia, bem como a compatibilidade entre as atribui¢des do cargo e a deficiéncia
apresentada pelos candidatos;

c) Procedimento de verificagdo da condigdo declarada para concorrer as vagas
reservadas aos candidatos negros, de carater unicamente eliminatério, na forma das
disposi¢des da Instrugido Normativa MGI n° 23, de 25 de julho de 2023;

d) Procedimento de confirmag¢do da condigdo declarada para concorrer as vagas
reservadas aos candidatos indigenas atendendo ao Decreto n°. 11.839, de 21 de
dezembro de 2023.

Segunda etapa, destinada a avaliagdo de titulos, de caréter classificatério.

Deverd a instituigdo organizadora do concurso zelar pela adogdo de critérios de
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acessibilidade, diversidade, e especialidade envolvidos, principalmente na aplicagdo das
provas e na constitui¢do das bancas de heteroidentificagdo, confirmagdo da condigio de
indigena e pericia médica (avaliagio biopsicossocial). Caberd a organizadora
CONTRATADA a convocagido ¢ a divulgagdo dos resultados inerentes as fases
mencionadas no subitem acima.

9.11.  Asprovas do concurso plblico deverdo, necessariamente, ser realizadas na hora oficial de
Brasilia/DF, em dois turnos, no domingo, nos periodos matutino e vespertino.

9.12.  Os candidatos deverdo realizar as provas objetivas, ¢ submeter-se as demais fases do
concurso, conforme previsdo no edital.

9.13. A realizagio do procedimento de heteroidentificagdo dos candidatos negros, de
confirmagéo da autodeclaragio como pessoa indigena e da pericia médica (avaliago
biopsicossocial) dos candidatos com deficiéncia, bem como o resultado final do concurso
publico, ocorrerdo em datas, nos termos da proposta de cronograma a ser definido pela
comissdo do concurso, cabendo a instituigdo detalhar a forma que almeja realiza-las.

10. ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO

10.1.  Consideramos que a estimativa do namero de inscri¢des para este concurso ¢ de
4.000 (quatro mil) entre os cargos listados, estima-se o valor aproximado da contratagdo
em R$ XXXXXXXXXXX, havendo ainda, a possibilidade de variagdo de valores, tendo
em vista que o calculo se baseia na quantidade de candidatos inscritos e valor por inscri¢do
paga, além de haver possibilidade de escalonamento do valor por inscri¢do por quantidade
de inscritos, conforme se demonstra na tabela abaixo:

EMPRESA VALOR POR CANDIDATO INSCRITO
NIVEL NiVEL TECNICO NiVEL MEDIO
SUPERIOR
XXXXXXXXXXXXX XX XX XX
Estimativa de inscritos 1.500 500 1.500
Total a repassar a
CONTRATADA (RS)
TOTAL GERAL RS XXXXXXXXX

11. DO PAGAMENTO DA CONTRATADA

11.1. A CONTRATADA recebera o valor correspondente ao nlimero total de inscrigdes
realizadas, multiplicado pelo valor unitario de remuneragdo por inscri¢do (proposta da
CONTRATADA), conforme o nivel de escolaridade dos candidatos e o escalonamento de
valores previstos de acordo com os intervalos de quantidade de inscritos.

a) A Contratada devera repassar ao Contratante o percentual de 5% a cada 1.000
inscrigdes realizadas epagas para eventual despesa do 6rgio.

11.2. No prego cotado devem estar incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete,
Seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagdo.
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11.3.  Os valores excedentes das inscri¢des recebidas, custeardo as inscrigdes isentas e as taxas
bancérias relacionadas ao pagamento das inscrigoes.
11.4. Os servigos objeto deste Termo de Referéncia serdo custeados pelos valores arrecadados
com as taxas de inscri¢do.
12. DAS OBRIGACOES DA CONTRATATANTE

12.1. Além de outras obrigagdes previstas neste Termo de Referéncia, o CREA-PB terd as

seguintes obrigagdes:

a) Fornecer informagdes 8 CONTRA

cargos, que julgar necessario para

TADA relativas a conhecimento técnico especifico nos
a elaboragdo das provas.

b) Proporcionar todas as condigdes
servi¢os de acordo com as determ
informagdes necessarias a elabors
mesmos, numero de vagas, descrig
para provimento, conteudos prog

bibliografias, bem como, outras in

para que a CONTRATADA possa desempenhar seus
inagdes do Termo de Referéncia, fornecendo todas as
1cdo do concurso, tais como a legislagdo atinente aos
4o das atribuigdes dos cargos, remuneragio, requisitos
ramaticos para elaboragdo das provas e respectivas
formagdes relevantes aos concursos;

Nomear a Equipe de Fiscalizagdo|do Contrato conforme seu quadro de servidores, bem
como seus substitutos, que se responsabilizara pelo acompanhamento dos servigos,
conferéncia e atesto das notas fiscais/faturas e cumprimento das demais exigéncias
previstas em contrato, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia,
més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e

encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

Cooperar com a CONTRATADA
observadas as condigdes e prazos ¢

d)

de modo que essa possa cumprir com suas obrigacdes,
stabelecidos;

Definir critérios e parametros para
Examinadora sem qualquer acesso

1 elaborag@o de provas do concurso piblico pela Banca
as provas e/ou gabaritos antes de sua aplicagdo;
f)

Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas

g)

h)

j)

k)

ou irregularidades constatadas no ct
corregdo, certificando-se que as sol

Suspender os servigos, a qualquer
irregularidades ou infragdes as disp

Ndo realizar o pagamento dos servi
0s parametros legais e contratuais,

Articular-se com a institui¢do con
concursos e fazer cumprir o respect|

Exigir o cumprimento de todas as o

com as clausulas contratuais e os te

Zelar para que durante toda a vigén

com as obrigagdes assumidas pela
qualificagdo exigidas.

Informar 8 CONTRATADA o nom

rso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua
ucdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

tempo, total ou parcialmente, sempre que verificar
osi¢des contratuais ou legais;

£os que estiverem sendo prestados em desacordo com
bem como os estabelecidos neste estudo;

tratada quanto as datas relativas as atividades dos
ivo cronograma;

rigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo
rmos de sua proposta;

cia do contrato sejam mantidas, em compatibilidade
CONTRATADA, todas as condi¢des de habilita¢do e

e de institui¢do bancéria e nimero de conta corrente
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especifica para recebimento das taxas de inscri¢do dos candidatos.

) Acompanhar e fiscalizar o desenvolvimento dos trabalhos através dos membros da
comissdo do concurso, os quais serdo encarregados dos contatos com a organizadora para
esclarecimento de duvidas e troca de informacdes necessérias a realizacdo do certame;

Fornecer todas as informagdes legais e institucionais necessarias a elaboragdo das provas
e realizagdo do concurso, tais como a legisla¢do, niimero de vagas, bem como, outras
informagdes relevantes ao certame;

Resguardar o sigilo das informagdes pertinentes a realizagdo do concurso publico;

Validar e viabilizar o cumprimento de cronograma a ser estabelecido em conjunto com a
CONTRATADA;

Analisar e validar todos os editais e comunicados pertinentes ao concurso publico que
serdo elaborados pela CONTRATADA;

Fiscalizar as publicagdes obrigatérias pertinentes ao concurso na imprensa oficial;

OBRIGACOES DA CONTRATADA

A entidade CONTRATADA devera:

Planejar, organizar e executar o concurso de forma a atender, integralmente, a descrigéio
bésica contida neste estudo e Termo de Referéncia.

Informar o nome, dados funcionais e contatos (telefone, e-mail, enderego profissional)
das pessoas designadas para manter interlocugdes com a CONTRATANTE, durante a
prestagdo do servigo, bem como comunicar eventuais alteragdes;

Prestar os servigos especializados de planejamento, organizagdo e execu¢do do concurso
publico, abrangendo a sistematizagdo, organizagéo, aplicacdo das provas objetivas para
todos os cargos, bem como apuragio e validac@o de resultados do concurso publico para
provimento das vagas ofertadas;

Obedecer as normas estabelecidas no Estudo Preliminar e no Termo de Referéncia, no
Contrato e em seus anexos;

Executar os servicos conforme especificacdes deste TR, com a alocagdo dos
empregados/trabalhadores necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais,
além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas, insumos e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas;

Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributérias e as demais previstas na legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere
responsabilidade 8 CONTRATANTE;

Responsabilizar-se pela fiel e efetiva elaboragio de todas as etapas do concurso, conforme
definido no Termo de Referéncia, responder recursos, eventuais agdes judiciais,
solicitagdes de 6rgdos de controle interno ou externo, e requerimentos administrativos
relativos ao concurso, inclusive depois de expirado o prazo de vigéncia contratual;

Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestagdo dos servigos;
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13.2.

i)

k)

m

n)

e)

f)

g)

h)

Arcar com todos os custos e 6nus decorrentes de eventual necessidade de repeticdo do
certame, no todo ou em parte, exceto se comprovada culpa exclusiva da
CONTRATANTE;

Encaminhar ao CREA-PB relatério sobre as isengdes de taxa de inscrigdo concedidas,
com o intuito de subsidiar o calculo do valor total de repasse de recursos a
CONTRATANTE, nos termos do Termo de Referéncia;

Naéo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho de menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na
condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na contratagio;

) Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obriga¢des
assumidas, nem subcontratar qualquer das prestagdes a que esta obrigada;

Assumir as responsabilidades técnicas e civis pela execugdo dos servigos, por danos
resultantes de procedimentos inadequados efetuados de forma dolosa ou culposa por
empregados ou representantes da CONTRATADA e, ainda, pelo fiel cumprimento das
leis e normas vigentes;

Disponibilizar todos os meios necessarios para atender as pessoas com deficiéncia,
respeitadas todas as normas aplicaveis, em especial, o artigo 40 do Decreto 3.298/99 e as
lactantes;

Cumprir as demais obrigacdes técnicas, como:

Elaborar editais (com exce¢do do edital de abertura), comunicados, formularios,
instrugdes, cadastros e listagens, viabilizando a inscri¢do dos candidatos;

Fazer cumprir o cronograma estabelecido pela CONTRATANTE;
Submeter a minuta de edital para a aprovagdo da CONTRATANTE;

Divulgar o concurso pablico utilizando todos os meios de comunicagdo usuais, e caso
haja qualquer alteragdo do sitio na Internet referente ao certame, comunicar em até 24
(vinte e quatro) horas;

Elaborar, revisar, compor, imprimir e acondicionar as provas a serem aplicadas no
concurso publico;

Organizar a logistica e todas as operagOes concernentes a aplicagdo dos instrumentos de
avalia¢do do concurso publico;

Providenciar pessoal para seguranca, aplicagdo dos instrumentos de avaliagéo do certame
e banca examinadora para a aplicagdo das provas objetivas;

Manter o CONTRATANTE, por meio do Fiscal do Contrato, informado de todas as fases
do servigo contratado e de todas as acOes relativas a ele;

Apresentar Declaragfio ao Fiscal do Contrato, em até 02 (dois) dias antes da assinatura do
contrato, na qual se obrigue a manter sigilo absoluto em relagdo as informagdes e aos
documentos a que tiver acesso, em decorréncia dos servigos contratados, sob pena de ser
responsabilizada Civil e Criminalmente, sendo a responsabilidade extensiva, também, aos
Seus responsaveis;
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i)

k)

Garantir o sigilo e a seguranca necessarios ao certame, antes, durante e apds a realizagio
das provas, sendo de sua exclusiva responsabilidade a eventual quebra desse sigilo,
decorrente de agdo ou omissdo de seus empregados, prepostos, etc.;

Responsabilizar-se perante terceiros, por prejuizos advindos do descumprimento das
atividades ou obrigacdes afetas a CONTRATADA;

Substituir imediatamente os profissionais ausentes em decorréncia de atrasos, faltas,
férias ou licengas, por outros profissionais;

Efetuar, de imediato, sempre que exigido pelo CONTRATANTE, o afastamento de
qualquer profissional cuja atuagdo, permanéncia ou comportamento sejam julgados
inconvenientes ou insatisfatorios ao bom andamento dos Servigos;

Apresentar os relatérios solicitados pelo CONTRATANTE ao término de cada fase do
servigo contratado;

Receber a documentagdo relativa aos requerimentos de isengdo de taxa de inscrigdo e
proceder a sua anélise;

Julgar os recursos administrativos interpostos por candidatos, subsidiar as respostas as
a¢des judiciais propostas em desfavor da CREA-PB e responder as que em seu desfavor
sejam propostas, se referentes ao certame;

Processar eletronicamente e emitir as listagens referentes ao concurso publico;

Custodiar, pelo prazo minimo de um ano apés homologagdo do Concurso, em local
apropriado, todos os formularios de inscricdo, as folhas de respostas, as folhas de
frequéncia e as demais planilhas de todos os candidatos, bem como os exemplares de todas
as provas aplicadas no certame; ap6s esse prazo, encaminhar o material relativo as folhas
de respostas para o CREA-PB, para que fique sob a sua responsabilidade.

13.3. Devera também:

a)

b)

Disponibilizar equipe de tecnologia de informacdo habilitada a operar o software e
pagina eletrénica composta por pessoas qualificadas para o acompanhamento,
monitoramento, ajustes e corre¢des durante todo o processo de realizagio do concurso,
inclusive sobreaviso aos finais de semana e fora do horario comercial.

Disponibilizar, pelo menos, dois equipamentos de leitura Gtica para corre¢do de
gabaritos ou cartdes respostas.

Disponibilizar detector de metais para fiscalizagdo dos candidatos no dia de realizagéo
das provas objetivas.

Disponibilizar malotes opacos e com lacres para transporte, com sigilo, de provas e
gabaritos, devendo os lacres das provas serem rompidos ap6s a conferéncia por, pelo
menos, 02 (dois) candidatos perante aos demais na sala de aplicacdo das provas.
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13.4.

e)

f)

Disponibilizar tempo para alimentagdo para a equipe de aplicadores no dia da realizagdo
das provas.

Disponibilizar o transporte e entrega, por meio de malotes lacrados, das provas nos locais
de aplicacio.

Disponibilizar recursos e/ou equipamentos e/ou tecnologias assistivas necessarias para
o atendimento de candidatos que tiveram deferido pedido de atendimento especial, bem
como provas adaptadas, ampliadas ou transcritas em braile, bem como planejar e atender
nos termos da lei, solicitagdes de tempo adicional para pessoas com deficiéncia, direito
de candidatas lactantes amamentarem seus filhos e outras condicdes especiais.

Corrigir por meio eletrénico os gabaritos ou cartdes de resposta das provas objetivas,
processar e classificar segundo as normas e critérios constantes do edital.

Disponibilizar descarte adequado e seguro de residuos solidos e de materiais do
concurso.

Disponibilizar para cada sala de prova um kit para os fiscais contendo pelo menos duas
canetas esferograficas, um pincel ou marcador para quadro branco e devidas listas com
os candidatos que realizaréo as provas de acordo com a distribuigéo por sala.

Disponibilizar gabaritos ou cartdes de resposta para os candidatos de acordo com a
distribuigéo de sala.

Disponibilizar aos candidatos pacote opaco para guarda de material pessoal, nos termos
do edital.

m) Armazenar provas, gabaritos ou cartdes de resposta dos candidatos pelo prazo previsto

n)
o)

p)

na legislagdo arquivistica.

Articular atendimento médico para eventuais urgéncias durante o periodo de realizago
das provas.

Disponibilizar agua/bebedouros para os candidatos e equipe envolvida na realizag¢io do
coneurso.

Disponibilizar materiais para insumos descartaveis para banheiros (papel toalha, papel
higiénico e sabonete) e pessoal para limpeza e higiene das instalagdes.

Cumprir os prazos a seguir:

a)

b)

Iniciar os servigos mediante a realizagdo da reunido com a comissio organizadora do
concurso, em até 05 (cinco) dias corridos ap6s a assinatura do contrato.

Apresentar em até 10 (dez) dias corridos, contados da reunido inicial:
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b.1) cronograma definitivo, a ser submetido a apreciagio da Comissdo Organizadora do
Concurso Publico, no qual estejam discriminados todos os prazos em que as etapas
do concurso devem serdo executados;

b.2) planejamento preliminar, a ser submetido a apreciagio da Comissdo Organizadora
do Concurso Publico, discriminando e detalhando todos os procedimentos a serem
adotados relativamente:

Vi.
Vii.

viii.

Xi.

Xii.

Xiii.
Xiv.

XV.
XVi.

XVii.

XViii.

XiX.

a elaboracdo do edital do concurso e demais editais, bem como das notas de
divulgagio;

a inscrigdo de candidatos, inclusive os portadores de deficiéncia e negros, bem
como a avalia¢do dos pedidos de isengdo da taxa de inscri¢do;

ao cadastramento dos candidatos;

a selegdo dos profissionais que compordo a banca examinadora;
aos critérios para elaboragdo dos contetidos e questdes das provas;
a confecgdo do caderno de provas e da folha de respostas;

a reproducéo do material;

a logistica para a aplicagdo das provas;

aos locais
Referéncia;

das provas, com base no que € descrito neste Termo de

a aplicacdo das provas;

aos métodos de seguranga a serem empregados na elaboragio das provas e
a identificacdo dos candidatos;

ao treinamento dos profissionais para atendimento dos candidatos e
fiscalizagdo da aplicagio das provas;

a avaliagdo das provas;

a divulgacédo dos resultados das provas;
ao encaminhamento de recursos;

a apreciagdo dos recursos;

a pericia médica dos candidatos com deficiéncia e procedimento de
verificagdo da condi¢do declarada para concorrer as vagas reservadas aos
candidatos negros;

aos servigos de informagéo e apoio aos candidatos;

aos servigos de informagdo a comissdo do concurso;
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13.5.

13.6.

13.7;

13.8.

13.9,

13.10.

13.11.

13.12.

13.13.

13.14.

XX.  apresentar equipe para aplicagdo das provas, em numero suficiente para
atender de forma eficiente o certame, composta por: fiscais de sala; fiscais
para acompanhar os candidatos ao banheiro; fiscais equipados com detector
de metal, nas entradas e saidas dos banheiros; serventes para cada local de
prova; segurangas por local de prova; representante da institui¢io contratada
por local de prova, para coordenar a aplicagdo das provas do concurso piiblico;
representante da instituigdo contratada para acompanhar a comissio do
concurso nos locais de prova;

Publicar o edital de abertura do concurso no seu site assim como todos os documentos/
decorrentes do certame quais sejam locais e horarios de provas, gabaritos, resultados,
convocacoes, erratas etc.

Realizar publicagdo especial do concurso para as pessoas com deficiéncia em locais,
institui¢des, empresas de atendimento especializado.

Oferecer pronto atendimento a candidatos ou terceiros (pessoas fisicas ou juridicas,
publicas ou privadas) no esclarecimento de duvidas quanto ao regulamento do concurso,
tornando disponiveis para tanto: profissionais capacitados, linha telefoénica, correio
eletronico (e-mail), internet, correspondéncia e outros;

Manter sigilo nos assuntos relacionados ao concurso, responsabilizando-se pela divulgacio,
direta ou indireta, por quaisquer meios, de informagdes que comprometam a sua realizagéo;

Apresentar a0 CREA-PB, dentro dos prazos estabelecidos no cronograma, as relagdes de
candidatos aprovados e classificados no concurso;

Manter, durante o periodo de vigéncia do contrato, todas as condi¢des de habilitagdo e
qualificagdo exigidas para a contratagio;

Responder por quaisquer danos ou prejuizos provenientes da execugdo irregular do
contrato, correndo as suas expensas as correspondentes despesas de servigos em que se
verificar vicios, defeitos ou incorre¢des durante ou apos sua prestagio;

Responder por quaisquer o6nus, despesas e obrigagdes de natureza trabalhista,
previdenciéria, fiscal, acidentaria ¢ demais custos diretos e indiretos, assim como por
encargos relativos a alimentagdo, transporte e outros beneficios de qualquer natureza,
decorrentes da relagdo de emprego do pessoal que venha a ser contratado para a execugio

de servigos incluidos no objeto do contrato;

Solicitar a prévia e expressa aprovagdo do CREA-PB quanto aos procedimentos a serem
adotados e as caracteristicas do concurso publico, em todas as suas etapas;

Assegurar todas as condi¢des para que o CREA-PB fiscalize a execu¢do do contrato por
meio de comissdo organizadora do concurso publico;
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13.15. Responsabilizar-se por qualquer fato ou acdo que leve a suspensdo ou anulagéo do concurso
publico, arcando com todos os 6nus decorrente;

13.16. Oferecer servigo médico dimensionado e qualificado para atendimento de candidatos
em casos emergenciais nos locais de realizagio de prova;

13.17. Designar no minimo I(um) coordenador geral que ficard responsivel em prestar

informagdes a comissdo organizadora no dia da realizagdo das provas.

14. DAESPECIFICACAO TECNICA

14.1.  Da dindmica de execugio
14.1.1.  Oservigo a ser contratado devera observar o regime de empreitada por prego global.
14.2.  Dos cargos a serem providos

14.2.1.  Oconcurso piiblico destina-se ao provimento inicial de 18 (dezoito) vagas, bem como
a formag@o de cadastro de reserva destinado ao provimento de cargos que vierem a
vagar, dentro do prazo de validade do certame, no 4mbito do CREA-PB, observadas
as restrigoes de natureza orcamentaria e financeira.

14.2.2.  Os cargos vagos serdo distribuidos, conforme tabela abaixo:

Assistente Administrativo

Analista Administrativo 1 CR
Advogado 1 CR
Analista de Sistema 1 CR
Auditor 1 CR
Contador | CR
Engenheiro 1 CR
Fiscal 5 CR
Técnico Operacional 1 CR
TOTAL 18 -

14.2.3. O CREA-PB aprovari a distribuicdo das vagas no Edital do Concurso.

14.2.4. Da descri¢io e requisitos dos cargosA descricdo detalhada, especificacio e
requisitos dos cargos, bem como a quantidade de vagas, serdo previstos no Edital
de Abertura do concurso piblico.

14.3.  Dos vencimentos mensais e da jornada de trabalho

14.3.1.  Os vencimentos iniciais s3o os estabelecidos no Plano de Cargos e Salarios do CREA-
PB de acordo com a classe e nivel estabelecidos abaixo.
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Assistente Administrativo RS 1.895,14: 4011/§eman
a
Analista Administrativo R$ 5.318,09 |40h/seman
a
Advagads R$ 5.318,09 |40h/seman
a
Analista de Sistema R$ 5.318,09 |40h/seman
a
Auditor R$ 5.318,09 |40h/seman
a
Contador R$ 5.318,09 |40h/seman
a
Engenheiro R$ 5.318,09 |40h/seman
a
Fiscal R$ 2.796,07 |40h/seman
a
Técnico Operacional R$ 2.796,07 |40h/seman
a

14.3.2.

14.4.

14.4.1.

14.5.
14.5.1.

14.5.2.

14.5.3.

Além da remunerag@o do cargo efetivo, ao servidor do CREA-PB ¢ concedido auxilio-
alimentagéo, plano de saude, plano odontolégico e auxilio transporte, conforme a
legislagdo de regéncia.

Da taxa de inscri¢do

Os valores da taxa de inscricdo para os cargos objeto do referido concurso serdo
definidos no contrato.

Da inscricio

Deve estar disponivel um sistema informatizado de inscri¢des com todas as etapas
realizadas pela internet.

O sistema informatizado de inscri¢des deve possuir opg¢do para os candidatos
utilizarem nome social, nos termos do Decreto n° 8.727, de 28 de abril de 2016.

O sistema informatizado de inscrigdes deve permitir que a taxa de inscrigdo seja
recolhida diretamente na conta do CREA-PB, que ser4 o beneficiario. O CREA-PB
deveré abrir uma conta no Banco de sua preferéncia, e os dados dessa conta serfio
fornecidos a CONTRATADA.
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14.5.4. O sistema informatizado de inscrigdes deve possuir a capacidade de captar
informagdes a respeito de isen¢des de taxas de inscrigdo, com base na Lei n° 13.656,
de 30 de abril de 2018.

14.5.5. O sistema informatizado de inscri¢des deve permitir que os candidatos indiquem a
necessidade de utilizagdo de tecnologias assistivas, conforme o Decreto n® 9.508, de
24 de setembro de 2018.

14.5.6. O valor global a ser pago pela Administragdo Piiblica é de R$ XXXXXXXXXXXXX
baseado na estimativa de 4.000 (quatro mil) candidatos inscritos e pagos, valor este
considerado variavel.

14.5.7. O valor da taxa de inscrigdo devera ser depositado pelo candidato, em favor do CREA-
PB, mediante boleto de pagamento, em qualquer estabelecimento da rede bancéria.

14.5.8.  As inscrigdes observardo as disposi¢des que se seguem:

14.5.8.1. no ato da inscrigdo, o candidato devera indicar, em campo préprio, a op¢do pelo
cargo ao qual concorrera, identificado por cédigo.

14.5.8.2. a formalizagdo da inscri¢do implicara a aceitagdo, pelo candidato, de todas as
regras e condig¢es estabelecidas no edital de abertura de inscriges;

14.5.8.3. os dados ou informagdes e eventuais documentos fornecidos pelo candidato
serdo considerados de sua inteira responsabilidade;

14.5.8.4. no ato da inscri¢do, o candidato portador de deficiéncia, além de observar os
itens acima, devera declarar essa sua condicdo e estar ciente das atribui¢des do
cargo para o qual pretende se inscrever e de que, no caso de vir a exercé-lo,
estard sujeito a avaliagdo de desempenho dessas atribuigdes, para fins de
habilitagdo no estagio probatério, devendo encaminhar laudo médico atestando
a espécie ou grau de deficiéncia, conforme disposto no edital;

14.5.8.5. para concorrer as vagas reservadas para negros, o candidato devera, no ato da
inscri¢do, além de observar os itens acima, preencher autodeclaragéo de que ¢é
preto ou pardo, conforme quesito cor ou raga utilizado pela Fundagéo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE;

14.5.8.6. o candidato que necessite de condigdes especiais para a realizagdo das provas
podera solicita-las no ato da inscri¢do, devendo encaminhar comprovagéo por
escrito com data de postagem até o ultimo dia do prazo de inscrigdo.

14.5.9.  Caso o candidato se inscreva para mais de um cargo, cujas provas venham a ocorrer

no mesmo horério, serd considerada vélida somente a inscrigdo
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realizada por Gltimo, ficando automaticamente canceladas as demais, sem devolugio
dos valores eventualmente pagos.

14.6. Daisencio

14.6.1.  Nao havera isengdo, do valor da taxa de inscri¢do, exceto para os candidatos atendam
as condigOes previstas nos itens seguintes:

a) A Lein®13.656, de 30 de abril de 2018, estabelece critérios de isen¢do de taxas de
inscrigdo para candidatos que pertengam a familia inscrita no Cadastro Unico para
Programas Sociais (CadUnico), do Governo Federal, cuja renda familiar mensal
per capita seja inferior ou igual a meio salario- minimo nacional.

b) A Lei Estadual n° 10.338, de 19 de outubro de 2015, que estabelece critérios de
isengdo aos doadores de medula dssea e sangue.

XIV. A Lei Estadual n° 10.698, de 13 de outubro de 2017, que estabelece critérios de isen¢o
aos eleitores convocados e nomeados para servirem a Justica Eleitoral.

14.6.2. O mesmo diploma legal estabelece que o cumprimento dos requisitos para a concesso
da isengdo devera ser comprovado pelo candidato no momento da inscrigdo. Assim,
deve ser possivel o recebimento dessa informagéo durante o processo de inscrigdo e a
realizagdo da verificagdo dos requisitos previstos na lei.

14.6.3. A analise dos pedidos de isen¢do é de responsabilidade da CONTRATADA, que
encaminhard ao CREA-PB um relatério detalhado, apds o encerramento das
inscrigdes.

14.6.4. E de responsabilidade da CONTRATANTE o 6nus das isencdes concedidas em
cumprimento aos dispositivos legais.

14.6.5. O recebimento da documentagfo, bem como sua respectiva analise serdo efetuadas
pela CONTRATADA, que encaminhara ao CREA-PB um relatrio detalhado, no
prazo de 05 (cinco) dias corridos apds o encerramento das inscrigdes

14.6.6.  Arelagdo dos pedidos de isengdo deferidos devera ser divulgada no sitio eletronico da
CONTRATADA, no prazo estipulado no cronograma.

14.6.7. A isengdo devera ser solicitada mediante requerimento do candidato, disponivel por
meio de sistema informatizado para a solicitagdo da isengdo, no sitio eletronico da
CONTRATADA.

14.7.  Da reserva de vaga para pessoas com deficiéncia (PcD)

14.7.1.  Em cumprimento a legislagdo especifica, serdo reservadas vagas aos candidatos com
deficiéncia na proporgdo de, no minimo, 5% (cinco por cento) das vagas previstas e
daquelas que vierem a ser criadas durante o prazo de
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validade do concurso publico, de acordo com o § 2° do artigo 5° da Lei n® 8.112/1990
e 0 § 1° do artigo 1° do Decreto n® 9.508/2018, sendo que, caso a aplicagdo do
percentual supramencionado resulte em niimero fracionado, este devera ser elevado
até o primeiro niimero inteiro subsequente.

14.7.2.  Frisa-se que a Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015, em seu Art. 2°, § 1°, exige que a
avaliacdo da deficiéncia serd biopsicossocial, realizada por equipe multiprofissional e
interdisciplinar e considerara:

I. os impedimentos nas fun¢des e nas estruturas do corpo;
Il.  os fatores socioambientais, psicoldgicos e pessoais;
lll.  alimitagdo no desempenho de atividades; e
IV.  arestri¢do de participacio.
14.8.  Da reserva de vagas para negros

14.8.1. De acordo com a Lei n° 12.990, de 9 de junho de 2014, devera ser destinado o
percentual de 20% (vinte por cento) do total de vagas para candidatos negros e, caso
a aplicagdo do referido percentual resulte em namero fracionado igual ou superior a
0,5 (zero virgula cinco), este devera ser elevado até o primeiro numero inteiro
subsequente, ou diminuido para o nimero inteiro imediatamente inferior, em caso de
fragdo menor que 0,5 (zero virgula cinco).

14.8.2.  Os candidatos que se autodeclararem pretos ou pardos, que optarem pela reserva de
vagas, deverdo ser convocados para o procedimento de heteroidentificagdo perante
comisséo, conforme previsto na Instru¢do Normativa MGI n° 23, de 25 de julho de
2023. O Art. 10 do citado normativo estipula o seguinte:

14.8.2.1. Os editais de concursos puiblicos ou de processos seletivos simplificados deverdo
garantir a participagdo de pessoas negras optantes pelareserva de vagas em todas
as etapas do certame, sempre que atingida a nota minima exigida em cada fase."

14.8.2.2. Importante frisar que o Art. 14 do citado normativo estabelece os principios e
diretrizes que devem ser seguidos no procedimento de heteroidentificagéo, entre
eles a garantia de padronizagio e de igualdade de tratamento entre as pessoas
submetidas ao procedimento. Outrossim, o Art. 18 do mesmo regulamento
prevé que o procedimento sera promovido sob a forma presencial ou,
excepcionalmente e por decisdo motivada, telepresencial.

14.8.2.2.1. O procedimento de forma presencial poderia ser realizado de dois modos.

a) Bancas de heteroidentificagdo em todos os locais de provas; e
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b) Banca de heteroidentificagdo somente em Jodo Pessoa/PB. 14.9.2.2.2.

A primeira opgdo permitiria acesso facilitado a todos os candidatos

14.9.2.2.3.

149.2.2.4.

14.9.2.2.5.

14.9.2.2.6.

enquanto a segunda opg¢do dificultaria o acesso aos candidatos que
realizarem provas fora de Jodo Pessoa/PB, precisando arcar com custos de
viagens e hospedagens, o que dificultaria o acesso. Por este motivo, caso a
heteroidentificagdo fosse realizada de forma presencial, optar-se-ia que
fosse realizada em todas as cidades de provas.

Porém, para que seja possivel garantir a padronizagdo e a igualdade de
tratamento entre as pessoas submetidas ao procedimento, a mesma
comissdo deveria deslocar-se para todos os locais de provas, o que poderia
ocasionar em cronograma alongado, além das dificuldades operacionais de
se encontrar pessoas para participar da comissdo disponiveis para tantos
deslocamentos.

Considerando as dificuldades relatadas, entende-se que se trata de caso
excepcional, com possibilidade de aplicagdo do procedimento de
heteroidentificagdo de forma telepresencial para todos os candidatos,
inclusive os localizados em Jo&o Pessoa/PB, de forma a se garantir a
padronizag¢do e igualdade. Dessa forma, havera apenas uma banca para
avaliar todos os candidatos de forma telepresencial.

Frisa-se que, de acordo com o Art. 19 da IN MGI n° 23, de 25 de julho de
2023, a comissdo de heteroidentificag@o deverd ser composta por 5 (cinco)
membros e seus suplentes, com as seguintes exigéncias:

- De reputagéo ilibada;
- Residentes no Brasil;

- Que tenham participado de oficina ou curso sobre a temética da promogao
da igualdade racial e do enfrentamento ao racismo com base em contetdo
disponibilizado pelo 6rgdo responsavel pela promogio da igualdade
étnica previsto no § 1°do art. 49 da Lein® 12.288, de 20 de julho de 2010;

- Preferencialmente experientes na tematica da promogio da igualdade
racial e do enfrentamento ao racismo; e

- Devera garantir a diversidade das pessoas que a integram quanto ao
género, a cor e, sempre que possivel, a origem regional.

Destaca-se, ainda, a necessidade de existéncia de comissdo recursal,
composta por trés integrantes distintos das pessoas que compuserem a
comissdo de heteroidentificagio.
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14.9.2.2.7. Deve ser possivel a operacionalizagdo dos procedimentos previstos na IN

MGI n° 23, de 25 de julho de 2023, com o estabelecimento de comissio, a
organizagdo e a execugdo do procedimento de heteroidentificagdo dos
candidatos autodeclarados negros.

14.9. Do atendimento a candidatos com necessidades de adaptagdes para realizacio das

provas

14.9.1. Em atendimento ao Decreto n° 9.508, de 24 de setembro de 2018, devera ser
disponibilizada a oportunidade de candidatos realizarem provas adaptadas e de
utilizarem durante as provas tecnologias assistivas que o candidato com deficiéncia ja
utilize.

14.9.2.  Destaca-se que o Anexo do Decreto n° 9.508/2018, define a exigéncia de
disponibilizagéo das seguintes tecnologias.

14.9.2.1.

"Art. 1° Fica assegurado o acesso as seguintes tecnologias assistivas na
realizagdo de provas em concursos publicos e em processos seletivos, sem
prejuizo de adaptagdes razoaveis que se fizerem necessarias:

| - a0 candidato com deficiéncia visual:

prova impressa em braile;
prova impressa em caracteres ampliados, com indicagio do tamanho da fonte;
prova gravada em audio por fiscal ledor, com leitura fluente;

prova em formato digital para utilizagdo de computador com software de leitura
de tela ou de ampliagio de tela; e

designago de fiscal para auxiliar na transcri¢do das respostas;

Il - Ao candidato com deficiéncia auditiva:

a)

prova gravada em video por fiscal intérprete da Lingua Brasileira de Sinais -
Libras, nos termos do disposto na Lei n® 12.319, de 1° de setembro de 2010,
preferencialmente com habilitagdo no exame de proficiéncia do Programa
Nacional para a Certificagéo de Proficiéncia no Uso e Ensino da Libras e para a
Certificagdo de Proficiéncia em Tradugdo e Interpretacio da Libras/Lingua
Portuguesa - Prolibras; e

autorizagdo para utilizagdo de aparelho auricular, sujeito a inspegdo e a
aprovagdo pela autoridade responsavel pelo concurso publico ou pelo processo
seletivo, com a finalidade de garantir a integridade do certame;

Il - ao candidato com deficiéncia fisica:

a)

mobilidrio adaptado e espagos adequados para a realiza¢do da prova;
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b) designagéo de fiscal para auxiliar no manuseio da prova e na transcrigdo das
respostas; e

c) facilidade de acesso s salas de realizagdo da prova e as demais instala¢oes
de uso coletivo no local onde ser4 realizado o certame.

14.9.2.2. Assim, deve ser possivel o atendimento ao determinado pelo Decreto n°

9.508/2018.

14.10. Do pagamento da CONTRATADA

14.10.1.

14.10.2.

14.10.3.

14.10.4.

14.10.5.

14.10.6.

A CONTRATADA recebera o valor correspondente ao niimero total de inscrigdes
realizadas, multiplicado pelo valor unitario de remuneragéo por inscri¢io (proposta da
CONTRATADA), conforme o nivel de escolaridade dos candidatos e o escalonamento
de valores previstos de acordo com os intervalos de quantidade de inscritos.

Os valores excedentes das inscri¢des recebidas, custearfio as inscri¢des isentas e as
taxas bancdrias relacionadas ao pagamento das inscrigdes.

O pagamento serd efetuado pelo CREA-PB, mediante crédito em conta - corrente, no
prazo maximo de 10 (dez) dias ap6s o atesto do documento de cobranca
correspondentes em 03 (trés) parcelas, com os seguintes percentuais do valor do
contrato:

a) 60% apos o encerramento das inscrigdes;
b) 20% apos aplicagdo das provas objetivas e analise de titulos;

c) 20% apos a homologagio do resultado do concurso

O recolhimento dos valores recebidos a titulo de taxa de inscrigéo, sera feito em conta
indicada pelo CREA-PB através de boletos bancarios.

O CREA-PB arcaréa com despesas referentes a eventuais taxas bancarias cobradas pela
sua institui¢do financeira em virtude da emissdo dos boletos bancarios.

A CONTRATADA devera constar no edital que o valor pago correspondente a taxa
de inscricdo ndo serd reembolsado em nenhuma hipétese, salvo no caso de
cancelamento do concurso.

14.11. Da vigéncia

14.11.1.

14.11.2.

O prazo de vigéncia deste contrato serd de 12 (doze) meses, a contar da data de sua
assinatura, € a sua execugao serd de até 4(quatro) meses, podendo, ser prorrogado por
igual perfodo, até o prazo final da vigéncia do concurso, nos termos do art. 105, da
Lei n.° 14.133/2021.

Obedecendo o prazo estipulado, considerar-se-do ultimados os referidos servigos tdo
logo a CONTRATADA entregue a0 CONTRATANTE o resultado final da sele¢do
publica.
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14.12. Da validade do concurso

14.12.1. O concurso publico tera validade de 02(dois) anos, podendo, unica e exclusivamente,
a critério do CREA-PB, ser prorrogado uma vez, por igual periodo.

14.13. Das fases e etapas do concurso

14.13.1. Ser4 de responsabilidade da CONTRATADA a aplicagio das duas etapas do concurso
publico, dependendo do nivel, até a publicagdo de seu resultado definitivo.

14.13.2.  As 2 (duas) etapas sdo objeto desta contratagio.

14.13.3. O concurso publico tera etapas diferenciadas, conforme discriminado a seguir:

) Conhecimentos 30 Eliminatéri
Engenheiro 18 Gerals Iminatoria
X . e
Auditor Conhecimentos 40 classificatori
Contador Especificos
Advogado <
Analista Administrativo| 22 Avaliagdo de Titulos - Classificatoria
Conhecimentos 30 Elistathicia
Agente Administrativo | Unica | Gerais .
Conhecimentos A . L.
; 30 classificatori
Especificos 5
Fiscal . Conh.ecnmentos el Eliminatéria
Unica | Gerais .
Técnico Operacional g;’;ehceiggl):mos 30 classificatri
a

14.14. Das provas
14.14.1. As provas objetivas e a avaliagdo de titulos deverio ter a estrutura abaixo relacionada:

14.14.1.1.  Prova Escrita Objetiva: candidatos de nivel, médio, técnico e superior deverfo
realizar uma prova escrita objetiva, com questdes de multipla escolha.

14.14.1.1.1. Prova de Nivel Médio: a prova para os candidatos de nivel técnico e médio
incluird questdes de:

a) Lingua portuguesa;

b) Raciocinio Légico;

€) Matematica;

d) Nogdes de Informatica;

e) Legislagdo Especifica do Sistema CONFEA/CREA;

f) Todas as questdes terdo carater eliminatoério e classificatorio.
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14.14.1.1.2.

14.15.1.1.3.

14.15.1.1.4.

14.15.1.1.5.

14.15.1.1.6.

14.15.1.1.7.
14.15.1.1.8.

Prova de Nivel Técnico: a prova para os candidatos de nivel técnico
incluird questdes de:

a) Lingua portuguesa;

b) Raciocinio Légico;

c) Matematica;

d) Nogoes de Informatica;

e) Legislagdo Especifica do Sistema CONFEA/CREA;

f) Conhecimentos Especificos para os cargos de Técnico de
Informética e Técnico em Designer Grafico;

g) Todas as questdes terdo cardter eliminatério e classificatorio.

Prova de Nivel Superior: a prova para os candidatos de nivel
superior incluird questdes de:

a) Lingua portuguesa;

b) Raciocinio Logico;

C) Matemitica;

d) Nogdes de Informatica;

e) Legislagdo Especifica do Sistema CONFEA/CREA; Conhecimentos
Especificos para os cargos de Advogado, Analista Fiscal, Analista
Administrativo —  Administracdo, Analista Administrativo —
Contabilidade, Analista Administrativo — Tecnologia da Informagéo,
Analista Administrativo - Psicologia;

f) Todas as questdes terdo carater eliminatério e classificatorio.

As questdes da prova objetiva de conhecimentos gerais seréio iguais

para todos os candidatos, independentemente da especialidade
escolhida.

O conteudo das provas seré proposto pela CONTRATADA e validado pela
Comisséo do Concurso Pblico, que podera solicitar inclusdes, exclusdes e
alteragdes do mesmo.

As questdes das provas objetivas de conhecimentos especificos serfo
distintas por cargo, de acordo com as matérias definidas em edital.

As questdes aplicadas devem ser inéditas.

As provas objetivas para todos os niveis serdo realizadas no mesmo dia.
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14.15.1.1.9.

14.15.1.1.10.

14.15.1.1.11.

14.15.1.1.12.

14,15.1.1,13.

14.15.1.1.14.

14.15.1.1.15.

14.15:1.1.16.

14.15.1.1.17,

A instituicdo contratada devera elaborar e especificar os contetdos das
provas de conhecimentos gerais e especificos, devendo levar em
consideragdo o detalhamento das atribui¢des dos cargos a ser apresentado
pelo CREA-PB.

O contetdo das provas serd proposto pela CONTRATADA e validado pela
Comissdo do Concurso Publico, que podera solicitar inclusdes, exclusdes
e alteragdes do mesmo.

A instituigdo contratada devera ainda elaborar provas adaptadas para
candidatos com deficiéncia indicada no formulario de inscrig¢éo.

As provas objetivas deverdo conter questdes de multipla escolha ou de itens
assertivos e devem ser elaboradas de modo a abranger as capacidades de
compreensdo, aplicagdo, anélise e sintese, privilegiando a reflexdo sobre
a memorizagdo e a qualidade sobre a quantidade.

Os membros das bancas devem elaborar as questdes de forma isolada, de
modo a assegurar que nenhum deles obtenha conhecimento do contetido
global a ser aplicado.

As questdes elaboradas deverdo ser submetidas a uma banca de revisdo
com a mesma qualificagdo da banca de elaboragdo, composta por
profissionais distintos daquela, para verificagdo da correta formulagdo das
questoes, assegurando que nenhum dos profissionais obtenha
conhecimento do contetido global a ser aplicado.

A institui¢do contratada deverd comparar, por sistema de processamento
computadorizado, os gabaritos fornecidos pela banca de elabora¢do com
os gabaritos da banca de revisio e, em caso de divergéncias, a banca de
elaboragdo devera reformular a questéo.

As questdes elaboradas deverio compor um banco que permita o
embaralhamento aleatério das questdes por sistema de processamento
computadorizado, de modo a permitir, no minimo,

5 (cinco) tipos de provas, com os respectivos gabaritos diversificados para
cada cargo.

O cartdo de resposta das questdes das provas objetivas devera ser
personalizado e identificado por meio de mecanismo de seguranca, a ser
estabelecido pela institui¢fio contratada.
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14.15.1.1.18.

14.15.1.1.19.

14.15.1.1.20.

14.15.1.1.21.

14.15.1.1.22,

14.15.1.1.23.

14.15.1.1.24.

14.15.1.1.25.

O cartédo de resposta das provas objetivas devera ser adequado ao sistema
de correcdo e avaliagdo por meio de leitora Otica e sistema de
processamento de dados.

O preenchimento das questdes no cartdo de respostas das provas objetivas
sera feito, obrigatoriamente, com tinta indelével, ndo sendo permitida a
identificagdo do candidato.

O caderno de questdes e o cartdo de respostas das provas objetivas deverido
ser produzidos em impressoras de alto desempenho que garantam a
qualidade da impresséo e a legibilidade dos produtos, utilizando, no corpo
do texto, uma fonte do tamanho de, no minimo, 09 (nove) pontos.

O caderno de questdes devera ser produzido, conferido e impresso em
quantidade suficiente as necessidades do Concurso Publico, e os seus
exemplares deverdo ser montados e acondicionados em embalagem
lacrada, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas ao dia da
realizagdo do concurso.

Todo o material impresso deve ser produzido em parque grafico préprio
(com equipamentos proprios ou locados), com acesso restrito a equipe da
instituigdo contratada, a ser verificado pela comissio organizadora do
Concurso Publico.

Os gabaritos das provas objetivas deverdo ser divulgados no site da
instituicdo contratada na data estabelecida no cronograma de atividades
estabelecido em conjunto pelo CREA-PB e pela CONTRATADA apés a
celebragdo do contrato.

Os critérios para afericdo da habilitagdo do candidato serdo estipulados
diretamente entre CONTRATANTE e CONTRATADA, por ocasido da
elaboragdo do Edital.

Ocorrendo igualdade da NOTA FINAL DE CLASSIFICACAO entre 02
(dois) ou mais candidatos, o desempate far-se-4 pela aplicagdo sucessiva
dos critérios seguintes em favor do candidato que:

a) for mais idoso, desde que tenha idade igual ou superior a 60 (sessenta)
anos, conforme art. 27, paragrafo unico, da Lei Federal n°® 10.741/2003
(Estatuto do Idoso);

b) obtiver maior nota na prova objetiva;
C) obtiver maior nota na prova de titulos;

d) possuir maior idade até a data do encerramento das inscrigdes, nos
termos do art. 10, §2°, da Lei Estadual n® 5.810/1994;
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14.14.1.2.  Prova de Titulos (para candidatos de nivel superior): analise e verificagdo dos
titulos apresentados pelos candidatos, que serdo validados conforme os critérios
estabelecidos pelo edital.

14.14.1.2.1.

14.14.1.2.2.

14.14.1.2.3.

14.14.1.2.4.

14.14.1.2.5.

14.14.1.2.6.

A prova de titulos para o nivel superior ocorrera em dias distintos, apos as
provas objetivas. Sera disponibilizada a todos os candidatos que obtiverem
as notas minimas nas provas objetivas e podera ser realizada mediante
encaminhamento da documentagdo online.

Nao serdo computados os titulos que sejam requisitos para ingresso no
cargo.

O recebimento dos titulos e a avaliacdo por banca especializada sdo de
inteira responsabilidade da instituigdo contratada.

A pontuagdo maxima dos titulos sera definida pela instituigdo contratada
em conjunto com o CREA-PB, por ocasido da elaboragdo do edital de
abertura de inscri¢do, considerando o seguinte:

a) Diploma de curso de pos-graduagdo em nivel de doutorado (titulo de
doutor) na area a que concorre ou afins ou certificado/declaracdo de
conclusdo de curso de Doutorado, desde que acompanhado de histérico
escolar.

b) Diploma de curso de pos-graduagdo em nivel de mestrado (titulo de
mestre) na area a que concorre ou afins ou certificado/declaragdo de
conclusio de curso de Mestrado, desde que acompanhado de histérico
escolar.

c) Certificado de curso de pés-graduagiio em nivel de especializacio, com
carga horaria minima de 360 h/a na 4rea a que concorre ou afins ou
declarag@o de conclusdo de pds- graduag@o em nivel de especializagio,
desde que acompanhada de historico escolar.

d) Tempo de servigo publico na area pretendida, devidamente comprovado
através de documento oficial expedido pelo respectivo orgdo pelo
periodo igual ou superior a 12 meses.

Os titulos deverdo ser apresentados na forma, momento e local indicados
no Edital.

A entrega dos titulos serd de inteira responsabilidade do candidato, ndo
cabendo nenhum recurso para o encaminhamento fora do prazo.
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14.14.1.2.7. Deverdo ser convocados, mediante publica¢do no Didrio oficial da Unifio

e no site da CONTRATADA, para a avaliagdo de titulos os candidatos
habilitados nas provas objetivas.

14.15. Dos Locais de Realizacio das Provas

14.15.1.

14.15.2.

14.15.3.

14.15.4.

14.15.5.

14.15.6.

As provas para todos os cargos serdo realizadas nas seguintes cidades do estado da
Paraiba: Jodio Pessoa, Campina Grande, Patos e Sousa.

Os demais procedimentos, bem como o processo de heteroidentificagdo e de avaliagdo
biopsicossocial, deverdo ser realizados de forma telepresencial para todos os
candidatos, inclusive os localizados em Jodo Pessoa/PB.

Os locais escolhidos devem ser preferencialmente estabelecimentos de ensino,
localizados em zonas centrais ou de facil acesso, considerando a utilizagdo de
transporte coletivo pelos candidatos.

Os locais de aplicagéo das provas deverdo ser selecionados pela CONTRATADA entre
aqueles que possuam infraestrutura adequada a boa acomodagéo fisica dos candidatos,
facilidade de acesso, inclusive para pessoas com deficiéncia, e sinalizagfio para orientar
amovimentagdo dos candidatos no dia das provas.

Todos os locais deverdo dispor de banheiros femininos e masculinos, bebedouros
coletivos, iluminagdo, ventilagdo e assentos adequados.

Os locais indicados para a aplicagéo das provas devem, antes de confirmados junto aos
candidatos, ser submetidos a4 Comissdo organizadora do concurso publico, com
endere¢o completo de cada local, para avaliagdo e emissdo de parecer quanto ao
aspecto de localizagdo e facil acesso, considerando-se a utilizagdo de transporte
coletivo pelos candidatos, sendo facultado ao CREA- PB recusar locais indicados e
solicitar nova indicagio.

14.16. Da Aplicagiio de Provas

14.16.1.

14.16.2.

14.16.3.

14.16.4.

Todas as provas serdo realizadas em data a ser estabelecida no cronograma de
atividades estabelecido em conjunto pelo CREA e pela CONTRATADA apés a
celebragdo do contrato.

O horério de realizagdo das provas observara o horério oficial de Brasilia/DF, a ser
expressamente informado no Edital de Homologagdo das Inscricdes e de
Divulgacdo dos locais e horarios

A aplicagdo das provas devera atender a todos os requisitos dispostos no Decreto n°
9.508, de 24 de setembro de 2018, em relagdo a utilizagdo de tecnologias assistivas
durante a aplicagdo das provas para os candidatos que as solicitarem.

A CONTRATADA devera realizar coleta e analise grafologica dos candidatos
presentes nos locais das provas.
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14.17. Dos Recursos

14.17.1. Devera haver abertura de prazo para recursos e posterior avaliagdo e julgamento pela
CONTRATADA, para todas as etapas necessarias durante a realizacdo do concurso,
inclusive em relagdo a divulgagio do padrdo de resposta das provas discursivas, logo
apos a sua realizagio.

14.18. Dos Editais e da Divulgacio

14.18.1. A instituigdo contratada para realizar o Concurso Publico devera elaborar e submeter
a aprovacdo prévia do Presidente do CREA-PB, os Editais e comunicados sobre:

a) abertura das inscrigdes;

b) convocagdo para as provas;

c) divulgagdo dos gabaritos preliminar e definitivo;

d) resultado final das provas objetivas e provisério da prova discursiva;
e) convocagdo para a prova de titulos;

f) convocagdo para inspe¢do médica dos candidatos com deficiéncia;

g) convocagdo dos candidatos para realizagdo do procedimento de verificagdo da
condigdo declarada para concorrer as vagas reservadas aos candidatos negros;

h) divulgagdo dos resultados da avaliagdo dos recursos €;
i) resultado final organizado em, no minimo, 3 (trés) listas, quais sejam:

- lista com a classificagdo geral e pontuagdo de todos os candidatos aprovados,
por cargo, inclusive os portadores de deficiéncia, aprovados dentro das cotas
raciais;

- lista com a classificagdo geral e pontuagdo dos candidatos portadores de
deficiéncia, por cargo;

- lista com a classificagdo geral e pontuacéo dos candidatos aprovados dentro das
cotas raciais, por cargo;

14.18.2. Apresentar ao CREA/PB, imediatamente apds a publicagdo do edital com o resultado
final do concurso, as listagens solicitadas, observando-se os prazos estabelecidos no
cronograma.

14.18.3. Havendo a distribui¢do das vagas do concurso publico por inspetorias, a instituigdo
contratada devera submeter ainda o resultado final em mais 03 (tres) listas de
classificagao:
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- lista com a classificag@o por pontuagdo de todos os candidatos aprovados, por cargo,
inclusive os portadores de deficiéncia e aprovados dentro das cotas raciais e
indigenas; e,

- lista com a classificagdo por pontuagio dos candidatos portadores de deficiéncia, por
cargo.

- lista com a classificagdo por pontuagdo dos candidatos aprovados dentro das cotas de
raciais, por cargo.

14.18.4. Os Editais, comunicados ou convocagdes, citados anteriormente serdio publicados, na
integra, no Diario Oficial da Uniao.

14.18.5. A institui¢fo contratada devera ainda providenciar as proprias custas:
a) A publicagdo, em sua pagina na internet, de todos os editais e comunicados;

b) Divulgagdo, obrigatoriamente, garantindo a acessibilidade das informagdes em
todos os editais, bem como os respectivos gabaritos das provas realizadas.

) A republicagdo de quaisquer dos editais em caso de incorre¢@o que comprometa o
entendimento e as diretrizes essenciais para a realizagio do concurso.

14.19. Da produgiio de materiais necessarios a inscriciio

14.19.1. A institui¢io contratada devera colocar a disposi¢io na sua pagina da internet,
preferencialmente de modo acessivel e inclusivo, com opgdo para impressdo, o edital
de abertura de inscrigdo, as instrugdes para o recolhimento da taxa de inscrigdo por
meio de boleto bancério e a comprovagdo de deferimento de inscrigfo.

14.20. Do cadastramento do candidato

14.20.1. A CONTRATADA deverd compor o cadastro geral de candidatos inscritos, a
partir das informagdes contidas no Formulario Eletrénico de Inscrigdo.

14.20.2. A institui¢@o responsével pelo certame devera também elaborar listas dos candidatos
inscritos em ordem alfabética, contendo os seguintes dados: nimero de inscrigéo,
nome do candidato, nimero do documento de identidade, nimero do CPF, data de
nascimento, cargo/area/especialidade, horéario e local onde fardo as provas.

14.20.3. As listas constantes do subitem 14.19.1 alinea i) ¢ 14.19.3 deverdo ser remetidas em
meio eletronico, no formato PDF, aos representantes da Comissdo Organizadora do
Concurso Publico do CREA-PB. Caso haja necessidade, CREA-PB podera solicitar a
CONTRATADA a impressdo e envio dessas listas ou outras que se fizerem
necessarias.

14.21. Do atendimento aos candidatos
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14.21.1.

14.21.2.

14.21.3.

14.21.4.

14.21.5.

Colocar a disposigao dos candidatos equipe treinada de atendimento, a fim de orienta-
los em todas as fases do concurso, por meio de e-mail e telefone ou outro tipo de
recurso tecnologico de comunicagio.

Os questionamentos formulados pelos candidatos deverdo ser respondidos em tempo
habil, para garantir a participagdo desses nas fases relacionadas a consulta

Encaminhar cartdes informativos para a realizagdo das provas a todos os candidatos
inscritos, contendo, no minimo: nome, nimero do documento de identidade e/ou CPF,
local, data e horario de realizagdo das provas, numero de inscri¢do, caracteristica da
vaga pretendida (ampla concorréncia, reservada a portador de deficiéncia ou negro) e
cargo para o qual concorre, bem como deferimento ou ndo de condigdes especiais para
a realizagdo das provas.

Os cartdes citados no subitem anterior deverdo ser encaminhados no prazo minimo
de 7 (sete) dias de antecedéncia para a realizagdo das provas, através de e- mail do
candidato.

Disponibilizar no sitio eletrénico da CONTRATADA consulta ao local de provas por
RG e/ou CPF de candidato, permitindo obter informagdes idénticas as contidas nos
cartdes de que trata o subitem 14.22.3, com opg#o de impressao.

14.22. Do pessoal da CONTRATADA

14.22.1.

14.22.2.

14.22.3.

14.22.4.

14.22.5.

As bancas examinadoras, para a elaborag@o e corregéo das questdes de provas, deverio
ser compostas por profissionais de nivel superior, com especializa¢do, de preferéncia
doutores ou pos-doutores, de notorio saber e reputacéo ilibada.

Cada componente das bancas examinadoras devera assinar termo de compromisso a
fim de garantir o sigilo em cada fase do concurso e declarar que ndo tem conhecimento
da participagéo de parentes consanguineos ou afins, até o terceiro grau, e niio possuir
nenhum vinculo profissional com instituigdes que oferecam cursos preparatorios para
concursos.

A CONTRATADA devera selecionar e treinar profissionais em numero suficiente que
garanta o atendimento aos candidatos, em cada fase da contratagfo.

Devera, ainda, selecionar e capacitar os fiscais, que atuardo na aplicacdo dos
instrumentos de avaliagdo, inclusive com treinamento especifico para proceder a
identificagdo dos candidatos.

A CONTRATADA devera disponibilizar equipe para aplicagdo das provas objetivas,
composta por, no minimo: 02 (dois) fiscais por sala, para cada 40 candidatos por sala,
mais reserva de 10%; 01 (um) fiscal na entrada dos
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14.22.6.

14.22.7.

14.22.8.

sanitarios, munido de detector de metal; 04 (quatro) pessoas de apoio (serventes) para
cada 400 candidatos; 01 (um) coordenador para cada 400 candidatos e 02 (dois)
segurangas por local de prova; 02 (dois) fiscais, sendo 01 (um) do sexo feminino e 01
(um) do sexo masculino, para acompanhar os candidatos ao banheiro e ao bebedouro,
para cada 400 candidatos.

A CONTRATADA providenciara atendimento médico de urgéncia ou emergéncia em
cada local de aplicagdo das provas, caso necessario.

A CONTRATADA devera disponibilizar, também, pelo menos 1 (um) representante
do seu quadro de funcionarios para realizar a coordenagdo geral de aplicacio das
provas.

A CONTRATADA devera dispor de assessoria técnica, juridica e linguistica em todas
as etapas do concurso, para fins de elaborag¢do de editais, avisos, comunicados,
instrugdes aos candidatos e demais documentos necessarios.

14.23. Da pericia médica dos candidatos portadores de deficiéncia ou necessidades especiais

14.23.1.

14.23.2.

14.23.3.

14.23.4.

14.23.5.

Antes da homologagéo do resultado final do concurso, o candidato que tenha declarado
ser portador de deficiéncia ou necessidades especiais ser4 encaminhado a uma junta
médica da CONTRATADA para realizagdo de pericia, a fim de ser avaliada a
compatibilidade da deficiéncia ou das necessidades especiais com o cargo a que
concorre, sendo permitido a comissido de concurso publico programar a realizagdo de
quaisquer outros procedimentos, se a junta assim os requerer, para elaboragdo do
proprio laudo.

A junta médica podera ter assisténcia de outros profissionais integrantes da carreira
almejada pelo candidato devidamente indicado pela Comisséo do Concurso.

O candidato com deficiéncia ou necessidades especiais devera comparecer a pericia
médica munido de laudo circunstanciado que ateste a espécie e o grau de deficiéncia ou
necessidades especiais, com expressa referéncia ao cédigo correspondente da
Classificagdo Internacional de Doengas (CID), bem como a provavel causa da
deficiéncia.

A pessoa portadora de deficiéncia ou necessidades especiais participara do concurso
publico em igualdade de condigdes com os demais candidatos, no que se refere ao
conteudo das provas, a avalia¢do, aos critérios de aprovacdo, ao horario e local de
aplicagdo das provas e a nota minima exigida aos demais candidatos.

Séo consideradas pessoas com deficiéncia ou necessidades especiais, de acordo com
o art. 4° do Decreto n° 3.298, de 20 de dezembro de 1999, alterado pelo Decreto n°
5.296, de 2 de dezembro de 2004, e demais
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dispositivos legais aplicaveis, as que se enquadram nas categorias a seguir descritas:

a) deficiéncia fisica: alteragdo completa ou parcial de um ou mais segmentos do corpo
humano, acarretando o comprometimento da fungéo fisica, apresentando-se sob a
forma de paraplegia, paraparesia, monoplegia, monoparesia, tetraplegia,
tetraparesia, triplegia, triparesia, hemiplegia, hemiparesia, ostomia, amputagio ou
auséncia de membro, paralisia cerebral, nanismo, membros com deformidade
congénita ou adquirida, exceto as deformidades estéticas e as que ndo produzam
dificuldades para o desempenho de fungdes proprias do cargo ao qual o candidato
concorre;

b) deficiéncia auditiva: perda bilateral, parcial ou total, de 41 (quarenta e um) decibéis
(dB) ou mais, aferida por audiograma nas frequéncias de 500Hz, 1.000Hz, 2.000Hz
e 3.000Hz;

c) deficiéncia visual: cegueira, na qual a acuidade visual é igual ou menor que 0,05 no
melhor olho, com a melhor corregdo dtica; a baixa visdo, que significa acuidade
visual entre 0,03 e 0,05 no melhor olho, com a melhor corre¢do Otica; os casos nos
quais a somatoria da medida do campo visual em ambos os olhos for igual ou menor
que 60°; a ocorréncia simultdnea de quaisquer das condi¢des anteriores; ou, ainda,
o portador de visdo monocular;

d) deficiéncia mental: funcionamento intelectual significativamente inferior & média,
com manifestagdo antes dos 18 (dezoito) anos e limitagdes associadas a duas ou
mais areas de habilidades adaptativas, tais como: comunicagdo; cuidado pessoal;
habilidades sociais; utilizagdo dos recursos da comunidade; satide e seguranga;
habilidades académicas; lazer e trabalho; e

e) deficiéncia multipla: associagdo de duas ou mais deficiéncias.

14.23.6. Caso a deficiéncia alegada néo seja atestada pela junta de especialistas, a opg¢io de
concorrer as vagas destinadas aos portadores de deficiéncia sera desconsiderada,
passando, entdo, o candidato a participar da ampla concorréncia.

14.23.7. O candidato que se declarar portador de deficiéncia, aprovado e habilitado no concurso
publico, devera submeter-se a pericia médica promovida por equipe multiprofissional
de responsabilidade da CONTRATADA, na forma do disposto no § 1° do artigo 43 do
Decreto n° 3.298, de 20/12/99

14.23.8. Durante o estigio probatério, sob responsabilidade do CREA-PB, sera avaliada a
compatibilidade entre as atribuigdes do cargo e a deficiéncia dos candidatos
aprovados, de acordo com o § 2° do Artigo do supracitado Decreto.
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14.24. Dos recursos

14.24.1. A CONTRATADA devera dispor de profissionais legalmente habilitados para
receber, analisar e responder eventuais recursos administrativos e agdes judiciais
interpostas por candidatos ou por terceiros (pessoas fisicas ou juridicas, pblicas ou
privadas), referentes ao concurso ptblico.

14.24.2. A interposigdo de recursos dar-se-a por meio de formulario proprio, disponivel no sitio
eletronicoda CONTRATADA, com o preenchimento e envio on-line, mediante recibo
ou protocolo.

14.24.3. Sera admitido recurso quanto:
a) ao indeferimento dos pedidos de isengdo;
b) as questdes das provas objetivas e gabaritos preliminares;
c) aaplicagdo das Provas;
d) ao resultado das provas;
e) as demais fases a serem definidas em edital.

14.24.4. A CONTRATADA devera disponibilizar para o CREA-PB em meio eletronico todos
0s recursos e respectivas decisdes proferidas.

14.24.5. As demais orientagdes serdo definidas em conjunto com o CREA-PB e constardo
nos respectivos editais.

14.25. Dos resultados

14.25.1. A CONTRATADA devera encaminhar diretamente ao CREA-PB as listagens de
candidatos, com os resultados das provas, em 2 (duas) vias, em meio eletrdnico no
formato PDF, conforme discriminado a seguir:

a) habilitados, em ordem alfabética, por cargo/area/especialidade, contendo: niimero
de inscrigdo, nome, nimero do documento de identidade e/ou CPF, e classificagdo;

b) habilitados, em ordem de classificagdo, por cargo/area/especialidade, contendo os
mesmos dados da lista anterior;

c) lista de escores e notas: relagdo de candidatos inscritos, em ordem alfabética
contendo niimero de inscrigdo, nome, nimero do documento de identidade e/ou
CPF, notas das provas, total de pontos e classificagdo;

d) portadores de deficiéncia aprovados em  ordem alfabética, por
cargo/area/especialidade, contendo namero de inscrigdo, nome, namero do
documento de identidade e/ou CPF e classificagéo;

e) portadores de deficiéncia em ordem classificatoria, por cargo/area/especialidade,
contendo niimero de inscrigdo, nome, namero do documento de identidade e/ou
CPF e classificagio;
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14.25.2.

14.25.3.

f) autodeclarados negros aprovados em ordem alfabética, por
cargo/area/especialidade, contendo numero de inscrigdo, nome, nimero do
documento de identidade e/ou CPF e classificagéo;

g) autodeclarados indigenas em ordem classificatoria, por cargo/area/especialidade,
contendo niimero de inscri¢do, nome, nimero do documento de identidade e/ou
CPF e classificagdo;

h) relagdo dos candidatos aprovados, por cargo/area/especialidade, em ordem
alfabética, data de nascimento, com enderego, telefone e e-mail;

i) estatistica dos inscritos, presentes, ausentes e habilitados.

Caso haja necessidade, 0 CREA-PB podera solicitar 8 CONTRATADA a impresséo e
envio das listas discriminadas no item anterior.

A CONTRATADA devera disponibilizar em sitio eletronico especifico todos os
resultados dos candidatos, com busca por RG e/ou CPF.

14.26. Dos mecanismos de seguranc¢a

14.26.1.

14.26.2.

14.26.3.

14.26.4.

14.26.5.

14.26.6.

14.26.7.

As areas internas da CONTRATADA onde serdo elaboradas as provas deverdo possuir
acesso restrito, mediante controle de identifica¢do digital, devendo ser utilizados
computadores ndo conectados as redes interna e externa.

Os cadernos de provas deverdo ser lacrados e acondicionados em envelopes de plastico
opaco ou material similar, com lacre inviolavel, com termo de fechamento, devendo
ser guardados em ambiente seguro, com antecedéncia maxima que ndo comprometa a
logistica e a seguranga do concurso.

Os envelopes contendo os cadernos, bem como o material para aplicagdo das provas
serdo acondicionados em caixas de papeldo devidamente lacradas e cintadas para o
transporte aos locais das provas.

Os cadernos de provas deverdo ser abertos na presenga dos candidatos, mediante termo
de abertura, no momento da aplica¢éo das provas.

A instituicdo devera utilizar detectores de metais, na entrada dos sanitarios de cada
local de aplicagdo das Provas Objetivas

Devera ser proibido, durante a aplicagdo das provas, o candidato portar equipamentos
eletronicos e utensilios a serem definidos no edital do concurso, que deverdo ser
lacrados pelo candidato em sacos plasticos, antes do inicio das provas.

A CONTRATADA devera dispor de todos os meios necessarios a assegurar absoluto
sigilo e seguranga, desde a elaboragdo das questdes de provas até a expiragio do prazo
de validade do concurso publico, considerando, inclusive, a possibilidade de
prorrogagéo
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14.26.8.

14.26.9.

14.26.10.

14.27. Da

Manter o sigilo nos assuntos relacionados ao concurso, responsabilizando-se pela
divulgagio, direta ou indireta, por quaisquer meios, de quaisquer informacdes que
comprometam a sua realizacdo e lisura.

A CONTRATADA devera dispor de parque grafico préprio, que sera utilizada no
certame.

O CREA-PB podera realizar diligéncia, a qualquer tempo, para verificar a capacidade
técnico-operacional da CONTRATADA.

Locacdo, contratacio, treinamento, deslocamento, transporte, postagem,

publicacdes, encargos, tributos e outros

14.27.1.

A CONTRATADA arcara com todas as despesas decorrentes da execugdo do concurso
publico, tais como: locagdo dos locais de provas; contratagdo, treinamento e
deslocamento de pessoal de apoio, coordenagdo e fiscalizagdo; transporte de todo o
material relativo ao concurso; postagem de comunicados; publicag@o e republicagio
de editais, avisos e comunicados, bem como encargos, tributos e outras despesas.

14.28. Da Vistoria

14.28.1.

14.28.2.

14.28.3.

14.28.4.

14.28.5.

A avaliagdo prévia do local de execucdo dos servigos € imprescindivel para o
conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo
assegurado ao interessado o direito de realizag@o de vistoria prévia, acompanhado por
servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 8:00 as 14:00 horas.

Serdo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria
prévia.

Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento
expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria.

Caso o interessado opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaragdo formal
assinada por seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condigdes e
peculiaridades da contratagéo.

A ndo realizagdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegagdes de
desconhecimento das instala¢des, diividas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos
locais da prestagdo dos servigos, devendo a CONTRATADA assumir os 6nus dos
servigos decorrentes.

15. DO CRITERIO DE JULGAMENTO

15.1. A empresa ser4 selecionada por meio da realizagdo de reunides junto a comissdo que levara
em conta a capacidade intelectual bem como a empresa ja ter atuado com elaborago de concurso
em Conselhos Profissionais, com fundamento na hipétese do art. 75, inciso
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XV da Lein.° 14.133/2021, que culminara com a selegdo da proposta de carater técnico.

15.2. O valor das inscrigdes sera recebido pela Contratada que serd responsavel por todas as
despesas do processo do Concurso.

15.3. A cada 1000 inscrigdes realizadas e pagas a empresa devera repassar ao Crea-PB 5% para
despesas que ocorrerdo durante o processoMENOR PRECO GLOBAL ser4 definido pela
média dos valores de remuneragdo por nivel de escolaridade: MEDIO, TECNICO e
SUPERIOR.

1e6. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

16.1. Das situagdes poderdo caracterizar descumprimento de obrigagdes contratuais
estabelecidas.

16.1.1.  Considerando todas as obrigagdes descritas no curso deste Termo de Referéncia,
podem caracterizar descumprimento contratual, em suma, as seguintes situa¢des:

a) Deixar de entregar as listas e relatorios nas formas previstas neste Termo de
Referéncia;

b) Deixar atrasar na apresentagdo do cronograma;

c) Descumprir as datas acordadas ou negociadas de qualquer fase do cronograma
oficial de realizag¢do do concurso;

d) Incorrer inexecugdo total e parcial do objeto;

e) Postergar a publicagdo da homologagdo do resultado do concurso ou alterar
qualquer fase do cronograma oficial do concurso sem a anuéncia do CREA-PB;

16.2. Das multas

16.2.1. No caso de a CONTRATADA deixar de executar total ou parcialmente o objeto da
contratacdo, ficard sujeita a aplicagdo das penalidades abaixo descritas, respeitado seu
direito ao contraditdrio e a ampla defesa:

a) adverténcia, por escrito;
b) as multas sdo as seguintes:

b.1)0,1% (um décimo por cento) sobre o valor contratual, por dia de atraso da
prestacdo do servigo;

b.2) 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor contratual, por infragdo a
quaisquer as clausulas do contrato;

b.3) 2,0% (dois por cento) sobre o valor contratual restante, na hipotese de rescisio
do contrato nos casos previstos em Lei, por culpa da CONTRATADA, sem
prejuizo da responsabilidade civil ou criminal incidente e da obrigagdo de
ressarcir as perdas e danos a que der causa;

C) suspensdo temporaria para participar de licitagdo e impedimento de contratar com
o CREA-MA, por um prazo de até 02 (dois) anos, conforme
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fixar a Autoridade Competente, em fungfio da natureza e gravidade da falta
cometida;

d) declaragdo de inidoneidade nos termos da Lei n® 10.520, de 17.7.2002, sem prejuizo
da multa previstas anteriormente e cominagdes legais.

16.2.2.  As multas s3o auténomas e a aplicagdo de uma ndo exclui a outra.
16.3.  Das demais penalidades

16.3.1.  Além das multas referidas no item anterior, podera ser aplicada 8 CONTRATADA
san¢do de adverténcia pelo ndo cumprimento de obrigagdes assumidas, desde que néo
interfira na execugdo dos servicos ou na sua conclusdo e ndo traga prejuizos
econdmicos e funcionais a este Orgdo.

16.3.2.  Na hipétese de inexecugdo total do servigo contratado em que seja comprovada a
responsabilidade da CONTRATADA, além da multa indenizatéria prevista no item
anterior, poderdo ser aplicadas as seguintes sangdes:

a) suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com
a Administracdo, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos;

b) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que
sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a Administragdo pelos
prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sang¢do aplicada com base no
inciso anterior.

17. DA FISCALIZAGAO E GESTAO DO CONTRATO

17.1. A fiscalizagdo e gestdo do contrato ficar a cargo dos servidores indicados pelo
Presidente do CREA-PB para compor a Comissio organizadora do concurso.

18.  DAS CONDIGOES DE EXECUGAO DOS SERVICOS

18.1. A CONTRATADA terd um prazo méaximo de 120 (cento e vinte) dias corridos para concluir
os servigos de selegdo publica, a partir da solicitagdo emitida pelo CREA- PB.

18.2. A CONTRATADA compromete-se a cumprir todos os prazos estabelecidos na legislagdo
de regéncia quanto aos servigos contratados conforme cronograma abaixo.

Assinatura do Contrato A definir
Reunido entre os representantes do CREA-PB e a CONTRATADA (a critério da A definir
CONTRATANTE)
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Envio da minuta do Edital de Abertura de Inscri¢des para analise da Comissdo

: A definir
Organizadora do concurso
Envio a CONTRATADA, do Edital de Abertura de Inscri¢des aprovado pelo CREA- A dafii
MA, via correio eletronico.
Publicagdo no Diario da Oficial, do Edital de Abertura de Inscri¢des, pela A defii
CONTRATADA.
Divulgacédo do extrato do Edital de Abertura das Inscri¢des, em jornal de grande A definir
circulag@o no Estado da Paraiba.
Prazo para os candidatos solicitarem isengdo do pagamento do valor de A dofirie
inscrigdo, a ser realizada pela Internet.
Abertura das Inscrigdes pela Internet A definir
Divulgacdo no site da CONTRATADA da consulta individual com a andlise dos A definir
pedidos de isengdo do pagamento do valor da inscrigéo.
Analise dos Recursos pela CONTRATADA A definir
Divulgacéo no site da CONTRATADA, das respostas das decisdes dos recursos A definir
Envio da relagéo de locais de provas para aprovacdo do CREA-PB A definir
Envio darelagdo aprovada a8 CONTRATADA A definir
Envio das Listas de Candidatos inscritos, ao CREA-PB. A definir
Publica¢do, no Diario da Oficial, do Edital de Convocagdo para as Provas A definir
Objetivas, pela CONTRATADA.
Divulgagdo de comunicado com informagdes pertinentes ao Edital de A definir
Convocagdo para as Provas Objetivas, em jornal de grande circulagéo
Aplicagdo das Provas Objetivas para os cargos de nivel superior, médio/técnico e .
fundamental. A definir
Divulgagado dos gabaritos e das questdes das provas, no site da CONTRATADA A definir
Prazo para interposi¢do de recursos quanto & aplicacdo das provas, a serem A definic
encaminhados pelos candidatos, através da Internet, a CONTRATADA.
Prazo para interposigdo de recursos quanto a divulgagdo dos gabaritos e das questdes
das provas, a serem encaminhados pelos candidatos, através da A definir
Internet, a CONTRATADA
Andlise dos recursos pela CONTRATADA A definir
Envio dos exemplares das provas, em arquivo formato PDF, ao CREA-PB A definir
Envio a CONTRATADA do Edital dos Resultados das Provas, das Decisdes dos A definir
Recursos e de Convocacéo para fins de desempate.
Divulgagdo no site da CONTRATADA, das respostas das decisdes dos recursos A definir
Publicagfo no Diario Oficial, do Edital dos Resultados das Provas Objetivas, das A definir
Decisdes dos Recursos e de Convocagéo.
Prazo para interposi¢do de recursos quanto aos resultados das Provas Objetivas, a serem & daBiity

encaminhados pelos candidatos, através da Internet, a CONTRATADA.

Andlise dos recursos pela CONTRATADA

A definir
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Digitagdo das respostas das decisdes dos recursos A definir
Divulgagdo no site da CONTRATADA, das respostas das decisdes dos recursos A definir
Envio dos resultados finais das provas objetivas, apds recursos, ao CREA-PB. A definir
Publicagdo do Resultado final, convocagéo dos candidatos que se autodeclararam negros

para verificagdo da condigdo declarada para concorrer as vagas reservadas aos .
candidatos negros, convocagdo para a pericia médica R
dos candidatos que se declararam com deficiéncia, no Didrio oficial do Estado.

Divulgagdo de comunicado com informagdes pertinentes ao Edital de Resultado A deBiniis
Final, em jornal de grande circulagdo no Estado da Paraiba.

Realizagdo da Pericia Médica pela CONTRATADA. A definir
Publicagdo do Resultado Final, apos a Pericia Médica e verificagdo da condico A definir
de negro, e Homologagdo do Concurso, no DOU.

18.3.  Os prazos que envolverem apenas o CREA-PB ¢ a CONTRATADA poderdo ser
redefinidos conforme a conveniéncia e necessidade do servigo.

19. DO GERENCIAMENTO DE RISCOS DO CONTRATO

19.1.  Principais riscos da solucio a ser contratada:

a) Especificagdo incompleta e/ou incorreta do objeto da contratagdo desejada. Acdo
mitigatdria: realizar pesquisa de contratagcdes semelhantes, estudar o cenario atual e
identificar as necessidades e mapear os problemas identificados nas contratagdes
anteriores.

b) Servigos prestados fora das especificagdes exigidas. Agdo mitigatéria: acompanhar o
cumprimento da execug@o dos itens em acordo com as especificages descritas no
contrato, bem como, efetuar reunides de alinhamento para apresentagdo dos prazos
previstos no cronograma de execugdo, pela empresa CONTRATADA.

C) A natureza técnica do objeto suscita a ocorréncia de eventuais problemas associados aos
servigos contratados (fornecimento de energia, fendmenos meteorologicos previsiveis,
falhas no sistema...) A¢do mitigatoria: apresentar um plano de contingéncia para
eventuais situagdes.

d) Descumprimento de clausulas contratuais pela CONTRATADA. Acdo mitigatéria:
Incentivo a solucdo do desvio de qualidade por meio da aplicagdo de glosas de etapas ndo
cumpridas e, caso haja prejuizo maior que o previsto para os servigos contratados,
aplicacdo das sangdes cabiveis, de forma a coibir a reincidéncia.

e) Inexecugdo parcial do contrato por falhas técnicas ndo previsiveis. Agdo mitigatdria:
Admitir medidas alternativas para sanar, temporariamente, problemas técnicos
apresentados, sandveis a curto prazo, desde que devidamente justificadas pela
CONTRATADA.
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20.

20.1.

21.

f)

g)

h)

Rescisdo do contrato Agdo mitigatéria: Efetuar novo processo de contratagdo, com as
atualizagGes baseadas na experiéncia adquirida no processo de gestio de contratos.

Preservagdo dos requisitos de seguranga da informagdo Ag¢do mitigatdria: apresentar,
antecipadamente, os mecanismos tecnologicos de seguranga a serem utilizados, como
também, apresentar a qualificag@o e quantidade de pessoal a ser contratado, em acordo
com as habilidades e competéncias técnicas necessarias ao desempenho da fungéo

Preservar pela linguagem clara, concisa dos editais. A¢do mitigatoria: Dispor de equipe
com perfil diligente e com amplo conhecimento em linguistica para elabora¢do dos
editais.

DA POLITICA ANTICORRUPGAO

A CONTRATADA declara conhecer as normas de prevengdo a corrupgdo, previstas na
legislagdo brasileira, dentre elas a Lei Federal n° 12.846/13 e seus regulamentos, e se
compromete, por si, a cumpri-las fielmente, e observando os principios da legalidade,
moralidade, probidade, lealdade, confidencialidade, transparéncia, eficiéncia.

DA PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS

21.1.

21.2.

E dever das partes contratantes observar e cumprir as regras impostas pela Lei Federal n°
13.709/18 (LGPD), suas alteragdes e regulamentagdes posteriores, devendo ser observadas,
no tratamento de dados, no ambito do CONTRATANTE, a respectiva finalidade especifica,
a consonancia ao interesse publico e a competéncia administrativa aplicavel.

No manuseio dos dados, a CONTRATADA devera:

Tratar os dados pessoais a que tiver acesso apenas de acordo com as instrugdes do
CONTRATANTE, com lastro em regra de competéncia administrativa aplicavel a
situagdo concreta e, em conformidade com este topico, e que, na eventualidade, de néo
mais poder cumprir estas obrigacdes, por qualquer razdo, concorda em informar de
modo formal este fato imediatamente ao CONTRATANTE, que tera o direito de
rescindir o contrato sem qualquer 6nus, multa ou encargo;

Manter e utilizar medidas de seguranga administrativas, técnicas e fisicas apropriadas e
suficientes para proteger a confidencialidade e integridade de todos os dados pessoais
mantidos ou consultados/transmitidos eletronicamente, para garantir a protecdo desses
dados contra acesso no autorizado, destrui¢do, uso, modificacéo, divulgacdo ou perda
acidental ou indevida;
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21.3.

21.4.

21.5.

21.6.

Acessar os dados dentro de seu escopo (finalidade especifica e em consonancia com o
interesse publico) e na medida abrangida por sua permissdo de acesso (autorizagio) e
que os dados pessoais ndo podem ser lidos, copiados, modificados ou removidos sem
autorizacéo expressa e por escrito do CONTRATANTE;

garantir, por si propria ou quaisquer de seus empregados, prepostos, socios, diretores,
representantes ou terceiros contratados, a confidencialidade dos dados processados,
assegurando que todos os seus colaboradores prepostos, socios, diretores, representantes
ou terceiros contratados que lidam com os dados pessoais sob responsabilidade do
CONTRATANTE assinaram Termo de Confidencialidade com a CONTRATADA,
bem como a manter quaisquer Dados Pessoais estritamente confidenciais e de néo os
utilizar para outros fins, com excegdo da prestagdo de servicos a CONTRATANTE.
Ainda, treinard e orientara a sua equipe sobre as disposi¢des legais aplicaveis em relagéo
a protecdo de dados

Os dados pessoais ndo poderao ser revelados a terceiros, com excegéo da prévia autorizagdo
por escrito do CONTRATANTE, quer direta ou indiretamente, seja mediante a distribui¢do
de copias, resumos, compilagdes, extratos, analises, estudos ou outros meios que
contenham ou de outra forma reflitam referidas informagdes.

Caso a CONTRATADA seja obrigada por determinagéo legal a fornecer dados pessoais a
uma autoridade publica, devera informar previamente ao CONTRATANTE para que esta
tome as medidas que julgar cabiveis.

A CONTRATADA devera notificar o CONTRATANTE em até 24 (vinte e quatro) horas a
respeito de:

Qualquer descumprimento (ainda que suspeito) das disposicdes legais relativas a
protecdo de Dados Pessoais (incidente de acessos no autorizados aos dados pessoais,
situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicagéo ou qualquer
forma de tratamento inadequado ou ilicito) pela CONTRATADA, seus funcionarios, ou
terceiros autorizados.

Qualquer outra violagdo de seguranga no dmbito das atividades e responsabilidades da
CONTRATADA.

a CONTRATADA fica obrigada a adotar as providéncias dispostas no art. 48 da Lei
Geral de Protegdo de Dados.

A CONTRATADA sera integralmente responsavel pelo pagamento de perdas e danos de
ordem moral e material, bem como pelo ressarcimento do pagamento de qualquer multa ou
penalidade imposta ao CONTRATANTE e/ou a terceiros diretamente resultantes do
descumprimento pela CONTRATADA de qualquer das clausulas previstas neste capitulo
quanto a protecdo e uso dos dados pessoais.
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21.7.

21.8.

21.9.

21.10.

21.11.

2112,

21.13,

Os dados pessoais devem ser armazenados pelo prazo necessario para cumprimento de
legislagdo aplicavel ao servico, a luz dos pardmetros da finalidade e da necessidade, apds o
que havera a sua respectiva eliminagéo.

As partes responderdo administrativa e judicialmente caso causarem danos patrimoniais,
morais, individuais ou coletivos, aos titulares de dados pessoais repassados em decorréncia
da execugdo contratual, por inobservancia a Lei Geral de Prote¢do de Dados.

As partes tém conhecimento de que as autorizagdes para tratamento de dados poderdo ser
revogadas, a qualquer momento, pela respectiva pessoa natural, mediante simples
manifestagdo expressa, devendo as eventuais revogagdes de consentimento serem
informadas uma a outra, a fim de que as devidas medidas sejam imediatamente adotadas.

A CONTRATADA se compromete a cumprir toda legislagdo aplicavel a seguranca da
informac&o, privacidade e protegdo de dados, devendo adotar as medidas para, nos termos
do art. 8° da LGPD, obter o consentimento prévio dos titulares para tratamento de seus
dados, quando for o caso.

A CONTRATADA responde, solidariamente, pelos danos causados pelo tratamento quando
descumprir as obrigagdes da legislagdo de protegdo de dados ou quando nio tiver seguido
as instrugdes licitas do CONTRATANTE, hipotese em que a CONTRATADA se equipara
ao CONTRATANTE, salvo nos casos de exclusido previstos legalmente (art. 43 da Lei n.
13.709/2018).

O CONTRATANTE se reserva no direito de compartilhar informagdes que direta ou
indiretamente digam respeito ao contrato, com vistas a execugdo de politicas ptblicas, a
prestacdo de servigos publicos, a descentralizagdo da atividade publica e a disseminagio e
ao acesso das informagdes pelo publico em geral, observadas as vedagdes legais incidentes.

Deveré ser apresentado o modelo do Termo de Confidencialidade como anexo ao Termo de
Referéncia.

22. DOS REQUISITOS GERAIS

22.1.

22.2.

223,

Prestar pronto atendimento a candidatos ou terceiros (pessoas fisicas ou juridicas, publicas
ou privadas) no esclarecimento de duvidas quanto ao regulamento do concurso, tornando
disponiveis, para tanto: equipe treinada de atendimento, na sede da CONTRATADA, linha
telefonica, correio eletronico (e-mail) e internet.

Solicitar a prévia e expressa aprovacdo do CREA-PB quanto aos procedimentos a serem
adotados e as caracteristicas do concurso, em todas as suas etapas.

Responsabilizar-se por qualquer fato, agdo ou omissdo que leve a anulagido do concurso
publico, arcando com todos os 6nus decorrentes, desde que comprovada a sua culpa.
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22.4.  Assegurar todas as condi¢des para que o CREA-PB fiscalize a execuc¢do do contrato.

22.5.  Deverdo ser observados pela CONTRATADA todas as normas e dispositivos legais que
tratem sobre concurso publico.

Jodo Pessoa, 08 de agosto de 2025.

Geréncia Administrativa

Nest Leal Almeida 2%

ere ddminiistrativo
Matricula 296

Assessor de Compras e Aquisi¢oes

aulo Laércio Vieira Junio,
Assessor
Matricula 266




